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Szanowni Panstwo,

od blisko 30 lat monitorujemy stan polskiej gospodarki, a w szczegdlnosci sytuacje w mikro,
matych i srednich przedsiebiorstwach (MSP), do ktdrych przede wszystkim kierowana jest
oferta Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci. Trafnos$¢ osadu i decyzji zalezy w duzej
mierze od rzetelnosci posiadanych informacji. Dla nas ich zrédtem jest Gtéwny Urzad
Statystyczny. Przygotowujgc Raporty korzystamy zaréwno z danych ogdlnodostepnych,

jak i zakupionych od GUS na potrzeby kolejnych edycji, zapewniajgc tym samym réwniez
porownywalnosé danych w czasie.

Zebranie i analiza danych odnosnie do tego, co dzieje sie w polskich firmach wymaga czasu,
dlatego nasze Raporty o stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce, cho¢
prezentujg najnowsze dostepne wyniki, sg opisem po czesci historycznym. Wiekszos¢
informac;ji przedstawionych w niniejszej edycji dotyczy roku 2023, w ktérym gospodarka, nie
tylko krajowa, otarta sie o stagnacje. Dodatkowym obcigzeniem dla przedsiebiorcéw
dziatajgcych w Unii Europejskiej byty i s m.in. regulacje majgce przeciwdziata¢ kryzysowi
klimatycznemu. Efekt: wedtug skorygowanego szacunku PKB Polski w 2023 r. wzrdst realnie
tylko 0 0,1% r/r. Byto to tym bolesniejsze, ze rok wczesniej zwiekszyt sie 0 5,3%, a w 2021 r.
— 0 6,9%. Nalezy by¢ jednak dobrej mysli. Juz w koricdwce 2023 r. dato sie zauwazy¢ pewne
symptomy odbicia w gospodarce. W 2024 r., wedtug wstepnego szacunku, PKB urdst o 2,9%,
a jego warto$é siegneta 3641,2 mld zt wobec 3410,1 mld zt rok wcze$niejt. Prognozowany
wzrost PKB na 2025 r. to co najmniej 3,5%?2.

Obecna sytuacja na rynkach swiatowych i europejskich nie nalezy do tatwych.
Imperialistyczne ambicje Rosji, ekspansja gospodarcza Chin, czy decyzje prezydenta USA

ws. cet przyczynity sie do wzrostu napieé i niepewnosci, ale tez w petni unaocznity
podstawowy problem europejskiej gospodarki — brak konkurencyjnosci. Bruksela zaczeta
podejmowac dziatania majgce temu zaradzié, zwiekszy¢ unijng innowacyjnosc i niezaleznosg,
a to szansa takze dla polskiej gospodarki i krajowych MSP, tym bardziej, ze do Polski ptyng
srodki z KPO, dajgc impuls do dalszego rozwoju i budowania odpornosci.

Zapraszamy do lektury Raportu, majgc nadzieje, ze zebrany w nim materiat spetni
oczekiwania Czytelnikdw.

Katarzyna Duber-Stachurska
Prezes
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

1 https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/obwieszczenie-

w-sprawie-pierwszego-szacunku-wartosci-produktu-krajowego-brutto-w-2024-r-,280,12.html, 13.05.2025.
2 Prognoza NBP 3,7% https://nbp.pl/projekcja-inflacji-i-pkb-marzec-2025/; EY — 3,5% za pap.pl, 27.05.2025.
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https://biznes.pap.pl/wiadomosci/gospodarka/wzrost-polskiego-pkb-w-2025-wyniesie-35-proc-w-2026-34-proc-ey-opinia
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PRZEDSIEBIORCZOSC —
kluczowe wskazniki

Polskas

Wskaznik Liczba i struktura przedsiebiorstw

2307 117 - ogotem (spadek o 1,8%)

2 240 130 — mik
Liczba przedsiebiorstw mikro

o 48 747 — mate
niefinansowych 14 398 — érednie
3 842 —duze
99,8% — MSP (bz. r/r)
Struktura wg liczby 97,1% — mikro
pracujgcych 2,1% — mate

0,6% — srednie
0,2% — duze

56,2% — dziatalnos¢ ustugowa
. 19,4% — dziatalnos$¢ handlowa
Struktura branzowa . iy
15,2% — dziatalnos¢ budowlana

9,2% — dziatalnos$¢ przemystowa

86,9% — osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza
Struktura wg formy prawnej | (99,0% z nich to mikroprzedsiebiorstwa)
13,1% — osoby prawne i jednostki niemajgce tej osobowosci

Wskaznik Udziat w PKB*

74,1% - udziat przedsiebiorstw w tworzeniu PKB
(wzrost 0 2,3 p.p. r/r)

46,6% — udziat MSP w tworzeniu PKB (spadek 0 1,5 p.p.
r/r)

27,9% — mikro (spadek o 1,0 p.p. r/r)

8,3% — mate (spadek 0 0,3 p.p. r/r)

10,4% — $rednie (spadek 0 0,2 p.p. r/r)

27,5% — duze (wzrost o 3,8 p.p. r/r)

Udziat przedsiebiorstw
w PKB
(dane za 2022 r.)

3 Powyzsze dane, o ile nie zaznaczono inaczej, dotyczg 2023 r. i przygotowano je na podstawie publikacji:

e Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024 i wydan poprzednich;

e Spoteczenstwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024 i wydan poprzednich.

Dane oznaczone gwiazdka (*) zostaty opracowane przez GUS na zlecenie PARP, na potrzeby niniejszego
Raportu.
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Wskaznik

Rynek pracy

Pracujacy

10,27 min - liczba pracujacych w przedsiebiorstwach
(spadek 0 0,3% r/r)

6,90 min - liczba pracujacych w MSP

4,33 mln — mikro (spadek o 1,0% r/r)

1,03 min — mate (wzrost 0 0,3% r/r)

1,54 min — $rednie (wzrost 0 0,3% r/r)

3,36 min — duze (wzrost 0 0,3% r/r)

4,4 — przecietna liczba pracujacych na 1 podmiot (bz. r/r)

Zatrudnieni

7,1 min - liczba zatrudnionych w przedsiebiorstwach
(spadek o0 6,07 tys. r/r)

55,0% — udziat sektora MSP w strukturze przecietnego
zatrudnienia (spadek 0 0,5 p.p. r/r)

3,1 — przecietna liczba zatrudnionych na 1 podmiot
(3,0 w2022 r.)

Wynagrodzenia

7610 zt — miesieczne wynagrodzenie brutto na
1 zatrudnionego w sektorze przedsiebiorstw (wzrost
013,1% r/r)

Wskaznik

Wyniki finansowe

Przychody, produkcja
i wartos¢ dodana

8 176,2 mld - przychody ogoétem przedsiebiorstw
(wzrost 0 3,3% r/r)

6 127,2 mld zt — produkcja (wzrost o 4,6%)

2 036,5 mld zt — wartos$¢ dodana (wzrost o0 6,5%)
Dla przecietnej firmy:

Przychody — 3,54 mIn (wzrost 0 5,2% r/r)
Produkcja — 2,66 min (wzrost 0 6,8% r/r)

Wartos¢ dodana — 0,88 min (wzrost o 8,6% r/r)

Wskaznik

Inwestycje

Nakfady na rzeczowe
aktywa trwate

322,3 mld zt — naktady przedsiebiorstw ogétem
(wzrost 09,4% r/r), w tym:

294,7 mld zt — naktady inwestycyjne

27,6 mld zt — zakup uzywanych srodkéw trwatych
131,9 mid zt — naktady MSP (wzrost o 7,8% r/r)
Naktady na jedno przedsiebiorstwo:

139,7 tys. zt — ogotem (wzrost 0 11% r/r)

57,3 tys. zt — MISP (wzrost 0 10%)

21,2 tys. zt — mikro (wzrost o 8%)

553,6 tys. zt — mate (spadek o 9%)

4 min zt — $rednie (wzrost o 18%)

49,5 min zt — duze (wzrost o 10%)
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Zrédta finansowania
przedsiebiorstw

(bez mikrofirm*, dane za
2022r.)

70,2% — srodki wtasne

3,6% — srodki budzetowe

10,3% — kredyty i pozyczki krajowe

5,0% — leasing finansowy

6,3% — srodki bezposrednio z zagranicy (razem)
0,3% — srodki bezposrednio z zagranicy — kredyty
bankowe

2,0% — inne zrédta (razem)

2,7% — nakfady niesfinansowane

Wskaznik

Eksport/Import

Eksport

2,0 bin zt — eksport wyrobow i ustug (spadek 0 1,6% r/r)
1,61 bin zt — eksport wyrobéw (bz. r/r)

397,5 mld zt — eksport ustug (spadek o0 6,6% r/r)

112,1 tys.— liczba eksporteréow wyrobéw

(spadek 0 2,0% r/r)

18,5 tys. — liczba eksporteréw ustug (spadek o 7,0% r/r)
4,9% — odsetek eksporteréow wyrobdéw

(wzrost 0 0,01 p.p. r/r)

0,8% — odsetek eksporterow ustug (spadek o 0,05 p.p. r/r)

Import

1,79 bin zt — import wyrobow i ustug (spadek o 7,0% r/r)
1,53 bin zt — import wyrobéw (spadek o 8,2% r/r)

256,7 mld zt —import ustug (spadek 0 0,8% r/r)

239,4 tys. — liczba importeréw wyrobdéw (wzrost 0 12,0%)
26,8 tys. — liczba importeréw ustug (spadek o 10,0%)
10,4% — odsetek importeréw wyrobdéw

(wzrost 0 1,3 p.p. r/r)

1,16% — odsetek importeréw ustug (spadek o0 0,1 p.p. r/r)

Wskaznik

Dziatalnos¢ B+R

Podmioty zaangazowane
w dziatalnos¢ B+R

7549 — ogétem (wzrost 0 1,6% r/r), w tym
6957 — przedsiebiorstwa (wzrost 0 2% r/r)

Naktady na dziatalnos¢
badawczo-rozwojowa

53,1 mid zt — ogétem (GERD) (wzrost o0 18,8% r/r),
w tym:

34,3 mld zt - sektor przedsiebiorstw (BERD)
(wzrost 0 16,4% r/r)

17,8 mld zt — sektor szkolnictwa wyzszego

(wzrost 0 24,2% r/r)

962,0 min zt — sektor rzagdowy (GOVERD)

(wzrost 0 11,4% r/r)

113,8 min zt sektor prywatnych inwestycji
niekomercyjnych (PNPERD) (wzrost o0 31,1% r/r)
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Naktady na B+R w relacji
do PKB

1,56% — ogétem (wzrost 0 0,11 p.p. r/r)
1,01% — w przedsiebiorstwach (wzrost 0 0,6 p.p. r/r)

Wskaznik

ICT

Przedsiebiorstwa
posiadajgce
szerokopasmowy dostep
do Internetu wedtug klas
wielkosci (dane za 2024 r.)

98,7% — ogotem (bz. r/r)

98,5% — mate (bz. r/r)

99,7% — $rednie (wzrost 0 0,1 p.p. r/r)
100% — duze (wzrost 0 0,1 p.p. r/r)

Przedsiebiorstwa
posiadajgce wtasng strone
internetowg

67,3% — ogotem
62,4% — mate
87,4% — srednie
93,4% — duze

Przedsiebiorstwa
wykorzystujgce media
spotecznosciowe

47,6% — ogotem
43,7% — mate
60,7% — srednie
81,1% — duze

Przedsiebiorstwa
korzystajace z ptatnych
ustug w chmurze
obliczeniowej

55,7% — ogotem
51,0% — mate
73,2% — srednie
88,4% — duze

Przedsiebiorstwa
wykorzystujgce
technologie Al
(dane za 2024 r.)

5,9% — ogétem (wzrost 0 2,2 p.p. r/r)
4,0% — mate (wzrost 0 1,8 p.p. r/r)
10,4% — srednie (wzrost o 3,9 p.p. r/r)
33,0% — duze (wzrost 0 8,6 p.p. r/r)

Przedsiebiorstwa
otrzymujgce zamodwienia
przez sieci komputerowe

17,8% — ogotem (spadek 0 0,2 p.p. r/r)
15,9% — mate (spadek 0 0,4 p.p. r/r)
22,3% — $rednie (wzrost 0 1,0 p.p. r/r)
42,7% — duze (spadek 0 0,8 p.p. r/r)

Przedsiebiorstwa
wykorzystujgce otwarte
dane publiczne

19,5% — ogétem (wzrost 0 4,9 p.p. r/r)
16,4% — mate (wzrost 0 5,1 p.p. r/r)
28,9% — $rednie (wzrost 0 5,7 p.p. r/r)
53,7% — duze (wzrost 0 2,2 p.p. r/r)
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Polska — Unia Europejska (UE-27)
Liczba i struktura przedsiebiorstw Polska UE-27
Liczba przedsiebiorstw 2746 389 (100,0%) | 32721956 (100,0%)

mikro

mate

$rednie

duze

(dane za 2023r.)

2 633 384 (95,9%)
93737 (3,4%)
15713 (0,6%)

3 555(0,1%)

30836 373 (94,2%)
1586 813 (4,8%)
245 710 (0,8%)
53061 (0,2%)

Liczba pracujacych w przedsiebiorstwach
mikro

11 564 784 (100%)
4292 360 (37,1%)

163 028 749 (100%)
49 849 600 (30,6%)

mate 1823 842 (15,8%) 30266 288 (18,6%)
$rednie 1 605 549 (13,9%) 24 474 412 (15,0%
duze 3843033 (33,2%) 58 438 449 (35,8%)
Liczba pracujacych na 1 firme 4 5
(dane za 2023 r.)

Wartos$¢ dodana, obroty, B+R i innowacje Polska UE-27
Wartos¢ dodana ogétem, mld EUR 426,4 9 052,7
mikro 22,2% 20,1%
mate 14,3% 16,6%
$rednie 16,0% 16,9%
duze 47,5% 46,4%
Wartos¢ dodana na 1 firme, tys. EUR 155,3 276,7
(dane za 2024 r.)

Obroty netto ogétem, min EUR 1874 417,2 38289617,4
na 1 firme, tys. EUR 682,5 1170,2°
(dane za 2023 r.)

BERD nakfady przedsiebiorstw na B+R, mIn EUR 7 549,2 257 076,8
% PKB 1,00 1,49°
na mieszkanca, EUR 205,4 574,27
(dane za 2023 r.)

Polska jest 5-ta w UE z najwyzszg liczbg przedsiebiorstw po: Francji 5,05 min, Wtoszech 4,47 min, Hiszpanii

3,47 min, Niemczech 3,20 min, ale 16-ta kiedy odniesiemy liczbe przedsiebiorstw do liczby mieszkancéw

(75 firm na 1000 mieszkancow). Podobny wynik do Polski ma niewielka Belgia (75), czy znacznie bardziej

zaludnione Wtochy (76) i Francja (74); ranking UE otwierajg Portugalia 134 i Holandia 130, zamykajg —

Niemcy 39 i Rumunia 54).

EUR; najnizszy — Portugalia 403 tys. EUR i Grecja 434 tys. EUR.

Najwyzszy wskaznik w UE — Luksemburg 7 545 tys. EUR na firme, Irlandia 3 625 tys. EUR i Niemcy 3 258 tys.

Najwyzszy udziat BERD w PKB i jednoczesnie wiekszy niz 2%: Szwecja 2,67%, Belgia 2,46%, Austria 2,27%,

Niemcy 2,12% i Finlandia 2,09%; najnizszy — Cypr 0,28%, totwa 0,30%, Rumunia 0,32%.

Najwyzsze wskazniki BERD/per capita w UE — Szwecja 1.375 EUR, Irlandia 1.319 EUR, Belgia 1.250 EUR,

Austria 1.179 EUR i Dania 1.160 EUR; najnizsze — Rumunia 54 EUR, totwa 62 EUR i Butgaria 75 EUR.
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Aktywne innowacyjnie® przedsiebiorstwa 34,6 51,410
ogétem® (%)
mate 28,7 47,21
$rednie 49,6 64,112
duze 71,2 78,313
(dane za 2022 r.)
ICT Polska UE-27
Udziat sektora ICT w PKB (%) 4,03 5,46%
(dane za 2022 r.)
Udziat pracujgcych w sektorze ICT w ogéle 3,18 3,328
pracujacych (%)
(dane za 2022 r.)
Intensywnos$¢ cyfrowa DIl przedsiebiorstw
(% przedsiebiorstw niefinansowych 10+)
Z najwyzszym poziomem 5,9 7,216
Z najnizszym poziomem 30,0 26,4
(dane za 2024 r.)
Przedsiebiorstwa prowadzace analizy'®
w oparciu o Big Data 8,5 14,2%°
(% przedsiebiorstw niefinansowych 10+)
(dane za 2020r.)
E-commerce - przedsiebiorstwa ze sprzedaig
on-line (min. 1% obrotu) (% przedsiebiorstw 14,7 20,8%
niefinansowych 10+)
(dane za 2024 r.)

10
11
12
13
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15

16
17
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Wskaznik odnosi sie do przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie - takich, ktore w badanym okresie
prowadzity dziatania nad opracowaniem lub wdrozeniem nowych badz ulepszonych produktéw lub
proceséw, w tym dziatalno$¢ B+R — niezaleznie od celu. Obejmuje tez przedsiebiorstwa, ktore nie wdrozyty
tych rozwigzan, przerwaty prace nad nimi lub catkowicie zaniechaty ich kontynuowania

Wskaznik odnosi sie do przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie — takich, ktére w badanym okresie
prowadzity dziatania nad opracowaniem lub wdrozeniem nowych badz ulepszonych produktéw lub
procesoéw, w tym dziatalno$¢ B+R — niezaleznie od celu. Obejmuje tez przedsiebiorstwa, ktére nie wdrozyty
tych rozwigzan, przerwaty prace nad nimi lub catkowicie zaniechaty ich kontynuowania

Najwyzsze wskazniki w UE — Belgia 70,3%; Grecja 65,5%, najnizsze — Rumunia 8,8%, Butgaria 26,1%.
Najwyzsze wskazniki w UE — Belgia 66,7%, Grecja 63,5%; najnizsze — Rumunia 7,6%, Butgaria 20,4%.
Najwyzsze wskazniki w UE — Belgia 80,6%, Niemcy 78,0%; najnizsze — Rumunia 11,3%,Stowacja 40,6%.
Najwyzsze wskazniki w UE — Stowenia 92,8%, Litwa 92,5%, Niemcy 89,1%; najnizszym — Rumunia 20,6%,
Wegry 58,5%%.

B.d. dla czesci panstw; najwyzszy wskaznik — Irlandia 34,8%, Malta 10,2% i Butgaria 7,4%, najnizszy — Grecja
3,0%.

B.d. dla czesci panstw; najwyzszy wskaznik — Irlandia 6,2%, Estonia 6,0%; najnizszy — Grecja 1,8% i Wtochy
2,7%.

Najwyzsze wskazniki w UE - Finlandia 19,6% i Dania 18,1%; najnizsze — Rumunia 2,5%, Butgaria 2,8%.
Najwyzsze wskazniki w UE — Butgaria 49,1%, Grecja 48,6%; najnizsze — Finlandia 7,2% i Dania 9,2%.
Wewnetrzne lub zewnetrzne.

Najwyzsze wskazniki w UE — Malta 30%, Holandia 27%; najnizsze — Rumunia 5% i Sfowacja 5,6%.
Najwyzsze wskazniki w UE — Dania 38,6%, Irlandia 35,6%, Litwa 35,2%; najnizsze — Luksemburg 8,7%,
Butgaria 12,9%,
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(% przedsiebiorstw niefinansowych 10+)
(dane za 2024 r.)

10
Internet Rzeczy — wykorzystanie 18,7 28,7%
(% przedsiebiorstw niefinansowych 10+)
(dane za 2021 r.)
Al — korzystanie z min. 1 technologii 5,9 13,522

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu; dostep czerwiec 2025 r.; wartoéé
dodana na podstawie The SME Performance Review, 2025 SME Fact Sheets dla Polski i UE.

21

22

Najwyzsze wskazniki w UE — Austria 51%, Stowenia 50%; najnizsze — Rumunia 11% i Butgaria 15%.

Najwyzsze wskazniki w UE — Dania 27,6%, Szwecja 25,1%, Belgia -24,7%; najnizsze — Rumunia 3,1% i Polska

5,9% i Butgaria 6,5%.
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Rozaziat 1. Obraz statystyczny
przedsiebiorstw w Polsce
1.1. Stan przedsiebiorstw w Polsce
Liczba przedsiebiorstw i ich struktura
Wedtug aktualnie dostepnych danych, Liczba przedsigebiorstw w Polsce
w 2023 r. w Polsce dziatato blisko 2,31 min ma tendencje wzrostowg -
przedsiebiorstw niefinansowych, okreslanych jako w 2023 r. wynosita blisko
aktywne?3. W poréwnaniu z poprzednim rokiem (2022), 2,31 min czyli o okoto 465 tys.
ich liczba ponownie spadta (o 1,8%, tj. 42 638 firm), wiecej niz w 2014 r. Zdecydowana
jednak w dtugim okresie obserwujemy w Polsce wzrost wigkszos¢ z nich to mikro, mate
liczby firm —w latach 2014-2023 az o0 25,2%. i Srednie przedsiebiorstwa

Wykres 1.1. Liczba przedsiebiorstw aktywnych w Polsce w latach 2014-2023 (w tys.)

2356 2350

2 307

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziafalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024

i wydan poprzednich.

Sektor MSP (mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw) stanowi przewazajgcg wiekszos¢
przedsiebiorstw w Polsce — 99,8%. Najliczniejsza grupa (97,1%; 2,2 min) w strukturze
polskich przedsiebiorstw sg mikroprzedsiebiorstwa, udziat firm matych wynosi 2,1%
(48,7 tys.), $rednich — 0,6% (14,4 tys.), za$ duzych — tylko 0,2% (3,8 tys.)?* (Wykres 1.2).

23 Dane za 2023 r. za publikacja Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024. Dane
dotyczg sekcji B-J, L-N, P-S PKD 2007. Jako ,aktywne przedsiebiorstwa” rozumiane sg jednostki, ktére
w danym okresie referencyjnym prowadzity dziatalnosc.

24 Obliczenia wiasne na podstawie publikacji GUS Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS,
2024.
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Wykres 1.2. Struktura przedsiebiorstw aktywnych w Polsce ze wzgledu na wielkos¢ firmy

mate
mikro 2,1% Srednie
97,1% — 0,6%
duze
0,2%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

W okresie 2014-2023 udziat poszczegdlnych grup przedsiebiorstw w ogdle firm
dziatajgcych w Polsce ulegat relatywnie niewielkim wahaniom?°. Wzrést udziat
mikroprzedsiebiorstw (o 3,2 p.p.) oraz spadt udziat firm matych i srednich (odpowiednio
01,1p.p.i0,2 p.p.). Natomiast w 2023 r. w odniesieniu do 2022 r., odnotowano spadek
liczby aktywnych przedsiebiorstw w grupie mikroprzedsiebiorstw (o 1,9% r/r), w pozostatych
grupach firm odnotowano nieznaczny wzrost (w matych firmacho 1,1%r/r), w $rednich —
0,4% r/r i duzych— 0,6%)2.

Wykres 1.3. Liczba przedsiebiorstw aktywnych w Polsce w poszczegdlnych grupach wedtug
wielkosci w latach 2014-2023 (w tys.)

22888 22834

2240,1
21942
21442
2078,7
2004,3
1937,3
59,2 56,7
°
57,2 - o .
1838,4 53,8 52,7

1764,6 48,9 49,5 48,7 48,2 48,7
15,5 15,6 15,4 15,3 15,2 14,8 14,4 14,6 14,3 14,4
3,4 3,4 3,6 3,6 3,7 3,8 3,7 3,8 3,8 3,8

o= = & O & e~ —— =& @ D
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

a=@== mate $rednie e=@m==duze mikro

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024

i wydan poprzednich.

25 Obliczenia wiasne na podstawie publikacji GUS Dziatalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych z lat 2015-2024.

%6 Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.
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Polskie MSP dziatajg
przede wszystkim

w Ustugach i Handlu
(75,7%), rzadziej za$s
w Budownictwie

i Przemysle

13

Analiza struktury branzowej mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw pokazuje, ze najliczniejszg grupe stanowia
firmy z sektora Ustug (56,2%). Blisko co pigta firma dziata w
Handlu (19,4%), a prawie co si6dma —w Budownictwie (15,2%).
Blisko co jedenaste przedsiebiorstwo z sektora MSP (9,2%)
prowadzi dziatalnos¢ w Przemysle (Wykres 1.4). Struktura
branzowa duzych firm dziatajgcych w Polsce rézni sie istotnie

od tej dla sektora MSP. Potowa (49,9%) duzych podmiotdw prowadzi dziatalnos¢
przemystowa. Rzadziej natomiast niz MSP duze firmy dziatajg w Ustugach (33,6%), Handlu
(13,4%) i w Budownictwie (3,2%)?’.

Wykres 1.4. Struktura sektora MSP w Polsce wedtug podstawowego obszaru dziatalnosci

w 2023 r.

Handel;
19,4%

Budownictwo;
15,2%

9,2%

Przemyst;

Opieka zdrowotna i pomoc

Informacjai
komunikacja;
7,8%

Pozostate;
24,7%

naukowa i techniczna;
14,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024

(sekcje B-J, L-N, P-S PKD 2007).

Wiekszos¢ (86,9%) wszystkich przedsiebiorcow z sektora MSP to osoby fizyczne prowadzace

dziatalnos¢ gospodarczg. Osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce

osobowosci prawnej stanowig 13,3% mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw?®.

Powstawanie i likwidowanie przedsiebiorstw

Wedtug danych z rejestru REGON?° w 2024 r. zarejestrowano Na przestrzeni ostatnich lat

378 tys. nowych przedsiebiorstw, wykreslono natomiast liczba przedsiebiorstw
220 tys. firm. W poréwnaniu z rokiem 2023 zaréwno liczba nowo powstatych byta
nowo powstatych przedsiebiorstw, jak i zlikwidowanych byta wyzisza niz zlikwidowanych

nieznacznie nizsza (odpowiednio 0 1,8% r/ri 2,4% r/r).

W latach 2015-2024 liczba przedsiebiorstw nowo powstatych (poza nieznacznym

spadkiem w latach 2019-2020) utrzymywata sie na zblizonym poziomie. Natomiast w okresie

27

22 |bidem.
29

Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

Dane te pokazujg liczbe nowo zarejestrowanych firm, nie méwig natomiast o liczbie firm, ktére faktycznie

rozpoczety dziatalno$¢ gospodarcza.
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2019-2024, w odniesieniu do lat 2015-2018 odnotowano istotny spadek liczby firm

wyrejestrowanych.

Wykres 1.5. Liczba przedsiebiorstw nowo powstatych i zlikwidowanych w Polsce w latach
2015-2024 (tys.)

393
360 349 361 379 125 368 386 385 378
e :
332
292 294 287
227 221 225 220
170 190

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
e=@==| iczba firm nowo powstatych Liczba firm zlikwidowanych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie publikacji GUS Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki
narodowej w rejestrze REGON z lat 2016-2025.

W 2024 r., podobnie jak w latach poprzednich, najwiecej firm powstato w dziatach:
Budownictwo (66,5 tys.; 17,6% ogdtu nowo powstatych firm) oraz Handel i naprawa
pojazdéw samochodowych (55,8 tys.; 14,8%), a nastepnie: Dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna (42,6 tys.; 11,3%), Pozostata dziatalno$¢ ustugowa (35,8 tys.; 9,5%),
Informacja i komunikacja (28,9 tys.; 7,6%) oraz Przetwdrstwo przemystowe (23,2 tys.,
6,1%). Te same dziaty gospodarki charakteryzuja sie takze najwiekszg liczbg wykreslonych
z rejestru podmiotoéw (Handel i naprawa pojazdéw samochodowych 49,7 tys. — 22,6%;
Budownictwo 40,1 tys. — 18,5%; Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 19,7 tys. —
9,0%; Przetwdrstwo przemystowe 18,2 tys. — 8,3%)3C.

Zdecydowana wiekszos¢ nowo powstatych firm to osoby fizyczne prowadzgce dziatalnosc
gospodarcza (76,4%)3.

Przezywalnos¢ przedsiebiorstw:

Pierwszy rok dziatalnosci W 2023 r. w Polsce powstato i rozpoczeto dziatalnosé 291 438
przezywa w Polsce przedsiebiorstw. Do 2024 r. na rynku pozostato aktywnych
szes$¢ na dziesiec firm 172 595 z nich — czyli pierwszy rok dziatalnosci przetrwato

blisko szes¢ na dziesie¢ nowo powstatych firm (wskaznik
przezycia3® wyniost 59,2%).

30 Opracowanie wiasne na podstawie danych z publikacji GUS Zmiany strukturalne grup podmiotéw
gospodarki narodowej w rejestrze REGON z lat 2016-2025.

31 Na podstawie Zmiany strukturalne grup podmiotdéw gospodarki narodowej w rejestrze REGON, 2023 r.,
GUS, 2024.

32 Dane dotyczace przezywalnosci przedsiebiorstw opracowano na podstawie Przedsiebiorstwa niefinansowe
powstate w latach 2019-2023, GUS, 2025.

33 Wskaznik przezycia to odsetek jednostek aktywnych w momencie przeprowadzenia badania w poréwnaniu
ze zbiorowoscig jednostek aktywnych w roku referencyjnym (dotyczgcym prowadzonego badania), ktére
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Gdy pod uwage wezmiemy forme prawng przedsiebiorstwa, nieco wyzsza przezywalnosé
pierwszego roku charakteryzowata firmy oséb fizycznych niz prawnych (odpowiednio —
59,8% vs. 56,4%)34. Przedsiebiorstwa niezatrudniajgce pracownikdw najemnych wykazaty sie
nieco wiekszg zdolnoscig przetrwania pierwszego roku niz podmioty z pracownikami
najemnymi (odpowiednio 61,0% i 56,4%).

Sposrdd przedsiebiorstw utworzonych w 2023 r. najwyzsze wskazniki przezycia pierwszego
roku odnotowano w sekcjach: Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (72,2%),
Informacja i komunikacja (68,6%) oraz Pozostata dziatalnos¢ ustugowa (67,5%). Najnizsze
natomiast w sekcjach — Kultura, rozrywka i rekreacja (30,8%), Zakwaterowanie i gastronomia
(42,2%), Budownictwo (50,3%) oraz Transport i gospodarka magazynowa (53,2%).

W uktadzie wojewddzkim najwyzszg przezywalnos$é nowo powstatych firm odnotowano
w wojewoddztwach matopolskim (72,3%) i zachodniopomorskim (71,0%), najnizszg za$
w lubuskim (30,2%) i wielkopolskim (36,6%).

Przecietna liczba pracujacych przypadajaca na jedno przedsiebiorstwo powstate w 2023 r.,
w rok po jego utworzeniu, wynosita 1,9 osoby. Miesieczne wynagrodzenie brutto
na jednego zatrudnionego to 5,9 tys. zt.

Sposrad przedsiebiorstw utworzonych w 2023 r., w pierwszym roku dziatalno$ci naktady
na rzeczowe aktywa trwate3® poniosto 19,0% podmiotéw. Zrédtem finansowania inwestycji
byty przede wszystkim srodki wtasne (80,0%), a w dalszej kolejnosci kredyty i pozyczki
krajowe (5,9%), srodki bezposrednio z zagranicy (2,0%) i inne srodki (12,1%). Wiekszos$¢
przedsiebiorstw powstatych w 2023 r. i nadal aktywnych w 2024 r. osiggneto zysk (81,5%).

Najnowsze dane GUS pokazujg, ze wskaznik przezycia przedsiebiorstw w pierwszym roku
dziatalnosci byt nizszy niz w poprzednim badaniu, obejmujacym firmy powstate w latach
2018-2022, kiedy wynosit 67,0%. Nizszy wynik odnotowano jedynie w przypadku
przedsiebiorstw niefinansowych powstatych w latach 2017-2021, dla ktérych wskaznik
przezycia pierwszego roku wynidst 52,1%. We wczesniejszych latach utrzymywat sie on na
poziomie od 66% do 69%.3°

rozpoczynaty dziatalnos¢ w kolejnych latach analizowanego okresu. Stan aktywnosci jednostek
uczestniczgcych w badaniu ustalono w oparciu o rejestr statystyczny. Definicja pochodzi z Przedsiebiorstwa
niefinansowe powstate w latach 2019-2023, GUS, 2025.

Sposrdd przedsiebiorstw, ktére powstaty i rozpoczety dziatalnos¢ w 2023 r. 16,2% miato osobowosé
prawna, a 83,8% stanowity przedsiebiorstwa oséb fizycznych.

Nakfady na rzeczowe aktywa trwate to naktady inwestycyjne oraz wydatki na zakup uzywanych srodkéw
trwatych.

Zrédto: na podstawie Przedsiebiorstwa niefinansowe powstate w latach 2019-2023, GUS, 2025,
Przedsiebiorstwa niefinansowe powstate w latach 2018-2022, GUS, 2024 i wydan poprzednich.

34

35

36
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Najwiecej przedsiebiorstw upada w pierwszym roku Najwiecej firm upada

dziatalnosci. W kolejnych latach prowadzenia w pierwszym roku

dziatalnosci wskaznik przezycia jest wyiszy. dziatalnosci. W kolejnych

W przypadku przedsiebiorstw powstatych w roku 2019, latach wskaznik przezycia
w roku 2024 nadal aktywnych byto 118,3 tys. z nich, jest wyzszy
a wskaznik przezycia pigtego roku (2024/2023) wynidst

94,3%.

Wykres 1.6. Przedsiebiorstwa powstate w latach 2019-2023 i nadal aktywne w roku 2024 —
wskaznik przezycia 2024/2023 r. (w %)

94,3% 91,6% 89,1% 88,7%

||||||| ||||||| ||||||| ||||||| i

2019 2020 2021 2022 2023

Rok powstania przedsiebiorstwa

wskaznik przezycia
2024/2023

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Przedsiebiorstwa niefinansowe powstate w latach 2019-2023,
GUS, 2025.

Analiza rodzajow dziatalnosci pokazuje, ze najwyzszg przezywalnoscig wsrod firm
powstatych w 2019 r. i dziatajgcych nadal w roku 2024 charakteryzujg sie sekcje: Opieka
zdrowotna i pomoc spoteczna (98,8%), Kultura, rozrywka i rekreacja (98,7%) oraz
Informacja i komunikacja (96,7%). Natomiast najnizszg — Administrowanie i dziatalnos$¢
wspierajgca (89%) oraz Edukacja (90,3%).

Najwiecej, bo 41,0% przedsiebiorstw, ktére przetrwaty piec lat, dziatato na rynku lokalnym,
blisko jedna trzecia — na rynku krajowym (32,4%), co dsme na rynku regionalnym (12,6%),
a co siédme — na miedzynarodowym (14,0%).

Przecietna liczba pracujacych przypadajaca na jedno przedsiebiorstwo powstate w 2019r.,
w piec lat po jego utworzeniu wynosita 3,7 osoby. Miesieczne wynagrodzenie brutto

na jednego zatrudnionego to 6,9 tys. zt. Niemal 9 na 10 (tj. 87,3%) przedsiebiorstw
powstatych w 2019 r. i aktywnych w 2024 r. osiggneto zysk.

Wedtug danych GUS, blisko trzy czwarte firm powstatych w 2019 r. i nadal dziafajgcych

w 2024 r. (73,7%) nie napotkata zadnych trudnosci w prowadzeniu dziatalnosci. Jedna pigta
(19,9%) wskazata na trudnosci popytowe i podazowe, a blisko co 19. firma — trudnosci
podazowe (5,3%). Jedynie 1,1% przedsiebiorstw zgtaszato trudnosci popytowe. Wsréd
trudnosci popytowych najczesciej wskazywano na niewystarczajgce srodki klientéw i zbyt
duzg konkurencje na rynku, natomiast wéréd podazowych — wysokie obcigzenia na rzecz
budzetu panstwa, wysokie pozaptacowe koszty pracy oraz niejasne, niespdjne i niestabilne
przepisy prawne.
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1.2. Udziat MSP w wytwarzaniu PKB3’

Sektor przedsiebiorstw wytwarza ponad dwie trzecie Przedsiebiorstwa dziatajgce
wartosci PKB (74,1%). Najwiekszy udziat w tworzeniu w Polsce generuja blisko
PKB maja mikroprzedsiebiorstwa — okoto 27,9% oraz trzy czwarte polskiego PKB.
duze podmioty — 27,5%. Caty sektor MSP generuje 46,6% Najwiekszy wktad w PKB
PKB (dane za 2022 r.). przedsiebiorstw maja MSP

Udziat przedsiebiorstw w tworzeniu PKB w 2022 r. byt

wyiszy niz w 2021 r. (odpowiednio 74,1% vs. 71,8%). Byt tez nieco wyzszy niz w okresie
2015-2020, kiedy siegat 72-74%. Spadek w latach 2020-2021 byt spowodowany trudnym dla
gospodarki okresem pandemicznym. Jezeli chodzi o sektor MSP to w 2022 r. udziat tej grupy
w tworzeniu PKB spadt rok do roku o 1,5 p.p., odrabiajgc czesciowo strate odnotowang

w 2020 r., lecz mimo to byt nizszy niz w latach 2013-2019. Udziat duzych firm w tworzeniu
PKB wzrdst w 2022 r. w poréwnaniu z rokiem poprzednim o 3,8 p.p. do 27,5%.

Wykres 1.7. Udziat w tworzeniu PKB grup przedsiebiorstw wedtug liczby pracujgcych
w Polsce w 2022 r.

Wartos$¢ dodana
brutto mate;
wytworzona przez 8,3%
inne podmioty;

0,
13,4% Srednie;
10,4%
Wartos¢ dodana mikroo;
brutto wytworzona 27,9%
przez
przedsiebiorstwa;
74,1%
———————————————————————— duze;
Cta i podatki; — 27,5%

12,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS przygotowanych na potrzeby niniejszego Raportu.

37 Dane dotyczgce wartosci dodanej brutto przedsiebiorstw w 2022 r. zakupione w GUS na potrzeby
niniejszego raportu zostaty czeSciowo objete tajemnicg statystyczng, zgodnie z art. 38, ust.2 Ustawy z dnia
29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 773 oraz z 2024 r. poz. 1222). Nie jest wiec
mozliwe przedstawienie udziatu przedsiebiorstw w tworzeniu PKB w ukfadzie znanym z poprzednich
Raportéw o stanie sektora MSP oraz szczegétowa analiza ze wzgledu na wielko$¢ firmy i sektor gospodarki.
Dane GUS za 2022 r. obejmujg przedsiebiorstwa nalezgce do sekcji A-T PKD 2007 (we wczesniejszych
raportach obejmowaty sekcje B-J, L-N, P-S). Przedstawione dane za lata 2013-2021 takze dotycza
przedsiebiorstw nalezgcych do sekcji A-T PKD 2007.



Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

18
Tabela 1.1. Udziat wartos$ci dodanej brutto wytworzonej przez przedsiebiorstwa w PKB —
lata 2013-202238
Cta
Rok PKB (min zt) ong;?:r,n rzﬂzz:'l Mikro | Mate | Srednie | Duze po::inmni(:ty i:IO:T::;:g
do PKB
2013 1656 895 73,8% 50,3% | 30,9% | 8,9% | 10,6% | 23,5% 15,0% 11,2%
2014 1720430 73,3% 49,9% | 30,1% | 8,9% 10,9% | 23,4% 15,3% 11,3%
2015 1800 243 74,0% 49,9% | 30,5% | 8,1% 11,3% | 24,1% 14,3% 11,7%
2016 1863487 73,3% 49,6% | 30,1% | 8,5% | 11,0% | 23,7% 15,0% 11,7%
2017 1989 835 72,5% 49,1% | 30,2% | 8,2% 10,7% | 23,4% 14,9% 12,6%
2018 2126 506 72,5% 49,0% | 28,9% | 9,1% 11,1% | 23,5% 14,5% 13,0%
2019 2288492 73,0% 50,1% | 30,8% | 8,9% 10,4% | 22,9% 14,2% 12,8%
2020 2337672 72,2% 44,0% | 29,7% | 9,2% 5,1% 28,2% 18,0% 9,8%
2021 2631302 71,8% 48,1% | 28,9% | 8,7% 10,6% | 23,6% 14,6% 13,6%
2022 3074798 74,1% 46,6% | 27,9% | 8,3% 10,4% | 27,5% 13,4% 12,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS przygotowanych na potrzeby niniejszego Raportu.

1.3. Tworzenie miejsc pracy*

Liczba pracujacych i przecietne zatrudnienie a wielkos¢

przedsiebiorstw w Polsce

Wedtug stanu na 31 grudnia 2023 r. liczba pracujacych

w sektorze przedsiebiorstw niefinansowych wynosita

prawie 10,3 mln oséb, jednak w poréwnaniu z poprzednim

rokiem bytfa nizsza o ponad 26 tys. (Wykres 1.8).

38 Dane obejmuja przedsiebiorstwa nalezgce do sekcji A-T, PKD 2007.

39 Pozycja ta obejmuje podatki i cta od importu (tacznie z podatkiem akcyzowym), VAT — podatek od towaréw
i ustug (od produktow krajowych i zagranicznych), podatek akcyzowy od produktéw krajowych, podatki od
niektorych rodzajow ustug (np. od gier losowych i zaktaddéw wzajemnych), wptaty (sktadki) dokonywane
przez budzet panstwa do budzetu Unii Europejskiej z tytutu tzw. tradycyjnych srodkéw witasnych tj. optaty
celne, rolne, cukrowe oraz wptaty (sktadki) obliczane na podstawie podatku VAT, dotacje do produktdw.

40 Na podstawie Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024 i wydanh poprzednich.

W 2023 r. liczba
pracujacych w sektorze

przedsiebiorstw spadta r/r

o ponad 26 tys.
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Wykres 1.8. Liczba pracujgcych i przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw
w latach 2014-2023
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Liczba pracujacych e Przecietne zatrudnienie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024

i wydan poprzednich.

W 2023 r. w podmiotach zaliczanych do MSP pracowato ponad 6,9 min oséb, o 36,5 tys.
0s6b mniej niz rok wczesniej. To co prawda kolejny rok ze spadkiem liczby i udziatu firm MSP
w tworzeniu miejsc pracy, jednak bez wptywu na ogdélng strukture pracujacych w sektorze.
Pracujacy w MSP stanowili 67% ogdlnej liczby pracujgcych

w sektorze przedsiebiorstw. Tak jak w poprzednich latach, W sektorze MSP pracuje
najwiecej oséb pracowato w mikrofirmach (ponad 4,3 min; 6,9 min oséb, z czego

42% ogolnej liczby pracujgcych w sektorze przedsiebiorstw).  ponad 4,3 min

W 2023 r. na poziomie porownywalnym do roku w mikroprzedsiebiorstwach
poprzedniego pozostata liczba oséb pracujgcych w matych

(nieco ponad 1 min oséb) oraz w srednich firmach (ponad 1,5 min). W duzych
przedsiebiorstwach odnotowano natomiast niewielki wzrost liczby oséb pracujgcych —

o ponad 10 tys. oséb. Tym samym, duze firmy byty miejscem pracy dla niemal 3,4 min oséb
(33% ogodlnej liczby pracujgcych w sektorze przedsiebiorstw).

Przecietne zatrudnienie®! w catym sektorze przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r.
spadto o okoto 6 tys. oséb r/r i wynosito ponad 7,1 min oséb (o 3,2 min mniej
w poréwnaniu z liczbg pracujgcych) (Wykres 1.8).

Udziat sektora MSP Podobnie jak w poprzednich latach, najwiekszy udziat
w strukturze przecietnego w strukturze przecietnego zatrudnienia miaty
zatrudnienia wyniést 55% przedsiebiorstwa duze (45%; wzrost 0 0,5 p.p.),

najmniejszy za$ — mate (13,3%). Przedsiebiorstwa

41 Wedtug metodologii GUS, przecietne zatrudnienie oblicza sie jako sume przecietnego zatrudnienia
w poszczegdlnych miesigcach podzielong przez liczbe miesiecy w badanym okresie (bez wzgledu na to, czy
jednostka funkcjonowata przez caty badany okres), po wczesniejszym przeliczeniu oséb
niepetnozatrudnionych na petne etaty. Przeliczenia oséb niepetnozatrudnionych na petne etaty dokonuje
sie wedtug godzin pracy ustalonych w umowie o prace, w stosunku do obowigzujacej normy.
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$redniej wielkosci odnotowaty 21-proc. udziat w tej strukturze. tacznie, przedsiebiorstwa
zaliczane do sektora MSP odpowiadaty w 2023 r. za zatrudnienie ponad 3,9 min oséb,

tj. 55% ogotu zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw niefinansowych. Warto przy tym
wspomniec, ze przedsiebiorstwa MSP t3cznie odnotowaty kolejny rok z rzedu spadek udziatu
(00,5 p.p. r/r) w strukturze przecietnego zatrudnienia.

Na przestrzeni ostatniej dekady nastgpit istotny wzrost zaréwno liczby pracujgcych
w sektorze przedsiebiorstw (o niemal 1,2 min osdéb), jak i przecietnego zatrudnienia
(o niemal 560 tys.).

W 2023 r. nie zmienita sie przecietna wielkos¢ przedsiebiorstwa w odniesieniu do liczby
pracujacych — wynosita ona 4,4 pracujacych®?. Przecietne zatrudnienie wynosito natomiast
3,1 osoby (w 2022 r. byty to 3,0 osoby).

Struktura liczby pracujacych i przecietnego zatrudnienia
w przedsiebiorstwach wedtug branz

Powoli zwieksza sie odsetek oséb pracujacych Rosnie udziat Ustug
w przedsiebiorstwach ustugowych. W 2023 r. udziat tego w strukturze
sektora wzrdst 0 0,3 p.p. w porownaniu z 2022 r. i osiggnat liczby pracujacych
40,1%, ale w odniesieniu do 2021 r. — o 1 p.p. W konsekwencji  j przecietnego
pozostate sektory odnotowaty nieznaczny spadek udziatu zatrudnienia

osiggajac w Przemysle wynik 28,9%, w Handlu — 21,5% zas
w Budownictwie — 9,5%.

Wykres 1.9. Struktura branzowa liczby pracujgcych w przedsiebiorstwach w Polsce w 2023 .

m Ustugi
= Przemyst
= Handel

Budownictwo

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

W strukturze przecietnego zatrudnienia w 2023 r. najwiekszy udziat miaty Ustugi — 34,1%
(wzrost 0 0,4 p.p. r/r), najmniejszy zas — podobnie jak w poprzednich latach — Budownictwo
(7,6%) (Wykres 1.10). Niewielki spadek udziatu zanotowano w odniesieniu do Przemystu

42 Stan na 31 grudnia 2023 r.
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(o ok. 0,3 p.p. r/r), zas udziat Handlu pozostat na tym samym poziomie co rok wczesnie;.
W przypadku struktury przecietnego zatrudnienia warto zauwazyg¢, ze — tak jak

i w odniesieniu do liczby pracujacych —zwieksza sie na przestrzeni lat udziat sektora Ustug
(od 2021 r. nastgpit wzrost udziatu o ok. 1 p.p.).

Wykres 1.10. Struktura branzowa przecietnego zatrudnienia w przedsiebiorstwach w Polsce
w 2023 r.

B Ustugi
= Przemyst
= Handel

Budownictwo

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

Wynagrodzenia w przedsiebiorstwach

W 2023 r. we wszystkich klasach wielkosci Na przestrzeni ostatnich lat
przedsiebiorstw odnotowano wzrost wynagrodzen obserwujemy systematyczny
i byt on rownie dynamiczny jak rok wczesniej. wzrost miesiecznego

Ogdtem miesieczne wynagrodzenie brutto na jednego ~ wynagrodzenia brutto na jednego
zatrudnionego*® w sektorze przedsiebiorstw wyniosto zatrudnionego. W 2023 r. byto ono
nominalnie 7610 zt i byto wyzsze 0 879 zt (0 13,1%) niz  wyzsze 0 13,1% r/r

2022r.

Wysokos¢ miesiecznego wynagrodzenia brutto na jednego zatrudnionego byta wyraznie
uzalezniona od klasy wielkosci przedsiebiorstwa — im wieksze przedsiebiorstwo, tym wyzszy
poziom przecietnego wynagrodzenia. Najnizsze wynagrodzenie byto oferowane

w mikroprzedsiebiorstwach — 4828 z, najwyzsze zas w przedsiebiorstwach duzych — 8780 zt
(Wykres 1.11). W sektorze MSP wynagrodzenie brutto na jednego zatrudnionego
uksztattowato sie na poziomie 6654 zt. Ponizej sredniej dla ogdtu przedsiebiorstw
uksztattowato sie miesieczne wynagrodzenie brutto w przedsiebiorstwach mikro i matych.

4 Zgodnie z metodologig GUS miesieczne wynagrodzenie brutto na jednego zatrudnionego obejmuje
wynagrodzenia brutto przypadajgce miesiecznie na jeden petny etat (przecietne zatrudnienie).
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Wykres 1.11. Wynagrodzenie miesieczne na jednego zatrudnionego w przedsiebiorstwach

poszczegdblnych klas wielkosci w latach 2019-2023
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie publikacji Dziafalnosé przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r.,

GUS, 2024 i wydan poprzednich.

Poziom wynagrodzen jest tez silnie uzalezniony od branzy. Od lat najwyisze $rednie

wynagrodzenie jest notowane w sekcji ] — Informacja i komunikacja, w ktérej w 2023 r. po

raz pierwszy przekroczyto kwote 13 000 z1, najnizsze zas w sekcji S — Pozostata dziatalnosé¢
ustugowa (4797 zt). W trzech sekcjach w poréwnaniu z 2022 r. odnotowano wzrost powyzej
1000 zt (sekcja J — Informacja i komunikacja, sekcja M — Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa

i techniczna oraz sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna. Widac tez duze réznice

w poziomie wynagrodzen w ramach branzy miedzy klasami wielkosci przedsiebiorstw.

Tabela 1.2. Rozktad wynagrodzen brutto w poszczegdlnych branzach w zaleznosci od

wielkosci firmy w 2023 r. (miesieczne wynagrodzenie brutto na jednego zatrudnionego

w branzy = 100%)

Miesieczne
wynagrodzenie
Branza / Wielkos$¢ firmy Mikro Mate | Srednie Duze brutto na
1 zatrudnionego
w branzy
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 80% 121% 156% 139% 4797
Zakwaterowanie i gastronomia 73% 110% 141% 121% 5526
Edukacja 87% 101% 121% 109% 5633
Budownictwo 68% 95% 132% 6443
Handel i naprawa pojazdéw samochodowych 72% 103% 123% 108% 6 660
Transport i gospodarka magazynowa 62% 101% 118% 109% 7 143
Obstuga rynku nieruchomosci 70% 106% 116% 131% 7 333
Przemyst 60% 81% 91% 113% 7 665
Administrowanie i dziatalnos¢ wspierajaca 68% 150% 104% 98% 7773
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 63% 103% 119% 115% 8193
Kultura, rozrywka i rekreacja 142% 121% 104% 8417
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 60% 97% 128% 130% 9818
Informacja i komunikacja 60% 99% 99% 108% 13 185

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Dziatalnosé przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.
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1.4. Inwestycje przedsiebiorstw
W 2023 r. naktady inwestycyjne ogdétem we wszystkich podmiotach gospodarki w Polsce
wyniosty (w cenach biezacych) 461 945 min zt (wzrost o ok. 15% r/r)**, w tym naktady na
rzeczowe aktywa trwate przedsiebiorstw — definiowane jako suma naktadéw
inwestycyjnych i wydatkéw na zakup $rodkéw trwatych® — osiggnety blisko 322,3 mid zt
(wzrost 0 9,4% r/r).
Tabela 1.3. Naktady na rzeczowe aktywa trwate w 2023 r. (w mlin zf)
Ogétem | Mikro Mate Srednie Duze MSP
Nakfady na rzeczowe aktywa trwate, w tym: | 322274 | 47396 | 26986 57534 | 190359 | 131916
naktady inwestycyjne ogétem 294693 | 36728 | 22615 52373 | 182977 | 111716
wydatki na zakup uzywanych Srodkéw 27581 | 10668 | 4371 | 5161 | 7381 | 20200
trwatych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnosc przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

W 2023 r. nakfady na rzeczowe aktywa trwate wzrosty

rok do roku we wszystkich grupach przedsiebiorstw,

z wyjatkiem matych firm, co mogto by¢ konsekwencja

ponoszenia bardzo wysokich naktadéw w tej grupie

w 2022 r. W przypadku srednich firm zanotowano

W 2023 r. naktady
na rzeczowe aktywa trwate

spadty tylko w matych

przedsiebiorstwach

wzrost o ponad 18%, w czym najwiekszym udziat miaty naktady inwestycyjne.

Tabela 1.4. Dynamika naktadéw na rzeczowe aktywa trwate przedsiebiorstw w 2023 r.

(rok 2022 = 100%)

Ogoétem Mikro Mate Srednie Duze MSP
Naktady na rzeczowe aktywa

109,36% 106,21% 92,33% 118,62% 110,45% 107,81%
trwate, w tym:
naktady inwestycyjne ogétem 109,94% 104,70% 92,62% 122,32% 110,41% 109,19%
wydatki na zakup uzywanych
, i 103,47% 111,78% 90,82% 90,78% 111,60% 100,79%
srodkdw trwatych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziafalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

4 https://bdl.stat.gov.pl/

4 Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.
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41% nakiadéw na Najwiekszy udziat w naktadach na rzeczowe aktywa trwate

rzeczowe aktywa trwate przedsiebiorstw ogétem miaty duze podmioty (59%),

jest ponoszona przez MSP, Co oznacza, ze warto$é ponoszonych przez nie naktadéw

a 59% — przez firmy duze byta wieksza niz catego sektora MSP (190,4 mld zt wobec
131,9 mld zt). Udziat firm srednich i mikro wynidst

odpowiednio 18% i 15%. Najmniejszy udziat w naktadach ogétem miaty firmy mate (8%).

Wykres 1.12. Naktady na rzeczowe aktywa trwate przedsiebiorstw w Polsce w latach 2013—
2023 (niebieska linia — naktady na jedng firme MSP)
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== Naktady na rzeczowe aktywa trawate na jedng firme MSP (w tys. zt)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

W 2023 r. odnotowano Naktady na rzeczowe aktywa trwate przedsiebiorstw
w Polsce w przeliczeniu na jedng firme, w 2023 r. byly
wyisze niz rok wczesniej (o 11%), co wynika ze znacznego

11-proc. wzrost naktadéw

na rzeczowe aktywa

trwate na jedno wzrostu naktadow w grupie srednich firm (Srednio 0 29%)

przedsiebiorstwo do poziomu 3,9 min zt na jedng $rednia firme. W grupie

mikro i duzych przedsiebiorstw naktady przecietnej firmy
wzrosty rok do roku odpowiednio o0 8% i 10%, osiggajgc poziom odpowiednio 21,2 tys. zt
i 49,5 mIn zt. Mate przedsiebiorstwa odnotowaty srednio 9-proc. spadek naktadow

w przeliczeniu na jedna firme do poziomu 553,6 tys. zt.
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Tabela 1.5. Naktady na rzeczowe aktywa trwate na jedno przedsiebiorstwo w latach 2016—

2023 (w tys. z1)

Ogodtem Mikro Mate Srednie Duze MSP

2016 93,67 15,63 293,33 2315,16 | 29733,52 41,09

2017 93,61 17,13 319,49 2512,55 | 28672,62 43,43

2018 101,48 18,64 363,30 2734,19 | 32317,64 46,34

2019 108,80 20,07 392,70 2900,47 | 36108,77 47,61

2020 99,34 19,52 355,46 2713,71 34 130,97 44,11

2021 106,19 18,85 470,46 2981,46 | 37109,32 46,61

2022 125,42 19,54 606,19 3382,10 | 45139,84 52,16

2023 139,69 21,16 553,59 3995,97 | 49 546,85 57,27
Zmiana 2023/2022 111% 108% 91% 118% 110% 110%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnosc przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

Zrédta finansowania inwestycji*

Podobnie jak we wczesniejszych latach, w 2022 r. naktady inwestycyjne przedsiebiorstw
(bez mikrofirm) byty w wiekszosci finansowane ze srodkéw wtasnych (70,2%). Drugim pod
wzgledem waznosci zrédtem finansowania byty kredyty i pozyczki krajowe (10,3%) a trzecim
— $rodki ze zrédet zagranicznych (6,3%). W strukturze finansowania inwestycji stosunkowo
wysoki udziat miaty naktady niesfinansowane (np. niezaptacone faktury) — 2,7%, zwtaszcza
w duzych firmach — 3,7%. Pozostate zrédta miaty mniejsze znaczenie.

Tabela 1.6. Struktura zrodet finansowania naktadéw inwestycyjnych w przedsiebiorstwach
(bez mikroprzedsiebiorstw) w 2022 r. (w %)
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Firmy ogétem 70,2% 36%| 10,3% 5,0% 6,3% 0,3% 2,0% 2,7%
m‘i‘i i srednie 67,1% 3,1% 16,1% 7,1% 42% 0,2% 2,2% 0,2%
Mate 66,1% 2,7%|  19,9% 4,2% 5,3% 0,1% 1,9% 0,1%
$rednie 67,7% 33%|  14,1% 8,7% 3,6% 0,3% 2,4% 0,3%
Duze 71,5% 3,8% 7,.8% 41% 7,2% 0,4% 1,9% 3,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS przygotowanych na potrzeby niniejszego Raportu.

4 Opracowanie wfasne na podstawie danych GUS przygotowanych na potrzeby niniejszego Raportu. Dane
za 2022 r. nie obejmujg mikroprzedsiebiorstw.
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1.5. Sytuacja finansowa przedsiebiorstw?’

Wedtug skorygowanego szacunku?®, realny wzrost PKB w 2023 r. wynidst zaledwie 0,1% r/r,
co w poroéwnaniu z wynikiem za 2022 r. (5,3%) oznacza znaczny spadek dynamiki wskaznika.
W latach 2013-2023 stabszy wynik odnotowano tylko w pierwszym roku pandemii (spadek
02,2% w 2020 r.*°). Wstepne szacunki na 2024 r. sg juz znacznie bardziej optymistyczne

i zapowiadajg ok. 3-proc. wzrost PKB w skali roku°.

PKB jest bardzo ogdlnych miernikiem. Wiecej informacji dostarcza analiza dynamiki jego
sktadowych. Z danych GUS wynika, ze w 2023 r. popyt krajowy spadt o 3,1%. Spozycie
publiczne wzrosto 0 4%, lecz spozycie indywidulane zmalato o0 0,3%. Import towardw i ustug
spadt o 1,5%, przy wzroscie eksportu o 3,7%. Najlepiej wypadt popyt inwestycyjny, ktéry
zwiekszyt sie 0 12,6% r/r, dajac nadzieje na wzrost produkcji, zatrudnienia i innowacji, a co
za tym idzie konkurencyjnosci polskich firm. Wartos¢ dodana brutto wzrosta 0 1,2% (vs 5,5%
w 2022 r.).t

Stabsza koniunktura przetozytfa sie na przychody firm ogdtem, ktére w 2023 r. wzrosty
nominalnie o 3,3% r/r, wobec blisko 26% rok wczesniej. W ujeciu realnym, zwazywszy
wysoki poziom inflacji (14,4% w 2022 r. i 11,4%°? w 2023 r.), spadek byt bardziej dotkliwy.

W przypadku duzych firm wzrost przychoddéw wynidst

4,8%. Sektor MSP wykazat sie nizszg dynamika (1,94%), Stabsza koniunktura
przy czym przychody mikroprzedsigebiorstw zwiekszyty sie przetozyta si¢ na

0 2,9%, matych firm o 3,7% a firmy Srednie zanotowaty przychody firm ogétem,
niewielki spadek (o 0,3%). Wartos$¢ przychodéw ogdétem ktére w 2023 r. wzrosty

w 2023 r. wyniosta 8176,2 mld zt, z czego 52,9% przypadato ~ nominalnie o 3,3% r/r,
na MSP, a doktadniej: 23,5% na firmy mikro, 11% na mate wobec blisko 26% rok
i 18,4% na Srednie. Natomiast ze wzgledu na rodzaj wczesniej
prowadzonej dziatalnosci, 72,0% przychoddw ogdtem

przypadato tgcznie na przedsiebiorstwa przemystowe (39,4%) i handlowe (32,6%).

Wartos$¢ produkcji byta wyzsza o0 4,6% niz w 2022 r. i wyniosta 6127 mld zt, z czego 55%
to zastuga MSP. Same mikroprzedsiebiorstwa wypracowaty ponad 1844 mld zt (30%).

Dane w niniejszym podrozdziale zostaty opracowane na podstawie raportu i aneksu tabelarycznego
,Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 roku”, chyba ze w przypisie podano inaczej.
Informacja Gtéwnego Urzedu Statystycznego w sprawie skorygowanego szacunku produktu krajowego
brutto za 2023 rok, publikacja 10.10.2024 r.

Informacja Gtéwnego Urzedu Statystycznego w sprawie zaktualizowanego szacunku PKB wedtug kwartatow
za lata 2020-2021, 22.04.2022 r.

Komunikat Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego z dnia 15 kwietnia 2025 r. w sprawie dynamiki
wartosci produktu krajowego brutto w cenach statych za 2024 r.

Informacja Gtéwnego Urzedu Statystycznego w sprawie skorygowanego szacunku produktu krajowego
brutto za 2023 rok, publikacja 10.10.2024 r.

Wskazniki cen towardw i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2023 roku.
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https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/przedsiebiorstwa-niefinansowe/dzialalnosc-przedsiebiorstw-niefinansowych-w-2023-roku,2,20.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-skorygowanego-szacunku-produktu-krajowego-brutto-za-2023-rok,9,10.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-skorygowanego-szacunku-produktu-krajowego-brutto-za-2023-rok,9,10.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/kwartalne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-zaktualizowanego-szacunku-pkb-wedlug-kwartalow-za-lata-2020-2021,8,10.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/kwartalne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-zaktualizowanego-szacunku-pkb-wedlug-kwartalow-za-lata-2020-2021,8,10.html
https://ssgk.stat.gov.pl/Produkt_Krajowy_Brutto.html
https://ssgk.stat.gov.pl/Produkt_Krajowy_Brutto.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-skorygowanego-szacunku-produktu-krajowego-brutto-za-2023-rok,9,10.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-skorygowanego-szacunku-produktu-krajowego-brutto-za-2023-rok,9,10.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/wskazniki-cen-towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-w-grudniu-2023-roku,2,146.html
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W 2023 r. przedsiebiorstwa niefinansowe wytworzyty 2 036,5 mld zt wartosci dodanej
(wzrost 0 6,5% r/r), z czego 44% to zastuga firm duzych. Odnosnie do MSP ich udziat wg klas
wielkosci byt nastepujgcy: mikro 30%, mate 9%, srednie 17%.

Wykres 1.13. Dynamika nominalna przychodéw ogétem, produkcji i wartosci dodanej
w sektorze przedsiebiorstw na tle dynamiki realnej PKB w Polsce w latach 2013-2023
(poprzedni rok=100%)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

Wartos$¢ kosztow ogdtem (kosztow uzyskania przychoddéw z catoksztattu dziatalnosci)
wyniosta 7515,9 mld zt, co oznacza wzrost o 3,5% w poréwnaniu do roku 2022. Wskaznik
poziomu kosztéw dla przedsiebiorstw niefinansowych ogdtem uksztattowat sie na poziomie
91,9% (wzrost 0 0,2 p.p. r/r) i byt zréznicowany ze wzgledu na wielko$¢ przedsiebiorstwa.
Najnizszg wartos$¢ wskaznika zanotowaty podmioty mikro (82,1%), a najwyzszg — podmioty
duze (95,7%).

Wynik finansowy brutto przedsiebiorstw niefinansowych w roku 2023 byt tylko nieznacznie
wyzszy niz w 2022 (0 0,4%, tj. 0 2,6 mld zt) i wynidst 660,3 mld. Najwyzszy wygenerowaty
przedsiebiorstwa przemystowe (174,3 mld zt).

Natomiast wskaznik rentownosci obrotu brutto kontynuowat trend spadkowy (8,1% w 2023
vs. 8,3% w 2022 vs. 9,1% w 2021 r.) malejac wraz z wielko$cig przedsiebiorstwa — od 17,9%
(mikrofirmy) do 4,3% (duze podmioty). Dla firm matych i $Srednich wartos$¢ wskaznika
wyniosta odpowiednio 7,0% i 5,8%.

W 2023 r. przecietna polska firma tylko nieznacznie poprawita wyniki wzgledem
poprzedniego roku — co nie dziwi zwazywszy, iz sytuacja w gospodarce ocierata sie

o stagnacje — i pozostata stosunkowo niewielka. Srednie przychody takiego podmiotu
wyniosty 3,5 min zt (wzrost 0 5,2% r/r), produkcja — 2,7 min (wzrost o0 7% r/r), a wartos¢
dodana — 0,88 mlIn (wzrost 0 9% r/r).
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Patrzgc z pewnej perspektywy widac jednak, ze mimo zawirowan gospodarczych
i politycznych przecietna polska firma zrobita postep. W latach 2013-2023 jej przychody
wzrosty 0 65,5%, produkcja — o0 67,9%, a wartos¢ dodana — o 75,9%.

Wykres 1.14. Produktywnos¢ przedsiebiorstw w ujeciu produkcji, przychoddéw i wartosci
dodanej przypadajgcych na przecietng firme w latach 2013-2023 (w min zt)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

1.6. Internacjonalizacja polskich
przedsiebiorstw

Tendencje w handlu zagranicznym

Proces umiedzynarodowienia polskiej gospodarki do 2022 r. Szybkie tempo
postepowat dynamicznie. Relacja eksportu wyrobow i ustug do  umiedzynaradawiania
PKB w latach 2014-2022 zwiekszyta sie z 46,2% do 62,4%. polskiej gospodarki
W 2023 r. po raz pierwszy obserwujemy spadek eksportu w ostatnich latach

w relacji do PKB, do poziomu —57,9%. Wciaz jednak od 2017 r.

przekracza 50%, co swiadczy o duzym znaczeniu eksportu w gospodarce kraju. Niewatpliwie
w ostatnich latach Polska statfa sie bardziej otwarta na handel miedzynarodowy, a eksport
stat sie waznym czynnikiem napedzajgcym wzrost gospodarczy.

Podobnie rzecz sie ma z importem. W 2017 r. réwniez relacja importu do popytu krajowego
przekroczyta 50%. W 2023 r. ten wskaznik wynidst 55,3%, podczas gdy w 2014 r. stanowit
jedynie 46,0%. Obie te tendencje mogg Swiadczy¢ o wiekszej konkurencyjnosci polskich
wyrobow i ustug na rynkach zagranicznych oraz o lepszej integracji kraju w globalnych
taicuchach dostaw.
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Wykres 1.15. Poziom umiedzynarodowienia polskiej gospodarki — relacja eksportu do PKB
i relacja importu do popytu krajowego w latach 2014-2023
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS z publikacji Roczne wskazniki makroekonomiczne,
Aktualizacja 17.04.2025r.

Proces umiedzynarodowienia dziatalnosci przedsiebiorstw jest W 2023 r. staba

W znacznej mierze zalezny od sytuacji gospodarczej w UE. koniunktura UE mocno
W nastepstwie gorszej koniunktury UE w 2023 r. (wzrost PKB UE wptyneta na polski

0 0,5%) — polski eksport wzrdst realnie jedynie o 2,4%, przy eksport

wzroscie na poziomie 13% r/r w 2022 r. (PKB UE — wzrost o
3,5%), 22% w 2021 r. (PKB UE — wzrost 0 6,3%) i 2,7% w 2020 r. (PKB UE — spadek o 5,6%).

Popyt krajowy rost nieprzerwanie od 2014 do 2019 r. i dopiero w pandemicznym 2020 r.
spadt 0 2,8%. Dane za lata 2021-2022 wskazujg na jego ponowny wzrost odpowiednio
08,6%i4,8r/r, by znowu w 2023 r. zanotowac spadek o 3,1%. Tempo zmian popytu
krajowego miato istotne przetozenie na dynamike importu ogétem, ktéry w covidowym
2020 r. zanotowat ujemng dynamike (spadek o 1,4% r/r). W 2021 r. wzrdst o rekordowe
w ostatnim dziesiecioleciu 28,2% r/r, po czym wyhamowat w 2022 r. do 18,9% r/r, by

w 2023 r. zanotowac spadek o 5,9%. Warto jednak dodaé, ze wstepne dane GUS wskazujg
na wzrost eksportu w 2024 r. na poziomie 0,8% r/r i importu na poziomie 3,5% r/r.

Sktonnosc¢ polskich przedsiebiorstw do eksportu i importu

Jednga z podstawowych miar internacjonalizacji gospodarki jest liczba Odsetek
przedsiebiorstw zajmujgcych sie eksportem lub importem. Niestety eksporteréw
obszar ten nadal nie nalezy do silnych stron naszej gospodarki. wsréd polskich
Z szacunkéw wtasnych, opartych na danych GUS za 2023 r., wynika, firm jest nadal
ze 4,9% firm w Polsce (tj. 112,1 tys.) sprzedaje wyroby za granice, niski

a zaledwie 0,8% (18,5 tys.) — ustugi®3. Te niskie odsetki w duzej mierze

53 S3to wartosci przyblizone z uwagi na odmienng metodyke zbierania danych dotyczacych liczby
eksporteréw i liczby przedsiebiorstw ogétem. Odsetek przedsiebiorstw eksportujgcych obliczono
przedstawiajac relacje liczby eksporteréw wyrobdw i ustug, wyliczonej przez GUS na potrzeby niniejszego
Raportu, do liczby przedsiebiorstw niefinansowych, publikowanej przez GUS w Dziatalnos¢ przedsiebiorstw
niefinansowych w 2023 r. i wydaniach poprzednich.
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sg konsekwencjg bardzo stabych wynikdw mikroprzedsiebiorstw. Wyniki wiekszych
podmiotdow prezentuja sie znacznie lepiej.

Analogiczne szacunki w zakresie importu wskazujg na nieco wieksze ~ Wyzszy odsetek

niz dla eksportu rozmiary umiedzynarodowienia polskich importeréw niz
przedsiebiorstw, jednak rowniez w tym przypadku trudno méwié eksporteréw

o rozwinietej wspoétpracy z zagranicg. W 2023 r. odsetek firm

sprowadzajacych wyroby z zagranicy wynidst 10,4% (239,4 tys.), a ustugi — 1,16% (26,8 tys.).

Rozmiary handlu zagranicznego polskich przedsiebiorstw

W 2023 r. eksport Wedtug danych GUS za 2023 r. eksport przedsiebiorstw
osiggnat 2,0 bin zt dziatajgcych w Polsce, tacznie w zakresie wyrobdw i ustug,
aimport - 1,79 bin zi. wyniést 2,00 bin zt, a import 1,79 bin zt. Eksport wyrobéw
Nastapit spadek relacji uksztattowat sie na poziomie 1,61 bin zt, a ustug —397,5 mld zi.
wartosci eksportu do Z kolei import wyrobéw wynidst 1,53 bin zt, a ustug — 256,7 mid
importu zt. W 2023 r., po dwéch latach stabszych wynikéw w zakresie

relacji eksportu do importu — nastgpita poprawa. W 2023 r.
wyniosta ona 111,8 wobec 105,6% w 2022 r. i 109,6% w 2021 r. Nadwyzka w handlu
wyrobami i ustugami wyniosta 210,9 mld zt. Rosta ona dynamicznie na przestrzeni ostatnich
lat, jedynie w 2018, 2021 i 2022 r. zanotowano jej spadek.

Wykres 1.16. Wartos¢ eksportu wyrobdw i ustug oraz importu wyrobdw i ustug w latach
2014-2023 (w mld zt)
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Zrédto: opracowanie wtasne wedtug danych opracowanych przez GUS na potrzeby niniejszego Raportu.
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Szacunki oparte na danych GUS wskazuja, ze sprzedaz za granice przecietnego polskiego
eksportera jest niewielka. W 2023 r. przecietny eksporter wyrobdow sprzedat za granice
towary o wartosci 14,3 min zt, a eksporter ustug — o wartosci
21,5 min zt. Mikroprzedsiebiorstwa zdecydowanie odstawaty Eksport przecietnego
od pozostatych grup na tym tle. Wartos$¢ eksportu, ktéra eksportera wyrobéw
przypadata na przecietnego mikroeksportera wyrobéw osiggnat 14,3 min zt,
wyniosta 1,04 min zt. Wieksze podmioty wypadty duzo lepiej — a ustug — 21,5 min zt
przecietny maty eksporter sprzedat za granice wyroby
o wartosci 4,8 min zt, wartos¢ sprzedazy sredniego eksportera wyniosta 27,0 min zt min zt,
a duzego — 286,6 min zt.
Blisko jedna czwarta Polskie firmy, pomimo spadku, wcigz generuja relatywnie
(24,5%) przychodéw duzy odsetek swoich przychodow z eksportu. Wedtug
polskich przedsiebiorstw  szacunkow bazujacych na danych GUS, w 2023 r. 24,7%
pochodzita z eksportu przychoddéw przedsiebiorstw pochodzito z eksportu wyrobdéw

i ustug. Na przestrzeni lat 2013-2021 widac staty wzrost
umiedzynarodowienia dziatalnosci przedsiebiorstw, mierzonego odsetkiem eksportu
wyrobow i ustug w przychodach ogétem przedsiebiorstw. W 2022 r. zanotowano pierwszy
nieznaczny spadek (o0 0,1 p.p.), a kolejny w 2023 r. (0 1,2 p.p.).

Tabela 1.7. Udziat eksportu wyrobow i ustug w przychodach ogétem w grupach
przedsiebiorstw wedtug liczby pracujgcych w latach 2013-2023

Ogétem* 0-9 10-49 50-249 > 249
2013 20,8% 5,6% 12,7% 16,3% 22,5%
2014 21,6% 5,7% 13,0% 18,4% 24,5%
2015 22,6% 5,8% 13,2% 18,6% 25,6%
2016 23,6% 5,9% 13,9% 19,7% 26,2%
2017 24,0% 5,2% 13,9% 19,6% 26,2%
2018 24,1% 4,9% 14,5% 19,2% 26,5%
2019 24,4% 4,7% 15,3% 20,0% 26,7%
2020 25,0% 5,1% 16,0% 21,4% 26,6%
2021 25,8% 5,9% 17,0% 20,9% 27,0%
2022 25,7% 6,2% 18,5% 21,0% 26,4%
2023 24,5% bd. bd. bd. bd.

* Pozycja ogdtem zawiera wszystkie pozostate grupowania firm przedstawione w tabeli oraz grupe podmiotéw,
ktorych liczba pracujacych jest nieokreslona.

Zrédto: Opracowanie wtasne wedtug danych opracowanych przez GUS na potrzeby niniejszego Raportu oraz
Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS 2024 i wydan poprzednich.
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Specjalizacja eksportowa polskich przedsiebiorstw

Polski eksport generowany jest gtéwnie przez eksporteréw wyspecjalizowanych>4.

6,5 tys. eksporteréw wyspecjalizowanych (34,2% ogétu eksporteréw) odpowiada za ponad
dwie trzecie (72,3%) eksportu polskich przedsiebiorstw. Osiggajg oni pieciokrotnie wieksze
obroty z eksportu przypadajgce na przecietnego eksportera (147,2 min zt) niz pozostali
eksporterzy (29,3 min zt). Co wiecej, ponad potowa eksportu (52,7%) realizowana jest przez
eksporterdw wysoce wyspecjalizowanych (4,3 tys. podmiotdw stanowigce 22,4% ogbtu
eksporteréw). Jedna tego typu firma osigga przecietnie 163,6 min zt przychoddéw z eksportu.

Przedsiebiorstwa z kapitatem zagranicznym w eksporcie polskich firm

Przedsiebiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego odgrywajg dominujacg role w polskim
eksporcie®®. Od tej grupy przedsiebiorstw pochodzi blisko dwie trzecie wartosci polskiego
eksportu (65,2%), choé¢ stanowig jedna trzecia polskich eksporteréw (33,3%; 6,4 tys.
podmiotéw). Przecietny eksporter z udziatem kapitatu zagranicznego osigga trzyipétkrotnie
wieksze przychody z eksportu (136,4 min zt) niz pozostate podmioty (36,3 min zf).
Eksporterzy z kapitatem zagranicznym stanowig ponad potowe (52,7%) eksporteréw
wyspecjalizowanych i osiggajg trzy czwarte ich przychoddéw z eksportu (75,0%).

54 Eksporterdw, ktérych przychody z eksportu wyniosty powyzej 50% przychodéw ogdétem. Dane w ramce
dotycza podmiotdw o liczbie pracujgcych powyzej 9 osdb.

55 Chodzi o eksporteréw, ktdrych przychody z eksportu wyniosty powyzej 75% przychodéw ogétem.

56 Dane w ramce dotycza podmiotéw o liczbie pracujgcych powyzej 9 oséb.
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Rozdziat 2. Ranking mate;

i Sredniej przedsiebiorczosci~’
w uktadzie wojewddzkim.
Wskaznik syntetyczny

Mazowieckie W latach 2008-2023 Mazowsze byto niekwestionowanym liderem

kolejny raz liderem rankingu przedsiebiorczosci. W 2023 r. zajeto pierwsze miejsce

rankingu w 19 z 27 analizowanych kategorii.
przedsiebiorczosci Wartos¢ syntetycznego wskaznika przedsiebiorczosci dla
wojewoédztwa mazowieckiego wyniosta 85,5 i byta nieco wyzsza niz
rok wczesniej (85,3). Drugie miejsce w rankingu zajeto wojewddztwo pomorskie (74,1),
trzecie — wielkopolskie (70,4). Najgorzej wypadto wojewddztwo warminsko-mazurskie
(23,6). Na przedostatnim miejscu znalazto sie Swietokrzyskie (24,9). Za$ 14. miejsce,

podobnie jak rok wczesniej, zajeto wojewddztwo podkarpackie.

W 2023 r. tylko trzy wojewddztwa utrzymaty swoje pozycje: lider — mazowieckie oraz
dolnoslaskie i podlaskie. Najbardziej awansowato woj. lubelskie — o trzy pozycje w gore.

Z kolei o trzy pozycje w dot przesuneto sie wojewddztwo zachodniopomorskie (z 5 na 8) oraz
wojewddztwo lubuskie (z 8 na 11).

57" Ranking sporzadzono na podstawie nastepujgcych wskaznikow:

— liczba przedsiebiorstw aktywnych na 1000 mieszkancow (dla przedsiebiorstw mikro, matych i Srednich);
— liczba pracujacych na aktywny podmiot w firmach mikro, matych i srednich;

— pracujgcy w przedsiebiorstwach aktywnych (mikro, matych i $rednich) na 1000 mieszkancow;
— przychody na aktywne przedsiebiorstwo mikro, mate i Srednie;

— przychody na pracujgcego w aktywnej firmie mikro, matej, $redniej;

— udziat kosztéw w przychodach w aktywnych przedsiebiorstwach mikro, matych i Srednich;

— przecietne wynagrodzenie w przedsiebiorstwach aktywnych mikro, matych i Srednich;
—naktady na rzeczowe aktywa trwate na mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwo aktywne;

— naktady na rzeczowe aktywa trwate na pracujgcego w aktywnym przedsiebiorstwie

mikro, matym i Srednim.

Wskaznik syntetyczny (WS) zostat sporzgdzony wedtug wzoru: WS = [(p*n)—

x]*100/max [(p*n)—x],

gdzie: n - liczba zmiennych, x - liczba punktéw za zmienne stanowigce sume miejsc zajetych
przez region w rankingu w poszczegdlnych podrankingach, p - liczba miejsc w rankingu, max
(p*n—x) — maksymalna liczba punktéw, jakie mozna uzyskac w przypadku zajecia pierwszego
miejsca we wszystkich podrankingach. Wartos¢ wskaznika to poziom zrealizowania przez
region maksymalnego wyniku, czyli zajecia pierwszego miejsca we wszystkich podrankingach.
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Mapa 2.1. Poziom przedsiebiorczosci w regionach — wskaznik syntetyczny

Ranking 2023 (zmiany r/r)
1. Mazowieckie (bz.)

2. Pomorskie (+1)

3. Wielkopolskie (-1)

4. Dolnoslaskie (bz.)

5. Slaskie (+1)

6. Matopolskie (+1)

7. Kujawsko-pomorskie (+2)
8. Zachodniopomorskie (-3)
9. Opolskie (+1)

10. tédzkie (+1)

11. Lubuskie (-3)

12. Podlaskie (bz.)

13. Lubelskie (+3)

70,0 - 85,5 14. I?odkarpackie (bz.)
15. Swietokrzyskie (-2)
54,6 —70,0 16. Warminsko-mazurskie (-2)

39,1-54,6

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnosc przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

Liderzy rankingu

I miejsce: Mazowieckie

Firmy mikro

Nr 1 pod wzgledem:

- liczby firm aktywnych na 1000 mieszkarncéw (76,2),

- liczby pracujgcych w mikro firmach na 1000 mieszkancéow (138,8),

- wielkosci przychoddéw przypadajgcych na jedng mikrofirme (1,35 min zt),

- wielkosci przychoddw przypadajgcych na pracujgcego w mikrofirmie (0,74 min zt),
- przecietnego wynagrodzenia brutto w mikrofirmie (6292 zt),

- naktadéw na rzeczowe aktywa trwate na mikrofirme (44,5 tys.),

- naktaddw na rzeczowe aktywa trwate na pracujgcego w mikrofirmie (24,5 tys. zt).

Firmy mate

Nr 1 pod wzgledem:
— liczby firm aktywnych na 1000 mieszkancow (1,5),

— liczby pracujgcych w matych firmach na 1000 mieszkarncéw (32,6),

— wielkosci przychoddw przypadajacych na jedng mata firme (31,0 min zf),

— wielkosci przychoddw przypadajacych na pracujgcego w matej firmie (1,45 min zt),
— przecietnego wynagrodzenia brutto w matej firmie (9338 zi).

Firmy srednie

Nr 1 pod wzgledem:

— liczby firm aktywnych na 1000 mieszkaricéw (0,5),
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liczby pracujgcych w srednich firmach na 1000 mieszkarncéw (54,5),

wielkosci przychoddéw przypadajgcych na jedng srednig firme (174,0 min zt),
wielkosci przychoddéw przypadajgcych na pracujgcego w sredniej firmie (1,6 min zt),
przecietnego wynagrodzenia brutto w sredniej firmie (10 692zt)

naktadow na rzeczowe aktywa trwate na $rednig firme (5770,6 min z)

naktadow na rzeczowe aktywa trwate na pracujgcego w sredniej firmie (53,3 tys.).

Il miejsce: Pomorskie

Wojewddztwo pomorskie Il miejsce zajeto pod wzgledem:

liczby firm mikro aktywnych na 1000 mieszkancéw (72,1),

liczby pracujacych w mikro firmach na 1000 mieszkaricéw (137,3),

wielkosci przychoddéw przypadajgcych na jedng srednig firme (138,9 min zi),
wielkosci przychodéw przypadajgcych na pracujgcego w sredniej firmie (1,3 min zt),
udziatu kosztéw w przychodach (%) w przecietnej mikro firmie (0,78).

[l miejsce wsrod wojewddztw uzyskato pod wzgledem:

wielkosci przychoddéw przypadajgcych na matg firme (17,68 min zt),

wielkosci przychoddéw przypadajacych na pracujgcego w matej firmie (830 tys. zt),
przecietnego wynagrodzenia brutto w przedsiebiorstwach matych (7541 z) i srednich
przedsiebiorstwach (8071 zt),

naktadow na rzeczowe aktywa trwate na $rednig firme (4,9 min zt),

naktadow na rzeczowe aktywa trwate na pracujgcego w sredniej firmie (45,4 tys. z).

Wojewddztwo pomorskie w zadnej z kategorii nie zajeto | miejsca.

Il miejsce: Wielkopolskie

Wojewddztwo wielkopolskie Il miejsce zajeto pod wzgledem 8 wskaznikow i s3 to:

liczba firm matych aktywnych na 1000 mieszkarncéw (1,51),

liczba firm Srednich na 1000 mieszkancéw (0,45),

liczba pracujgcych w matych firmach na 1000 mieszkaricéw (32,0),

liczba pracujgcych w srednich firmach na 1000 mieszkaricéw (48,0),

wielkos$¢ przychoddw przypadajgcych na jedng mikrofirme (870 tys. zi),

wielkos$¢ przychoddw przypadajgcych na jedng matg firme (18 min zt),

wielkos$¢ przychoddw przypadajgcych na pracujgcego w mikrofirmie (416,3 tys. zt),
wielkos¢é przychodow przypadajacych na pracujgcego w matej firmie (42,0 tys. zf).

Il miejsce zajeto pod wzgledem liczby pracujacych przypadajgcych na jedng firme mikro
(2,1).

Wojewddztwo wielkopolskie w zadnej z kategorii nie zajeto | miejsca.

35
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Porownanie wojewddztw pod wzgledem najwazniejszych
wskaznikdw przedsiebiorczosci

W celu przeprowadzenia oceny poziomu przedsiebiorczosci w uktadzie regionalnym
porownano wartosci wskaznika — liczba MSP aktywnych na 1000 mieszkancéw.

Pod wzgledem liczby przedsiebiorstw aktywnych z sektora MSP na 1000 mieszkaricow
(mapa 2.2) najlepiej wypada wojewddztwo mazowieckie (78,3), a za nim pomorskie (73,8)

i matopolskie (66,7). Wysoko plasujg sie rowniez wojewddztwa: zachodniopomorskie (66,6),
dolnoslaskie (62,5) i wielkopolskie (60,8). Najnizsze wartosci osiggnety wojewddztwa:
podlaskie (45,9), warminsko-mazurskie (46,6) oraz swietokrzyskie (47,1).

Mapa 2.2. Liczba MSP aktywnych na 1000 mieszkancéw w Polsce w 2023 r. — ujecie
regionalne

70,2-78,3
62,1-70,2
54,0-62,1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

Podmioty nowo zarejestrowane i wyrejestrowane
na 1000 mieszkancow
Podstawowe wskazniki dotyczace przedsiebiorstw powstatych w 2022 r. i 2023 r. oraz

przezywalnos¢ tych podmiotow w pierwszym roku dziatalnosci wskazujg na spadek
przedsiebiorczosci w Polsce (Tabela 2.1).
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Tabela 2.1. Przedsiebiorstwa niefinansowe powstate w 2022 i 2023 r. na 1000 mieszkancéw
oraz ich przezywalno$é — ujecie regionalne

przedleicez I:ii rstw przedl.s:icez :iaco rstw WSka.‘in.i k Ws ka.in.i k
EoNEtalyel e Region pierr\:\'l':::‘g,:)l:oku pier’\:\::::;::?oku
" miestkanciw | misstkateow (6 2023/2022 | () 2024/2023
7,7 7,9 Polska 67,0 59,2
8,5 9,4 Dolnoslaskie 72,0 66,0
6,3 6,5 Kujawsko-pomorskie 52,3 59,4
6,1 6,8 Lubelskie 64,6 59,9
71 7,0 Lubuskie 48,8 30,2
6,4 7,1 tédzkie 48,4 43,6
8,6 8,8 Matopolskie 81,8 72,3
11,6 11,2 Mazowieckie 72,6 66,2
4,9 5,1 Opolskie 67,5 61,5
5,8 6,2 Podkarpackie 58,1 58,1
6,0 6,3 Podlaskie 75,5 58,7
9,1 9,3 Pomorskie 72,2 65,6
6,3 6,4 Slaskie 51,3 56,1
5,5 6,2 Swietokrzyskie 72,8 54,9
5,6 5,8 Warminisko-mazurskie 59,1 45,0
8,0 7,9 Wielkopolskie 72,0 36,6
7,9 7,6 Zachodniopomorskie 66,6 71,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Przedsiebiorstwa niefinansowe powstate w latach 2019-2023, GUS,
2025.

W Polsce, w 2023 r. powstato mniej przedsiebiorstw niefinansowych niz rok wczesniej
(291 438 wobec 299 714). Najwiecej firm w przeliczeniu na 1000 mieszkarnicdw powstato
w wojewddztwie mazowieckim (11,6), pomorskim (9,1), matopolskim (8,6) i dolnoslgskim
(8,5). Najmniej natomiast — w wojewddztwie opolskim (4,9), Swietokrzyskim (5,5),
warminsko-mazurskim (5,6) i podkarpackim (5,8).

Odsetek firm, ktére powstaty w 2023 r. i przetrwaty rok, wynidst 59,2%. Przezywalnos¢
pierwszego roku firm, ktére powstaty w 2023 r. byta nizsza o 7,8 p.p. od analogicznego
wskaznika dla firm powstatych w 2022 r. Nastgpito zatamanie wartosci tego wskaznika,
podobnie jak to miato miejsce w roku 2021/2022 (52,1%) — wéwczas trudne warunki dla
przedsiebiorczos$ci zwigzane byly z przeciggajgca sie pandemia a ponad to rozpoczeciem
wojny w Ukrainie. Najwyzszg przezywalnoscig 2024/2023 cechowaty sie przedsiebiorstwa
z wojewodztw: matopolskiego (72,3%), zachodniopomorskiego (71,0) i mazowieckiego
(66,2). Przezywalnos¢ pierwszego roku ponizej 50% odnotowano w warminsko-mazurskim
(45,0%), todzkim (43,6), wielkopolskim (36,6) i lubuskim (30,2%).
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Przychody i naklady przecietnego przedsiebiorstwa
z sektora MSP

W 2023 r. przecietne przychody na jedno aktywne przedsiebiorstwo z sektora MSP wyniosty
1,88 min zt i rok do roku byty wyzsze Srednio o 70 tys. zt. W ujeciu regionalnym najwyzsze
Srednie przychody na jedng firme z sektora MSP zanotowano w wojewdédztwie mazowieckim
— 3,04 min zt (wzrost r/r o okoto 70 tys. zt). Do$¢ wysokie wzrosty (powyzej 100 tys. r/r)
zanotowano w wojewddztwach: podlaskim, tédzkim, warminsko-mazurskim i kujawsko-
pomorskim. W 2023 r. wzrost przychodéw zanotowano w 11 wojewdédztwach (Tabela 2.2).
Nalezy mie¢ na uwadze, ze wzrosty przychoddéw nie byty tak znaczgce jak rok wczesniej —
Srednio pieciokrotnie mniejsze.

Srednie nakfady na rzeczowe aktywa trwate przypadajace na jedna firme z sektora MSP
w 2023 r. wyniosty 57,3 tys. zt i wzrosty przecietnie o 5,1 tys. zt w poréwnaniu z 2022 r.
Najwyzsze Srednie naktady na rzeczowe aktywa trwate poniosty MSP w wojewddztwie
mazowieckim — 94,5 tys. zt, 0 9,2 tys. zt wyzsze niz rok wczesniej. Wzrost naktadow
zanotowano w wiekszos$ci wojewddztw, z wyjatkiem wielkopolskiego,
zachodniopomorskiego i warminsko-mazurskiego, gdzie naktady na jednga firme z sektora
MSP spadty odpowiednio o 2,2 tys. zt, 9,9 tys. zt i 750,0 zt (Tabela 2.2).

Tabela 2.2. Przychody (w min zt) i naktady (w tys. zt) na jedng firme z sektora MSP w 2022
i 2023 r. (sortowane po przychodach w 2023 r.)

Réznica w Réznica
Region |y | waonar. | waoasr, | waozar, | PrevEhodach | w nakladach
r/r r/r

Polska 1,81 52,16 1,88 57,27 0,07 5,11
Mazowieckie 2,97 85,20 3,04 94,48 0,07 9,28
Wielkopolskie 1,91 59,26 1,98 57,04 0,07 -2,22
Slaskie 1,82 43,77 1,85 48,77 0,03 5,00
Pomorskie 1,73 44,84 1,81 49,15 0,08 4,31
Opolskie 1,84 45,95 1,79 53,17 -0,05 7,22
Podlaskie 1,46 39,19 1,77 46,88 0,31 7,69
tédzkie 1,46 42,85 1,59 48,71 0,13 5,86
Kujawsko-pomorskie 1,45 40,80 1,57 48,29 0,12 7,49
Dolnoélaskie 1,50 54,06 1,57 60,04 0,07 5,98
Matopolskie 1,39 37,79 1,48 44,21 0,09 6,42
Lubuskie 1,50 47,41 1,46 53,57 -0,04 6,16
Lubelskie 1,37 36,57 1,38 43,10 0,01 6,53
Zachodniopomorskie 1,47 47,00 1,32 37,07 -0,15 -9,93
Swietokrzyskie 1,32 39,70 1,28 43,13 -0,04 3,43
Podkarpackie 1,31 40,49 1,27 42,75 -0,04 2,26
:’::;T';E:O 1,13 42,35 125| 41,60 0,12 -0,75

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.
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Przecietne wynagrodzenia w aktywnych MSP
Wysokos¢ przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w polskich mikro, matych i srednich
przedsiebiorstwach aktywnych w 2023 r. wyniosta odpowiednio: 4828 zt, 7257 zt i 8130 zt.
Tabela 2.3. Przecietne wynagrodzenia brutto w mikro, matych i srednich firmach w 2023 r.
(w zt) i réznice w poszczegdlnych kategoriach w poréwnaniu z 2022 r. (w zt)
Roéznica Réznica Réznica
Region Mikro Mate | Srednie wynag‘rA;dzeniu wynag‘rI:)dzeniu wynag‘::)dzeniu
r/r w mikro r/r w matych r/r w $rednich
Polska 4828 7257 8130 444 942 902
Dolnoslaskie 4772 7982 8572 343 1141 994
Kujawsko-pomorskie 4354 6432 7073 457 732 842
Lubelskie 4163 5888 6473 467 719 596
Lubuskie 4445 6619 7497 385 1008 820
tédzkie 4421 6633 7129 526 885 799
Matopolskie 4633 6891 8056 574 843 747
Mazowieckie 6292 9338 10692 420 1139 1181
Opolskie 4333 6664 7578 440 801 980
Podkarpackie 4473 5624 6270 623 782 769
Podlaskie 4353 6048 6687 589 738 789
Pomorskie 4688 7541 8071 439 823 865
Slaskie 4690 7297 7778 434 989 851
Swietokrzyskie 4047 5807 7032 410 907 941
Warminsko-mazurskie 4250 5779 6285 584 811 667
Wielkopolskie 4497 6764 7442 334 862 765
Zachodniopomorskie 4668 6915 7763 455 979 781

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Niezaleznie od wielkos$ci firmy, w sektorze MSP, najwyisze przecietne miesieczne
wynagrodzenie odnotowano w wojewodztwie mazowieckim. Najnizej optacano
pracujgcych w wojewddztwach: swietokrzyskim i podkarpackim. Na poziomie wojewddztw,
réznica pomiedzy najwyzszym przecietnym wynagrodzeniem a najnizszym w mikrofirmie
wynosi — 2 245 zt, w matym przedsiebiorstwie — 3 714 zt i Srednim — 4 422 zt. Warto zwrécic
uwage, ze minimalne wynagrodzenie brutto za prace w 2023 r. wynosito 3490,00 zt, tj.

0 480 zt wiecej niz w 2022 r. Jak wynika z Tabeli 2.3 przecietnie kazdy pracownik matej

i Sredniej firmy otrzymat podwyzke znacznie wyzszg niz ustawowy wzrost ptacy minimalnej —
ta sytuacja jednak nie dotyczy pracownikéw firm mikro.
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Rozdziat 3. Dziatalnos¢ badawczo-
rozwojowa>S firm i ochrona
wtasnosci przemystowej

Wedtug najnowszych badan GUS, dotyczacych dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R)

w Polsce, naktady krajowe brutto na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg (GERD) w 2023 r.
wyniosty 53,1 mld zt i w poréwnaniu z 2022 r. wzrosty o 18,8%. Niemal 65% naktadéw na B+R
(34,3 mld zt) ponidst sektor przedsiebiorstw (BERD). Jedna trzecia ogdlnej wartosci naktadéw
wewnetrznych na prowadzenie projektéow B+R (17,8 mld zt) przypadta na sektor szkolnictwa
wyzszego (HERD). Sektor rzadowy przeznaczyt na ten cel 962,0 min zt (GOVERD), a sektor
prywatnych instytucji niekomercyjnych —113,8 min zt (PNPERD).

Wykres 3.1. Nakfady wewnetrzne na dziatalnos$é B+R (w mld zt)
53,1

44,7
37,7
s 924 s 34,3
25,6 .
6o 181 179 208 190 Q204
s 1y 14 144 S s Roe
EELELL | || 1l

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B naktady wewnetrzne na dziatalnos$¢ B+R ogotem

W naktady wewnetrzne na dziatalnos$¢ B+R w sektorze przedsiebiorstw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

W 2023 r. w dziatalnos¢ B+R zaangazowanych byto 7549 podmiotdw, tj. 0 1,6% wiecej niz

w roku poprzednim, z czego 6957 podmiotdow (92%) stanowity przedsiebiorstwa. Najwieksze
naktady wewnetrzne na badania naukowe i prace rozwojowe odnotowano w podmiotach
prowadzgcych dziatalnos¢ ustugowa — 75,0% naktaddw krajowych brutto na dziatalno$é B+R.
Wsréd sekcji PKD 2007 najwyzszym udziatem w naktadach wewnetrznych na projekty
badawczo-rozwojowe charakteryzowaty sie: edukacja (27,4%), przetworstwo przemystowe
(23,9%) oraz dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (21,4%). Wsréd sekcji
uwzglednionych w analizie GUS najwyzszy udziat naktadéw biezgcych w naktadach

58 Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa (B+R) — praca twércza, prowadzona w sposdb metodyczny,
podejmowana w celu zwiekszenia zasobéw wiedzy (w tym wiedzy o rodzaju ludzkim, kulturze i
spoteczenstwie) oraz w celu tworzenia nowych zastosowan dla istniejgcej wiedzy.
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poniesionych na realizacje prac B+R zaobserwowano w sekcjach informacja i komunikacja
(95,2%) oraz dziatalno$é finansowa i ubezpieczeniowa (85,1%)>°.

Intensywnos¢ prac B+R okredla sie relacjg naktadéw B+R w stosunku do PKB. W Polsce
wskaznik ten od lat systematycznie rosnie, jednak zaktadany poziom (1,7% PKB na 2020 r.)
przyjety w Strategii Europa 2020°%° nie zostat wcigz osiggniety. W 2023 r. wynidst 1,56% PKB
i byt wyzszy 0 0,12 p.p. niz w 2022 r. Wskaznik ten obejmuje wszystkie naktady wewnetrzne
poniesione na dziatalno$¢ badawczg i rozwojowg przez wszystkie jednostki (zgrupowane

w cztery sektory: rzgdowy, przedsiebiorstw, szkolnictwa wyzszego i prywatnych instytucji
niekomercyjnych) w kraju, prowadzgce tego rodzaju dziatalnos¢ — niezaleznie od zrédet
pochodzenia srodkéw — w relacji do PKB.

Wykres 3.2. Nakfady na B+R w relacji do PKB (w %)

1,56

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e naktady na dziatalnos$¢ B+R w przedsiebiorstwach w relacji do PKB

e naktady ogdtem na dziatalnos¢ B+R w relacji do PKB

Zrédto: https://strateg.gov.pl

W 2023 r. najwieksze naktady wewnetrzne na dziatalnos¢ badawczg i rozwojowg poniosty
podmioty z sektora przedsiebiorstw, co odzwierciedla poziom wskaznika intensywnosci prac
B+R dla sektora wynoszacy 1,01% (BERD/PKB), nastepnie w sektorze szkolnictwa wyzszego:
HERD/PKB —0,52%, w sektorze rzagdowym: GOVERD/PKB — 0,03% oraz w sektorze
prywatnych instytucji niekomercyjnych: PNPERD/PKB — 0,003%.

Ochrona wtasnosci intelektualnej w przedsiebiorstwach

W 2023 r. dokonano 3 363 zgtoszen do Urzedu Patentowego Rzeczypospolitej Polskiej
(UPRP) i byto to mniej o okoto 15% w poréwnaniu z 2022 r. Ponad 50% zgtoszen
patentowych pochodzi od podmiotow gospodarczych i 0séb fizycznych, pozostate zgtoszenia
dokonywane sg przez instytuty badawcze i uczelnie wyzsze.

5 Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2023 r., GUS, 2024.
60 W Strategii Europa 2020 planowano w Polsce osiggna¢ poziom naktadéw na dziatalno$é B+R na poziomie
1,7% PKB (dla UE — 3%).
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Rozdziat 4. Statystyczny obraz
polskich mikroprzedsiebiorstw

Znaczenie mikroprzedsiebiorstw w gospodarce

Polska gospodarka, podobnie jak wiekszoéé gospodarek, Polskie mikroprzedsigbiorstwa
jest zdominowana przez mikroprzedsiebiorstwa®!. Ich udziat charakteryzuje pozytywny

w strukturze wszystkich przedsiebiorstw wynosi az 97,1%. trend rozwojowy:

.y . L na przestrzeni ostatnich lat
Sposrod wszystkich grup przedsiebiorstw, R
. _— . . . . rosnie ich liczba, przychody,
mikroprzedsiebiorstwa majg najwiekszy udziat w tworzeniu

PKB —27,9% (dane za 2022 r.), a przyjmujgc wartos¢ PKB
generowang przez sektor przedsiebiorstw jako 100% — 37,6%.

liczba pracujacych

Podobnie wysoki udziat charakteryzuje polskie mikrofirmy, gdy pod uwage wezmiemy liczbe
pracujgcych w poszczegdlnych klasach wielkosci przedsiebiorstw. Podmioty mikro generujg
42,2% miejsc pracy w catym sektorze (liczba pracujacych w takich firmach wynosi 4,3 min
0s0b). Wiekszos$¢ mikroprzedsiebiorstw to firmy jednoosobowe (73%°%2), a przecietna liczba
zatrudnionych w tej grupie podmiotéw to ok. 1,5 min osdb.

Liczba i struktura mikroprzedsiebiorstw w Polsce

Rosnacy od 2014 r. Analiza danych dotyczgcych liczby polskich mikroprzedsiebiorstw
trend liczby w latach 2014-2023 pokazuje rosnacy trend w tym obszarze.
aktywnych Przy czym w latach 2022-2023 odnotowano lekkie zahamowanie
mikroprzedsiebiorstw ~ Wzrostu. W 2023 r. liczba mikrofirm spadta rok do roku o 43,2 tys.
stabnie od 2022 r. (0 1,9%). Nalezy jednak dodac, ze liczba mikroprzedsiebiorstw
byta w 2023 r. 0 26,9% wyzsza niz w 2014 r. (Wykres 4.1,
Tabela 4.1).

61 Podmioty zatrudniajace od 0 do maksymalnie 9 oséb (bez wzgledu na ich forme prawna).
62 Obliczenia wtasne na podstawie publikacji Dziatalnosé¢ przedsiebiorstw o liczbie pracujgcych do 9 0séb w
2023 roku, GUS, 2024.
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Wykres 4.1. Liczba mikroprzedsiebiorstw w Polsce w latach 2014-2023 (w tys.)

2289 2283
2194 2240

2144

1765 1838
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

Tabela 4.1. Liczba mikroprzedsiebiorstw w Polsce w latach 2014-2023 (w tys.)
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Liczba
mikroprzedsiebiorstw

1764,6 |1838,4 |1937,3 |2004,3 |2078,7 |2144,2 |2194,2 |2288,8 |2283,4 |2240,1

w tym firmy oséb

fizycznych

1644,7 |1691,1 | 1754,7 |1791,1 | 1855,4 |1901,6 |1947,2 |2014,1 |2000,7 |1982,6

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziatalnosc przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

Najwiecej mikroprzedsiebiorstw dziata w Ustugach (56,9%) i Handlu (19,3%). Co szdsta
firma prowadzi dziatalno$¢ w Budownictwie (15,2%), a co jedenasta w Przemysle (8,6%)
(Wykres 4.2). Struktura branzowa mikroprzedsiebiorstw nie zmienita sie istotnie

na przestrzeni ostatnich lat.

Wykres 4.2. Struktura branzowa mikroprzedsiebiorstw w Polsce w 2023 r.

Opieka zdrowotna i
pomoc spoteczna;
9,4%

Handel;

19,3% i

Informacja i telekomunikacja;
7,9%

Ustugi; 56,9%

Dziatalnos¢ profesjonalna,

naukowa i techniczna;
Przemyst; 14,7%

Budownictwo; 8,6%

15,2%
Pozostate; 24,9%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.

Najpopularniejszg formg ewidencji ksiegowej stosowang przez mikroprzedsiebiorstwa jest
prowadzenie podatkowej ksiegi przychodéw i rozchodéw (60,1% — ponad 1,3 min firm).

Co czwarta mikrofirma prowadzi ewidencje przychoddéw (25,5% — 570 tys. firm), co dziewiata
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— ksiege rachunkowg (11,8% — 264 tys. firm), a tylko 2,6% — karte podatkowg (59 tys. firm).
Na przestrzeni lat 2014-2023 widoczny jest trend wzrostowy w liczbie firm prowadzgcych
ksiege rachunkowg oraz ewidencje przychoddw, spadta natomiast liczba podmiotdéw
korzystajacych z podatkowej ksiegi przychoddéw i rozchoddéw oraz z karty podatkowe;j.

Tabela 4.2. Struktura mikroprzedsiebiorstw wedtug form ewidencji ksiegowe;j,
w latach 2014-2023 (w %)

Mikroprzedsiebiorstwa
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
prowadzgce:

ksiege rachunkowg 7,7 9,0 9,4 10,4 12,9 11,4 11,2 11,5 12,0 11,8

podatkowa ksiege
L. 3 69,8 68,5 68,2 67,2 65,1 66,7 66,6 65,2 59,6 60,1
przychoddéw i rozchoddéw

ewidencje przychoddéw 18,5 18,1 18,1 18,5 18,0 18,4 19,2 20,0 25,7 25,5
karte podatkowg 4,1 4,4 4,3 4,0 3,9 3,5 3,0 3,3 2,6 2,6
Ogétem 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziatalnosc przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

Sytuacja finansowa mikroprzedsiebiorstw w 2023 r.

W latach 2014-2023 odnotowano wzrostowy trend wartosci produkcji w przedsiebiorstwach
niefinansowych ogdétem (o 112%). W przypadku mikroprzedsiebiorstw wzrost ten byt wiekszy
niz przedsiebiorstw ogétem — wartos$¢ produkcji w 2023 r. byta wieksza 0 131,2%

w poréwnaniu do 2014 r. Jednoczesnie wartos¢ produkcji najmniejszych podmiotdéw wzrosta
w 2023 r. 0 3,2% w pordwnaniu do poprzedniego roku.

Tabela 4.3. Wartos¢ produkcji w mld zt w latach 2014-2023

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ogétem
przedsigbiorstwa 2890,3 | 3075,3 | 3127,4 | 3478,3 | 3787,3 | 4020,2 | 3820,1 | 4662,0 | 5857,8 | 6127,2
niefinansowe
Mikro-

przedsigbiorstwa 797,7 886,6 940,2 | 1042,9 | 1180,4 | 1275,1 | 1137,5 | 1428,2 | 1786,5 | 1844,4
ogotem, z czego:

mikro-

przedsiebiorstwa 271,0 311,1 368,8 436,2 519,9 566,7 471,5 642,6 891,4 862,6
0s6b prawnych

mikro-

przedsiebiorstwa 526,7 575,5 571,5 606,6 660,6 708,4 665,9 785,6 895,1 981,8

0s0b fizycznych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziatalnosé przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.
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Dane za lata 2014-2023 pokazujg takze systematyczny wzrost przychodow i kosztow
mikroprzedsiebiorstw. W analizowanym okresie przychody przypadajace na jedno
przedsiebiorstwo rosty nieco szybciej niz koszty —w roku 2023 w poréwnaniu z rokiem 2014
przychody byty wyzsze o 87,6%, a koszty — o0 76,5%. W roku 2023, w poréwnaniu
z poprzednim, wzrost przychoddw na jedno przedsiebiorstwo byt nieznacznie wyzszy niz
kosztow (przychody —4,9% r/r, koszty — 2,1% r/r). Wskaznik poziomu kosztéw, czyli
procentowa relacja kosztéw ogétem do przychoddw ogdtem, w analizowanym okresie
nieznacznie sie obnizyt (w roku 2014 wynosit 87,2%, a w 2023 r. — 82,1%).

Wykres 4.3. Przychody i koszty ogétem przypadajgce na jedno mikroprzedsiebiorstwo
w latach 2014-2023 (w tys. zt)

858,7
818,6

656,6

620,3
566,0 704,7

521,1
457,7 487,1 489,4

531,8 546,5 549,8

479,0
452,5 ’
3993 421,9 427,1
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==@==Przychody ogétem na 1 podmiot w tys. zt e=fil== K0szty 0gotem na 1 podmiot w tys. zt

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

W latach 2014-2023 odnotowano wzrost wartosci dodanej wytworzonej przez
mikroprzedsiebiorstwa (z 238,7 mld zt do 617,0 mld zt — 0 158,5%). W 2023 r. réwniez
odnotowano wzrost tej wartosci w poréwnaniu z poprzednim rokiem (o0 2,9% r/r).

Na przestrzeni lat 2014-2023 wystgpit takze wzrost rentownosci sektora przedsiebiorstw
niefinansowych®3. Na tle catej populacji przedsiebiorstw najwyzszg rentownoscia
charakteryzuja sie mikroprzedsiebiorstwa osdéb fizycznych. W analizowanym okresie wartos¢
wskaznika rentownosci obrotu brutto tej grupy firm ulegata wahaniom, ale w roku 2023 byta
wyzsza 0 9,3 p.p. nizw 2014 .

W przypadku catej populacji przedsiebiorstw w roku 2023 wskaznik rentownosci obrotu
brutto byt wyzszy o0 1,6 p.p. niz w roku 2014 i nizszy 0 0,2 p.p. niz w 2022 r. Analiza danych
dotyczgcych mikroprzedsiebiorstw ogétem pokazuje, ze w 2023 r. w poréwnaniu do roku
poprzedniego wskaznik ten wzrdst 0 2,2 p.p. Przy czym w przypadku mikrofirm oséb
fizycznych jego wartosci wzrosta 0 2,7 p.p., a mikroprzedsiebiorstw oséb prawnych —

53 Mierzonej wskaznikiem rentownosci obrotu brutto — procentowa relacjg wyniku finansowego brutto
do przychodéw ogotem.
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00,7 p.p. W 2023 r. odnotowano takze spadek wartosci wskaznika rentownosci obrotu
brutto duzych firm (o 1,3 p.p. r/r) — caty czas jest on duzo nizszy niz mikroprzedsiebiorstw.

Tabela 4.4. Wskazniki rentownosci obrotu brutto w mikroprzedsiebiorstwach na tle
wybranych przedsiebiorstw w latach 2014-2023 (w %)

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Ogoétem przedsiebiorstwa
. 6,5 6,3 6,6 7,1 7,3 6,9 6,8 9,1 8,3 8,1
niefinansowe

Mikroprzedsiebiorstwa
3 12,8 13,4 12,7 13,2 15,4 14,3 13,3 16,3 15,7 17,9
ogétem

Mikroprzedsiebiorstwa oséb
4,1 4,3 3,1 4,2 7,4 4,1 2,2 10,0 8,0 8,7
prawnych

Mikroprzedsiebiorstwa oséb
: 17,4 | 185 | 19,0 | 19,7 | 21,7 | 23,2 | 245 | 22,0 | 240 | 26,7
fizycznych

Duze przedsiebiorstwa 4,2 3,0 4,6 5,3 4,3 3,9 3,7 6,5 5,6 4,3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

Kolejna kwestia to naktady inwestycyjne®. W 2023 r. dla przedsiebiorstw ogétem wzrosty
one z 294,7 mld zt do 322,3 mld zt (0 9,4% r/). Jednak w przypadku mikroprzedsiebiorstw
ogo6tem wzrost naktadéw inwestycyjnych byt nieco nizszy i wynidst 6,2% r/r (z 44,6 mid zt
do 47,4 mld zt). W 2023 r. spadty naktady inwestycyjne mikroprzedsiebiorstw oséb
fizycznych (o 4,7% r/r). Natomiast w przypadku mikrofirm oséb prawnych odnotowano
wzrost wynoszacy 11,4% r/r.

Nakfady inwestycyjne na jedno mikroprzedsiebiorstwo stanowity przecietnie 7,7%
wytworzonej wartosci dodanej (udziat ten byt wyzszy w przypadku mikrofirm oséb prawnych
—11,7%, nizszy zas w przypadku tych prowadzonych przez osoby fizyczne —4,2%).
Mikrofirmy osdb fizycznych charakteryzowat tez wyzszy niz ogétu przedsiebiorstw udziat
naktadéw na zakup uzywanych srodkéw trwatych w naktadach ogétem (w 2023 r. wynosit
on 26,8% w poréwnaniu z 8,6% dla ogétu firm).

64 Prezentowane wartosci obejmujg naktady inwestycyjne oraz wydatki na zakup uzywanych $rodkéw trwatych.
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Tabela 4.5. Naktady inwestycyjne na jedno przedsiebiorstwo (w tys. zt) i udziat naktadow
w wartosci dodanej (w %) w latach 2014-2023
2014 | 2015 2016 | 2017 2018 | 2019 2020 | 2021 2022 2023
Ogdtem
przedsiebiorstwa 99,5 104,8 93,7 93,6 101,5 108,8 99,3 106,2 125,4 139,7
niefinansowe
jako procent wartosci
. 19,7% | 20,0% | 182% | 16,9% | 184% | 187% | 17,0% | 17,3% | 154% | 158%
dodanej
Mikroprzedsiebiorstwa
, 17,0 16,2 15,6 17,1 18,6 20,1 19,5 18,8 19,5 21,2
ogétem
jako procent wartosci
. 12,6% | 11,1% | 10,4% | 10,5% | 11,4% | 11,3% | 11,4% 9,2% 7,4% 7,7%
dodanej
Mikroprzedsiebiorstwa
B 150,9 111,5 94,1 92,6 105,5 109,4 115,7 103,0 106,8 130,6
0s6b prawnych
jako procent wartosci
. 21,5% | 16,9% | 14,8% | 14,7% | 15,8% | 156% | 16,9% | 13,1% 104 11,7
dodanej
Mikroprzedsiebiorstwa
L 7,2 7,9 7,5 8,1 8,2 8,7 7,3 7,4 7,2 6,9
0s6b fizycznych
jako procent wartosci
. 7,7% 7,8% 7,5% 7,6% 8,0% 7,8% 6,9% 5,9% 4,7% 4,2%
dodanej
Udziat naktadéw
na zakup uzywanych
Srodkow trwatych
15,8% 15,9% 19,1% | 19,5% | 17,7% 17,0% | 17,6% | 18,4% 17,6% | 26,8%

w naktadach ogétem
(mikroprzedsiebiorstwa

0s6b fizycznych)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024

i wydan poprzednich.

Mikroprzedsiebiorstwa a rynek pracy

W mikroprzedsiebiorstwach w roku 2023

pracowato ponad 4,3 min osdb, w tym blisko

1,5 min zatrudnionych. W poréwnaniu z sytuacjg

rok wczesniej, liczba pracujgcych w tej grupie
podmiotow spadta 0 1,0% (o 44,0 tys. oséb),

a zatrudnionych o0 2,6% (o 40,8 tys. 0sdb).
W pordéwnaniu z 2014 r. liczba pracujgcych w roku

2023 byta wyzsza o0 24,0%, a zatrudnionych —

0 20,2%.

W ostatnich latach obserwujemy

rosnacy trend, jezeli chodzi o liczbe

pracujacych i zatrudnionych

w mikrofirmach. Nadal wysoka jest

liczba oséb samozatrudnionych,

ktorych w 2023 r. byto blisko 1,7 min

(10,2% wszystkich pracujacych

w polskiej gospodarce)

Udziat oséb pracujgcych w mikroprzedsiebiorstwach wsrdd wszystkich pracujgcych
w sektorze przedsiebiorstw wynosit w 2023 r. 42,2%.
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Tabela 4.6. Liczba pracujacych i zatrudnionych w mikroprzedsiebiorstwach w latach 2014-
2023 (w tys. 0s6b i w %)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Liczba
3495,1 | 3667,6 | 3862,0 | 3985,6 | 4075,3 | 4129,5 | 4188,2 | 4344,3 | 4377,6 | 4333,6

pracujgcych

Liczba
1246,4 | 1325,3 | 1374,5 | 1414,9 | 1425,8 | 1476,4 | 1505,7 | 1521,4 | 1538,7 | 1497,9

zatrudnionych

- odsetek
pracujgcych (bez | 64,3% | 63,9% | 64,6% | 64,5% | 65,0% | 64,2% | 64,0% | 65,0% | 64,9% | 65,4%

zatrudnionych)

- odsetek

i 35,7% | 36,1% | 35,6% | 35,5% | 35,0% | 35,8% | 36,0% | 35,0% | 35,1% | 34,6%
zatrudnionych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich.

Mikroprzedsiebiorstwa w 2023 r. byty miejscem pracy dla przecietnie blisko dwdch
pracujacych (1,9) oraz dla niespetna jednego zatrudnionego (0,7).

Gdy analizie poddamy branze dziatalnosci
mikroprzedsiebiorstw, to zaréwno pod wzgledem
pracujgcych, jak i zatrudnionych dominujg Ustugi i Handel
(Wykres 4.4). Na przestrzeni ostatnich lat struktura ta nie
ulegta wiekszym zmianom. Branze o najwiekszym nasyceniu

Zdecydowana wiekszos¢
mikrofirm dziata w Ustugach
i Handlu (76,2%) i te sekcje
s3 tez najczestszym

miejscem pracy dla
pod wzgledem pracujacych i zatrudnionych to:

Zakwaterowanie i gastronomia (3,0 pracujacych

i 1,3 zatrudnionych na jeden podmiot), Przemyst

(2,4 pracujacych, 1,1 zatrudnionych) oraz Handel; naprawa pojazdéw samochodowych

(2,4 pracujagcych i 1,0 zatrudnionych). Z kolei branze, gdzie udziat zatrudnionych

na przedsiebiorstwo jest znikomy to: Informacja i komunikacja (0,2 zatrudnionego na jeden
podmiot), Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna, Edukacja oraz Kultura, rozrywka i rekreacja

pracujacych i zatrudnionych
w tej grupie przedsiebiorstw

(po 0,3 zatrudnionego na jeden podmiot).

Wykres 4.4. Struktura pracujacych i zatrudnionych w mikroprzedsiebiorstwach w 2023 r.
wg branz (w %)

Pracujacy 10,7% 15,5% 50,0%
Zatrudnieni 13,8% 17,1% 40,9%

M Przemyst ® Budownictwo Handel ® Ustugi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Dziafalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024.
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Samozatrudnieni

Zmieniajace sie warunki rynkowe sprawiaja, ze coraz wieksze znaczenie majg elastyczne
formy pracy i dziatalno$ci gospodarczej. Jedng z nich jest samozatrudnienie. Samo pojecie
samozatrudnienia nie jest jednoznaczne — w réznych krajach stosuje sie odmienne definicje
tego zjawiska. Na potrzeby niniejszego raportu przyjeliSmy, ze samozatrudnienie jest forma
pracy realizowang jednoosobowo na wtfasny rachunek, jako samodzielna, pozarolnicza
dziatalnos¢ gospodarcza w ramach jednoosobowego przedsiebiorstwa (ktore nie zatrudnia
pracownikow)®>,

Wedtug danych GUS z badania BAEL®® w IV kw. 2024 r. liczba pracujgcych ogétem (bez sekcji
A — Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo) wynosita blisko 16,2 mln oséb. Liczba
pracujgcych na wtasny rachunek osiggneta okoto 2,3 min, przy czym 612 tys. z nich to
pracodawcy, czyli osoby zatrudniajgce co najmniej jednego pracownika najemnego.

Liczba oséb pracujacych na wtasny rachunek, ktére mogg zgodnie z przytoczong wyzej
definicjg by¢ uznane za samozatrudnionych wynosi wiec okoto 1,7 min.

Samozatrudnieni stanowig 10,2% pracujacych ogétem. Wiekszos¢ z nich, bo nieco ponad
dwie trzecie, to mezczyzni (67,4%) i osoby pracujgce w miastach (67,1%) (Tabela 4.7).

W IV kw. 2024 r. w poréwnaniu z IV kw. 2023 r. odnotowano nieznaczny wzrost liczby
samozatrudnionych — o 8 tys. oséb (0,5%).

Tabela 4.7. Liczba samozatrudnionych w IV kw. 2024 r.

Pracujacy ogétem Samozatrudnieni Udziat samozatrudnionych
(tys.) (tys.) w liczbie pracujacych ogétem
Ogdtem 16189 1657 10,2%
Kobiety 7561 537 7,1%
Mezczyzni 8627 1117 12,9%
Miasta 10389 1112 10,7%
Wies 5800 540 9,3%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski — IV kwartat 2024 r., GUS,
2025.

Firmy oséb samozatrudnionych najczesciej dziatajg w sekcjach: Dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna (udziat w ogéle pracujgcych —31,6%), Obstuga rynku nieruchomosci
(29,8%), Informacja i komunikacja (25,7%) oraz Budownictwo (19,4%) (Wykres 4.5).

8 Na podstawie: B. Lasocki, M. Skrzek-Lubasifiska Samozatrudnienie w Polsce — problemy definicyjne,

dostepnos¢ danych i ich interpretacja w Wiadomosci statystyczne nr 7, Lipiec 2016, GUS, 2016.

66 Na podstawie publikacji Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski — IV kwartat 2024 r., GUS, 2025.
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Wykres 4.5. Udziat samozatrudnionych w ogdle pracujgcych w wybranych sekcjach
gospodarki w IV kw. 2024 r.
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 68,4% 31,6%
Obstuga rynku nieruchomosci 70,2% pL R
Informacja i komunikacja 74,3% 25,7%
Budownictwo 80,6% 19,4%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 87,4% 12,6%
Handel; naprawa pojazdéw samochodowych 88,4% 11,6%
Transport i gospodarka magazynowa 92,9% 7,1%
Zakwaterowanie i gastronomia 94,6% 5,49
Przetwdrstwo przemystowe 95,8% 4,2%
Edukacja 97,0% 3,0%
M Pracujgcy M Samozatrudnieni
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Aktywnosc ekonomiczna ludnosci Polski — IV kwartat 2024 r., GUS,
2025.
Wynagrodzenia w mikroprzedsiebiorstwach
Przecietne wynagrodzenie w mikroprzedsiebiorstwach Wynagrodzenia
wynosito w 2023 r. 4828 z1, co stanowito 63,4% przecietnego w mikrofirmach
wynagrodzenia w przedsiebiorstwach ogétem. W 2023 r., w ostatnich latach rosng
w poréwnaniu z poprzednim rokiem, wynagrodzenie szybciej niz przecietnie
w najmniejszych firmach wzrosto 0 10,1% r/r. W latach 2014- w sektorze przedsiebiorstw

2023 obserwuje sie systematyczny wzrost wynagrodzen

w mikroprzedsiebiorstwach, przy czym dynamika zmian jest nieco wieksza niz w przypadku
0gotu przedsiebiorstw. W roku 2023 w poréwnaniu z 2014 r. przecietne wynagrodzenie

w mikrofirmach wzrosto o 108,6%, podczas gdy w przypadku ogdtu przedsiebiorstw
—095,2% (Tabela 4.8).
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W 2023 r. najwyzsze zarobki odnotowano w mikroprzedsiebiorstwach z sekcji Informacja
i komunikacja (7945 zt), oraz Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (5859 zt),
najnizsze za$ w firmach dziatajgcych w branzy Pozostata dziatalno$é ustugowa (3819 zt),
Zakwaterowanie i gastronomia (4008 zt), Budownictwo (4351 zt) oraz Transport i gospodarka
magazynowa (4448 zt).

Tabela 4.8. Wysoko$¢ srednich miesiecznych wynagrodzen w mikroprzedsiebiorstwach

2014 | 2015 [2016 | 2017 | 2018 |2019 | 2020 | 2021 (2022 | 2023

Ogotem przedsiebiorstwa
L 3899 | 4017 |4182 |4454 | 4816 |5168 |5394 |5933 |6731 | 7610
niefinansowe

Mikroprzedsiebiorstwa ogétem
(), w tym 2315 |2437 | 2616 | 2822 (3093 |3373 |3533 | 3845 | 4384 |4828
), :

- mikroprzedsiebiorstwa oséb
3425 (3480 | 3696 |3878 |4856 |5114 |5205 |4951 |5538 |5982
prawnych (zt)

- mikroprzedsiebiorstwa oséb
! 1965 | 2060 |2179 |2337 |2366 |2659 |2740 |3248 |3722 |4196
fizycznych (z1)

Srednie wynagrodzenie

w mikroprzedsiebiorstwie
ogdtem jako % Sredniego
) 59,4 |60,7 |62,6 [634 |64,2 |653 |655 |648 |651 |634
wynagrodzenia

w przedsiebiorstwach

niefinansowych (%)

Srednie wynagrodzenie

w mikrofirmie osoby fizycznej
jako % sredniego

) 50,4 (51,3 |52,1 (52,5 |49,1 |51,5 |50,8 |54,7 |553 |55,1
wynagrodzenia

w przedsiebiorstwach

niefinansowych (%)

Srednie wynagrodzenie

w mikrofirmie osoby fizycznej
. . 117,0|117,7 |117,8 {116,9 |112,7 | 118,2 | 105,4 | 116,0 | 123,7 | 116,6
jako % wynagrodzenia

minimalnego

Minimalne wynagrodzenie
1680 | 1750 | 1850 |2000 |2100 (2250 |2600 |2800 |3010 |3600
za prace

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziatalnos¢ przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024
i wydan poprzednich oraz danych ZUS (https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-

odsetki/wskazniki/minimalne-wynagrodzenie-za-prace-od-2003-r).

Analiza danych dotyczacych wynagrodzen w mikrofirmach pokazuje ich duze zréznicowanie
miedzy przedsiebiorstwami osdb fizycznych i oséb prawnych.

Wynagrodzenia w przedsiebiorstwach osdb fizycznych sg znacznie nizsze niz w firmach
nalezgcych do oséb prawnych i w roku 2023 stanowity 70,1% przecietnego wynagrodzenia
w mikroprzedsiebiorstwach oséb prawnych.


https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/wskazniki/minimalne-wynagrodzenie-za-prace-od-2003-r
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/wskazniki/minimalne-wynagrodzenie-za-prace-od-2003-r
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W 2023 r. w poréwnaniu do poprzedniego roku wzrost przecietnego wynagrodzenia
w mikrofirmach oséb fizycznych byt nizszy niz wzrost minimalnego wynagrodzenia za prace
(odpowiednio 0 12,7% r/r vs. 19,6% r/r). Srednie wynagrodzenie pracownika zatrudnionego
w firmie osoby fizycznej stanowito w 2023 r. ok. 117% minimalnego wynagrodzenia za prace.

Tabela 4.9. Zmiany minimalnego wynagrodzenia oraz srednich wynagrodzen
w mikroprzedsiebiorstwach oséb fizycznych w latach 2014-2023

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Minimalne
wynagrodzenie 1680 | 1750 | 1850 | 2000 | 2100 | 2250 | 2600 | 2800 | 3010 | 3600
—wzt

Minimalne
wynagrodzenie 80 70 100 150 100 150 350 200 210 590
—zmiana r/r w zt

Minimalne
wynagrodzenie 5,0 4,2 5,7 8,1 5,0 7,1 15,6 7,7 7,5 19,6
—zmianar/rw %

Srednie
wynagrodzenie 1965 | 2060 | 2179 | 2337 | 2366 | 2659 | 2740 | 3248 | 3722 | 4196
-wzt

Srednie
wynagrodzenie 74 95 119 158 29 293 81 508 474 474
—zmiana r/r w zt

Srednie
wynagrodzenie 3,9 4,8 5,8 7,3 1,2 12,4 3,0 18,5 14,6 12,7
—zmianar/rw %

Przecietna liczba
zatrudnionych 948 973 979 969 1010 | 1047 | 1021 988 977 968
—w tys. 0s6b

Przecietna liczba
zatrudnionych 2,3 2,7 0,6 -1,0 4,1 3,7 -2,5 -3,2 -1,1 -0,9
—zmianar/rw %

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Dziafalno$c przedsiebiorstw niefinansowych w 2023 r., GUS, 2024 i
wydan poprzednich ) oraz danych ZUS (https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-

odsetki/wskazniki/minimalne-wynagrodzenie-za-prace-od-2003-r).



https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/wskazniki/minimalne-wynagrodzenie-za-prace-od-2003-r
https://www.zus.pl/baza-wiedzy/skladki-wskazniki-odsetki/wskazniki/minimalne-wynagrodzenie-za-prace-od-2003-r
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Rozdziat 5. Wykorzystanie ICT
w polskich przedsiebiorstwach®’

Cyfryzacja dziatalnosci gospodarczej przynosi szereg istotnych korzysci. Przede wszystkim
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znaczgco podnosi efektywnos¢ operacyjng, usprawnia komunikacje oraz wspotprace

w zespotach, a takze pozwala na lepsze dopasowanie oferty do potrzeb klientéw.
Przeksztatcenie tradycyjnych modeli pracy w cyfrowe przektada sie bezposrednio na wzrost
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa. W realiach powszechnej digitalizacji, brak aktywnosci
w zakresie wdrazania nowych technologii oznacza w praktyce utrate przewagi rynkowej

i ryzyko marginalizacji. Obecnie cyfryzacja jest jednym z najwazniejszych narzedzi
wspierajgcych zarzadzanie oraz wdrazanie innowacyjnych rozwigzan.

Dostep do internetu w przedsiebiorstwach

W latach 2020-2024 odsetek przedsiebiorstw w Polsce dysponujgcych szerokopasmowym
dostepem do internetu utrzymywat sie na stabilnym, wysokim poziomie przekraczajgcym
98%. Tak wysoki wskaznik potwierdza state zainteresowanie firm mozliwosciami, jakie daje
tacznosé internetowa w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W przypadku
duzych przedsiebiorstw dostep do internetu o wysokiej przepustowosci byt powszechny —
wskaznik ten byt bliski lub réwny 100%.

Wykres 5.1. Przedsiebiorstwa posiadajgce szerokopasmowy dostep do internetu wedtug klas
wielkosci (w %)

100,0 99,9

99,9 99,9 100
99,6 93,7 99,7 99,6 99,7
98,7 98,7
98,6 98,5 98,5 98,5 98,5
Ig&3 Ig&2 I%'2 I I

2020 2021 2022 2023 2024

W ogotem mate Srednie M duze

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Spofeczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024 i wydan
poprzednich.

57 Dane w catym rozdziale dotyczg przedsiebiorstw o liczbie pracownikéw powyzej dziewieciu osdb. Rozdziat
powstat na podstawie publikacji Spofeczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024 i wydan
wczesniejszych. Przedstawione zrodto prezentuje najaktualniejsze dane dostepne na czas opracowania
niniejszego raportu.
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Pracownicy posiadajgcy dostep do internetu

W 2024 r. odsetek pracownikdow w Polsce majgcych dostep do internetu w celach
stuzbowych wynidst 57,4% (wzrost o0 2,1 p.p. r/r). Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorstw
(93,1%) zapewniato swoim pracownikom urzadzenia przenosne umozliwiajgce mobilny
dostep do sieci, przy czym odsetek ten byt najwyzszy wsréd duzych firm (99,5%).

Dla poréwnania, z najnowszych dostepnych danych Eurostatu wynika, ze w 2023 r. wsréd
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej najwyzszy odsetek pracownikéw z dostepem do
internetu odnotowano w Szwec;ji (86,8%), natomiast najnizszy w Butgarii (39,7%). Polska,
z wynikiem 55,3%, uplasowata sie ponizej unijnej sredniej, ktéra wynosita 61,3%.

Zdalny dostep i spotkania online

W 2024 r. az 88,7% przedsiebiorstw w Polsce umozliwiato swoim pracownikom zdalny
dostep do zasobdéw teleinformatycznych firmy. W duzych firmach takie rozwigzanie byto
standardem — zapewniato je 99,6% z nich. Wsrdd firm srednich odsetek ten wynidst 95,2%,
a wsréd matych —87,1%. W pordwnaniu z rokiem 2022 odnotowano wyrazny wzrost tego
wskaznika — 0 21,6 p.p. dla przedsiebiorstw ogétem, lecz szczegédlnie dynamiczny przyrost
dotyczyt firm matych (24,5 p.p.) (Wykres 5.2).

W kontekscie konkretnych zasobdw, 83,2% przedsiebiorstw zapewniato pracownikom zdalny
dostep do stuzbowe] poczty e-mail, 68,2% — do aplikacji i systemdw firmowych, a 63,2% — do
stuzbowych dokumentéw i plikdw.

Wykres 5.2. Przedsiebiorstwa zapewniajgce pracownikom zdalny dostep do zasobéw wedtug
klas wielko$ci w 2022 i 2024 r. (w %)

95,2 97,1 99,6
88,7 87,1 84,5
67’1 I : I I I

ogoétem mate srednie duze

2022 m2024

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Spofeczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024.

W ostatnich latach przedsiebiorstwa zostaty zmuszone do poszukiwania alternatywnych
form komunikacji umozliwiajgcych sprawne funkcjonowanie zaréwno wewnatrz organizacji,
jak i w relacjach z otoczeniem, w tym z kontrahentami i klientami. Jednym z powszechnie
wykorzystywanych rozwigzan staty sie spotkania realizowane za posrednictwem internetu.
W 2024 r. tego typu forme komunikacji stosowato 46,9% przedsiebiorstw (wzrost o 10,1 p.p.
w poréwnaniu z rokiem 2022). Spotkania online byty najczesciej praktykowane przez duze
firmy — az 96,3% z nich deklarowato ich wykorzystywanie w codziennej dziatalnosci.
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Bezpieczenstwo ICT

W warunkach postepujacej cyfryzacji, powszechnej internetyzacji oraz standaryzacji
procesow biznesowych, bezpieczenstwo systemoéw informacyjno-komunikacyjnych staje sie
jednym z kluczowych obszaréw zarzgdzania w przedsiebiorstwach. Firmy dysponujg obecnie
szerokim wachlarzem narzedzi stuzgcych ochronie zasobdw cyfrowych lub ograniczaniu
ryzyka incydentdw ICT, ktore mogg zaktdcic ciggtosc dziatania organizacji, lecz réwnie wazny
jak rozwigzania technologiczne jest czynnik ludzki — stagd rosngce zainteresowanie
wdrazaniem strategii bezpieczenstwa teleinformatycznego oraz inwestycje w kompetencje
kadry w tym zakresie.

W 2024 r. $rodki bezpieczenstwa ICT stosowato 94,1% przedsiebiorstw w Polsce — co oznacza
wzrost 0 0,8 p.p. wzgledem roku 2022 — w tym niemal kazde duze (99,6% wskazan).

Najczesciej wykorzystywanym Srodkiem ochrony byt mechanizm silnego uwierzytelniania
hastem (84,0%). Mniejszg popularnoscig cieszyto sie tworzenie zapasowych kopii danych i ich
przechowywanie w innych lokalizacjach (71,4%) oraz kontrola dostepu do firmowej sieci
(64,5%). Natomiast najrzadziej stosowang metodga byto uwierzytelnianie biometryczne,
wykorzystywane jedynie przez 16,0% przedsiebiorstw.

W zakresie dziatan ukierunkowanych na podnoszenie swiadomosci pracownikéw w obszarze
bezpieczenstwa ICT, ponad potowa firm (57%) wdrazata praktyki edukacyjne. Najczesciej
polegaty one na podpisywaniu przez pracownikéw klauzul lub zobowigzan dotyczacych zasad
bezpieczenstwa (45,7%). Na dalszych miejscach znalazty sie szkolenia, obowigzkowe (35,7%)
i nieobowigzkowe (30,8%). Praktyki podnoszace swiadomosc¢ bezpieczenstwa ICT najczesciej
stosowaty podmioty duze (95,7%).

Wykres 5.3. Przedsiebiorstwa stosujgce praktyki majgce na celu podnoszenie swiadomosci
pracownikéw w kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem ICT w 2022 i 2024 r. (w %)

I 30,8
27,5

I, 35,7
29,0

. 45,7
41,3

I, 57,0
51,2

Organizowanie nieobowigzkowych szkolen

Organizowanie obowigzkowych szkolen

Podpisywanie klauzul lub zobowigzan

Ogotem

W 2024 w2022

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Spofeczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024.
W 2024 r. dokumentacje dotyczgcg stosowanych srodkéw, procedur i praktyk z zakresu

bezpieczenstwa ICT prowadzito 40,3% przedsiebiorstw. Jest to praktyka stosowana
powszechnie w duzych firmach (91,3%).
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W 2023 r. 32,5% przedsiebiorstw doswiadczyto incydentéw zwigzanych z bezpieczenstwem
ICT. Najczesciej byty to firmy duze — w tej grupie wskaznik wystgpienia incydentéw wynidst
43,5%. Najczesciej raportowanym typem zdarzenia byta czasowa niemoznos¢ korzystania
z zasobow teleinformatycznych firmy spowodowana awarig sprzetu lub oprogramowania —
dotkneta ona 29,7% firm. Drugim w kolejnosci byto uszkodzenie lub utrata danych na skutek
awarii technologicznej (7,7%). Ujawnienie poufnych danych, wynikajace z celowego dziatania
badz niedopatrzenia pracownikéw, nalezato do rzadkos$ci — odnotowano je jedynie w 1,0%
przypadkdéw.

Specjalisci ICT

W 2024 r. odsetek przedsiebiorstw zatrudniajgcych specjalistow z zakresu ICT wynidst 26%.
Najczesciej byty to duze firmy — az 88,1% z nich deklarowato utworzenie takich stanowisk.
W firmach $rednich wskaznik ten wynidst 47,8%, natomiast wsréod matych — 19,4%.

Dane za 2023 r. wskazujg, ze zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorstw (78,5%) korzystata

w zakresie obstugi ICT z ustug zewnetrznych. Tego typu zadania powierzato swoim
pracownikom 32,9% firm. Najwyzsze wskazniki w obu podejsciach odnotowano w duzych
przedsiebiorstwach —89,9% z nich korzystato z ustug firm zewnetrznych, a jednoczes$nie
89,7% posiadato wiasne zespoty odpowiedzialne za realizacje zadan z obszaru ICT. Swiadczy
to o réwnolegtym modelu zarzgdzania infrastrukturg i ustugami cyfrowymi, tgczagcym
outsourcing z kompetencjami wewnetrznymi.

Wykres 5.4. Przedsiebiorstwa, w ktdrych zadania zwigzane z ICT wykonywane byty przez
pracownikéw lub podmioty zewnetrzne w 2023 r. (w %)

89,9 89,7
78,5 77,3 82,4
50,7
.32,9 5 I
Ogdtem Mate Srednie Duze

Podmioty zewnetrzne B Pracownicy wiasnej firmy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Spofeczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024.

Szkolenia ICT

Dynamiczny rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych sprawia, ze przedsiebiorstwa
coraz czesciej dostrzegajg potrzebe systematycznego podnoszenia kompetencji cyfrowych
swoich pracownikéw. Wiele firm organizuje szkolenia z zakresu ICT, umozliwiajgc zaréwno
specjalistom, jak i pozostatemu personelowi rozwéj wiedzy i umiejetnosci w tym obszarze.

W 2023 r. szkolenia z zakresu ICT dla zatrudnionych specjalistéw realizowato 19,0% firm, dla
pozostatych pracownikow — 24,8% p. Najwiekszg aktywnos$é w tym zakresie wykazywaty duze
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przedsiebiorstwa — az 80,8% z nich prowadzito szkolenia dla personelu niespecjalistycznego.
Wsrod firm Srednich odsetek ten wynidst 41,6%, natomiast wsréd matych przedsiebiorstw
jedynie 19,4% deklarowato organizacje tego typu dziatan rozwojowych. Powyzsze dane
potwierdzajg utrzymujgce sie dysproporcje w inwestycjach w rozwdj kompetencji ICT
w zaleznosci od wielkosci organizacji.

Reklama w internecie

Internet stwarza wyjatkowe mozliwosci dla reklamodawcéow. W odrdznieniu od tradycyjnej,
reklama online oferuje wiekszg elastyczno$¢ w projektowaniu kampanii marketingowych
oraz umozliwia precyzyjne okreslenie grupy docelowe;j. Dzieki pozyskiwaniu danych z sieci,
pozwala na tworzenie spersonalizowanych tresci.

W 2024 r. okoto jedna czwarta firm (23,2%) inwestowata w reklame internetowa. Najczesciej
robity to duze firmy (39,8%). W przypadku srednich odsetek ten wynosit 28,9%, a wsréd
matych firm — 21,5%. Najczestszym wyborem byta reklama oparta na zawartosci strony
internetowej lub stowach kluczowych wyszukiwanych przez uzytkownikéw (18,2%).

Otwarte dane publiczne

Dziatalno$¢ administracji publicznej generuje ogromne ilosci danych, z ktérych wiekszos¢ ma
charakter publiczny i stanowi cenne Zrédto informacji dla firm. Dane te odgrywaja kluczowg
role we wspomaganiu proceséw planowania oraz podejmowania decyzji biznesowych.
Dlatego wazne jest, aby byty one fatwo dostepne dla wszystkich, niezaleznie od lokalizacji,
infrastruktury technologicznej czy statusu prawnego zainteresowanych podmiotéw. Format
otwartych danych publicznych odpowiada na rosngce zapotrzebowanie na dostepnos¢
informacji publicznych. W celu poprawy standardéw udostepniania danych publicznych oraz
ich jakosci, Ministerstwo Cyfryzacji opracowato ,,Program otwierania danych publicznych”
na lata 2021-2027, bedacy kontynuacjg dziatan rozpoczetych w 2016 r.

W 2023 r. 19,5% przedsiebiorstw korzystato z otwartych danych publicznych w celach
biznesowych, co oznacza wzrost 0 4,9 p.p. r/r. Najwieksze zainteresowanie tymi danymi
wykazywaty duze firmy (53,7%), rzadziej korzystaty z nich przedsiebiorstwa srednie (28,9%)
oraz mate (16,4%). Odsetek firm identyfikujacych dane publiczne, ktére mogtyby zostac
wykorzystane w celach biznesowych, ale nie zostaty udostepnione w ramach otwartych
danych publicznych, wzrést r/r 0 1,8 p.p. i wynidst 4,4%.

Sprzedaz elektroniczna

W 2023 r. odsetek przedsiebiorstw prowadzacych sprzedaz za posrednictwem sieci
komputerowych wynidst 17,8%. Najwieksze zainteresowanie tym kanatem sprzedazy
wykazywaty duze firmy (42,7%), rzadziej korzystaty z niego przedsiebiorstwa srednie (22,3%)
oraz mate (15,9%).
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Firmy najczesciej prowadzity sprzedaz za posrednictwem wtasnych stron internetowych lub
aplikacji (74,2% przedsiebiorstw sprzedajgcych online), nieco rzadziej korzystaty
z zewnetrznych platform handlowych (63,5%).

14,0% firm otrzymywato zamoéwienia od odbiorcéw indywidualnych, a 12,8% — od innych
przedsiebiorstw lub jednostek administracji publicznej. Bez wzgledu na rodzaj klientéw,
najwiekszy odsetek podmiotéw prowadzacych e-sprzedaz wystepowat wsrdd duzych firm.

Sztuczna inteligencja

Narzedzia oparte na sztucznej inteligencji (Al) umozliwiajg automatyzacje procesow i zadan,
co prowadzi do wzrostu efektywnosci i produktywnosci przedsiebiorstw.

W 2024 r. 5,9% firm deklarowato wykorzystanie technologii sztucznej inteligencji, co stanowi
wzrost 0 2,2 p.p. r/r. Odsetek firm korzystajgcych z Al rézni sie znaczgco w zaleznosci od
wielkosci przedsiebiorstwa oraz branzy. Najwieksze zainteresowanie narzedziami opartymi
na Al wystepuje wsrdd duzych firm (33%) oraz w branzy Informacja i komunikacja (32,6%).

Z kolei najmniejsze zainteresowanie odnotowano wsrdd matych firm (4%) oraz w branzy
Budownictwo (2%). Technologie Al wykorzystywato 10,4% srednich przedsiebiorstw.

Najczesciej stosowanymi przez polskie firmy technologiami sztucznej inteligencji byty te,
ktére automatyzujg procesy i wspomagajg podejmowanie decyzji (2,6%). Najmniejsze
zainteresowanie dotyczyto technologii umozliwiajgcych fizyczne poruszanie sie maszyn lub
pojazddéw (0,5%).

Wykres 5.5. Przedsiebiorstwa wykorzystujgce technologie Al wedtug rodzaju technologii
w 20222024 r. (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Spofeczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024.
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Technologie Al byty najczesciej wykorzystywane w procesach zwigzanych z marketingiem
i sprzedazg (2,4%), a takze w pracach biurowych, HR oraz zarzadzaniu firma (2,2%).

Wykres 5.6. Przedsiebiorstwa wykorzystujgce technologie Al wedtug celu wykorzystania
w 20232024 r. (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Spofeczeristwo informacyjne w Polsce w 2024 r., GUS, 2024.

Najczesciej sposobem pozyskania technologii sztucznej inteligencji przez przedsiebiorstwa
byt zakup komercyjnego rozwigzania, gotowego do uzycia (3,8% vs. 2,2% w 2023 r.).
Najmniej firm korzystato z technologii Al opracowanych przez podmioty zewnetrzne
(1,7% vs. 1,4% rok wczesniej).

W 2024 r. az 94,1% przedsiebiorstw nie korzystato ze sztucznej inteligencji. Tylko 3,2%
(wzrost 0 1,2 p.p. r/r) z nich rozwazato wdrozenie tej technologii. Zapytane o powody, dla
ktorych wstrzymujg sie z takg decyzjg wymieniaty w pierwszej kolejnosci brak zasobdéw
ludzkich i wiedzy na temat wykorzystania tej technologii (1,9%), zbyt wysokie koszty
wdrozenia (1,7%), a najrzadziej wskazywaty na watpliwosci etyczne (0,9%).

Podsumowanie

Korzystanie z nowoczesnych technologii prowadzi do poprawy efektywnosci pracy oraz
oszczednosci czasu. Rozwigzania cyfrowe wspierajg réwniez budowanie relacji z klientami,
umozliwiajgc pozyskiwanie informacji zwrotnej na temat jakosci obstugi oraz preferencji
zakupowych. Niestety, dane statystyczne pokazuja, ze polskie przedsiebiorstwa, szczegdlnie
mate i srednie, nie w petni wykorzystujg potencjat tego kanatu komunikacji, narazajac sie na
ryzyko wykluczenia cyfrowego.
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W 2024 odsetek przedsiebiorstw posiadajgcych szerokopasmowy dostep do
internetu w skali catego kraju osiggnat ponad 99%. Wsrdd przedsiebiorstw duzych
wynidst 100%.

W 2024 r. ponad potowa pracownikéw (57,4%) posiadata dostep do internetu
(wzrost 0 2,1 p.p. r/r).

W 2024 r. blisko 90% przedsiebiorstw zapewniato pracownikom zdalny dostep
do swoich zasobow teleinformatycznych (wzrost o0 21,6 p.p. w poréwnaniu
z22022r.).

Zdalny dostep do stuzbowej poczty e-mail zapewniato 83,2% przedsiebiorstw,

do stuzbowych aplikacji i systemoéw — 68,2%, a do stuzbowych dokumentow

i plikdw —63,2%.

W 2024 r. mniej niz potowa przedsiebiorstw (46,9%) prowadzita spotkania

w formule online.

W 2024 r. odsetek przedsiebiorstw stosujgcych jakiekolwiek srodki bezpieczernstwa
ICT wynidst 94,1% (wzrost 0 0,8 p.p. w poréwnaniu z 2022 r.). Srodki te
wykorzystywano najczesciej w duzych przedsiebiorstwach (99,6%).

W 2024 r. ponad potowa przedsiebiorstw (57%) stosowata praktyki majgce na celu
podnoszenie Swiadomosci pracownikow w kwestiach zwigzanych

z bezpieczernstwem ICT.

W 2024 r. odsetek przedsiebiorstw zatrudniajgcych specjalistow ICT wynidst 26%.
W 2023 r. co piate (19,0%) przedsiebiorstwo organizowato szkolenia z tematyki
ICT dla zatrudnionych specjalistéw z tej dziedziny oraz niespetna jedna czwarta
przedsiebiorstw (24,8%) — dla pozostatego personelu.

W 2024 r. blisko jedna czwarta przedsiebiorstw (23,2%, wzrost o0 3,2 p.p. r/r)
ptacita za reklame w Internecie.

W 2023 r. z otwartych danych publicznych w celach biznesowych korzystato
19,5% firm (o 4,9 p.p. wiecej niz rok wczesniej).

W 2023 r. odsetek przedsiebiorstw prowadzacych sprzedaz poprzez sieci
komputerowe wyniost 17,8%.

W 2024 r. tylko 5,9% (wzrost 0 2,2 p.p. r/r) przedsiebiorstw deklarowato
wykorzystanie technologii sztucznej inteligencji. Najwieksze zainteresowanie
narzedziami opartymi na Al odnotowano wsrdd duzych przedsiebiorstw (33%),
zas najmniejsze wsrdd matych firm (4%).




Raport o stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce (2025)

61

Rozdziat 6. Prosrodowiskowa
aktywnosc¢ przedsiebiorstw
w Polsce

W Polsce mierzymy sie ze stosunkowo niskg swiadomoscig spoteczenstwa w zakresie
potrzeby kontrybuowania do dochodzenia do neutralnosci klimatycznej, czy korzysci
ptyngcych z dziatani na rzecz zielonej transformacji. Na tle sredniej UE, Polacy istotnie rzadziej
prowadzg wtasne dziatania na rzecz klimatu, rzadziej tez wskazujg kto (jakie grupy
spoteczne/gospodarcze/polityczne) jest za to odpowiedzialny. Problem zmian klimatycznych
uznaja za jeden z dominujacych, cho¢ nie tak istotny jak np.: konflikty zbrojne®8. Odsetek
Polakéw postrzegajacych srodowiskowaq legislacje UE jako konieczng do ochrony srodowiska
i zasobdw naturalnych w naszym kraju (24%) istotnie odbiega od $redniej unijnej (42%)°%°.

Do pewnego stopnia musi mieé to przetozenie na biznes, ktéry nie odczuwa zbytniej presji
konsumenta na prowadzenie zrownowazonej dziatalnos$ci gospodarczej.

Jednym z najbardziej kompleksowych podejs¢ na rzecz neutralnosci klimatycznej, ktére ma
zastosowanie w przypadku prowadzenia biznesu jest zmiana modelu biznesowego

z liniowego na cyrkularny. Z badan przeprowadzonych przez PARP’® wynika, ze do
najwazniejszych barier w zakresie rozwoju i wdrazania rozwigzan gospodarki o obiegu
zamknietym (GOZ) nalezy:

e niska Swiadomosc¢ uczestnikow rynku (zaréwno konsumentéw jak i producentéw),
e brak dostatecznej wiedzy (luki kompetencyjne),
e niewystarczajgce zasoby (w tym finansowe).

Biorgc pod uwage dane z badania Eurobarometru, nalezy przyjgé, ze ww. bariery sg nadal
aktualne, a zmiany w zachowaniach uczestnikdw rynku przebiegajg zbyt wolno. Interwencja
publiczna w tym obszarze wydaje sie niezbedna, a nawet wskazane bytoby jej wzmocnienie.

%8 Climat change, Special Eurobarometr 538, 2023; Wyzwania dla UE i jej priorytety, Flash Eurobarometr 550,
2024.

9 Attitudes of Europeans towards the environment, European Commission, May 2024.

70 Ocena zapotrzebowania na wsparcie przedsiebiorstw w zakresie gospodarki o obiequ zamknietym (circular
economy), PARP — Centrum Rozwoju MSP, 2020.



https://www.parp.gov.pl/publications/publication/ocena-zapotrzebowania-na-wsparcie-przedsiebiorstw-w-zakresie-gospodarki-o-obiegu-zamknietym-circular-economy
https://www.parp.gov.pl/publications/publication/ocena-zapotrzebowania-na-wsparcie-przedsiebiorstw-w-zakresie-gospodarki-o-obiegu-zamknietym-circular-economy
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6.1. Polska na tle UE

Orientacyjng miare ekoinnowacyjnosci dla krajéw Unii Europejskiej stanowi Europejski
Indeks Ekoinnowacyjnosci (EU Eco-Innovation Index). Corocznie prezentuje on osiggniecia
krajéow cztonkowskich w stosunku do sredniej UE i dzieli gospodarki narodowe na trzy grupy:
nadrabiajgcych zalegtosci, przecietnych ekoinnowatoréw oraz lideréw. Gtéwny indeks sktada
sie z 12 wskaznikdw, ktore sg pogrupowane w pieé obszaréw (naktady na innowacje,
ekoinnowacje — dziatania, ekoinnowacje — wyniki, efekty dla srodowiska i efekty spoteczno-

gospodarcze™).
Wykres 6.1. Europejski Indeks Eko-Innowacyjnosci w krajach UE w 2024 r. (w odniesieniu do

$redniej UE=100 w 2014 r.; na szaro zaznaczono panstwa zaliczone do grupy nadrabiajgcych
zalegtosci, na niebiesko — do grupy przecietnych ekoinnowatoréw, na zielono — do lideréw)
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Zrédto: dane Komisji Europejskiej, projects.research-and-innovation.ec.europa.eu, dostep 12.06.2025 r.

W 2024 r. Polska osiggneta 69,7 pkt. przy sredniej UE na poziomie 127,5 pkt., pozostajac

w grupie krajéw , nadrabiajgcych zalegtosci”. W latach 2014-2024 nasz kraj zanotowat
umiarkowany wzrost wskaznika, rzedu 20 pkt. Lecz chociaz Polska wykazata sie wolniejszym
postepem w porédwnaniu z innymi panstwami cztonkowskimi z grupy nadrabiajgcych
zalegtodci, to rosngca tendencja wskazuje na kontynuacje wysitkdw na rzecz zwiekszenia

dziatan zwigzanych z ekoinnowacjami.

Wynik Polski jest w duzej mierze napedzany przez silny wzrost liczby publikacji naukowych
zwigzanych z ekoinnowacjami. Z kolei wydatki rzgdowe na badania i rozwdj w dziedzinie
Srodowiska i energii, liczba certyfikatéw I1SO 14001 oraz patenty zwigzane z ekoinnowacjami
nalezg do wskaznikow, ktére najbardziej odbiegajg od wynikow UE z 2014 r.

Mimo pewnych réznic miedzy krajami, obserwowane wzrosty w ww. grupach krajow sg dos¢
stabilne i nie ulegajg znaczacym zmianom rok do roku. Wieksze zmiany widaé dopiero

71 Wiecej na temat wskaznikéw: H. Al.-Ajlani, V. Cvijanovic, N. Es-Sadki, V. Muller, EU Eco-Innovation Index
2022 Policy Brief, July 2021.


https://projects.research-and-innovation.ec.europa.eu/en/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard/eis-2024#/eii?year=2024
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w dtuzszych okresach, co sktania do tezy, ze fakt odroczonego w czasie zwrotu z inwestycji
stanowi bariere w podejmowaniu kosztownych przedsiewzie¢ srodowiskowych.

Wykres 6.2. Europejski Indeks Eko-Innowacyjnosci w krajach UE w latach 2014-2024
(w odniesieniu do $redniej UE=100 w 2014 r.)
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Zrédto: dane Komisji Europejskiej, https://projects.research-and-

innovation.ec.europa.eu/en/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard/eis-
2024#/eii?year=2024, dostep z dnia 12.06.2025 r.

6.2. Efektywnosc gospodarowania zasobami
i dziatalnos¢ prosrodowiskowa
przedsiebiorstw sektora MSP

W cyklicznym badaniu Komisji Europejskiej, przedsiebiorcy z sektora matych i srednich
przedsiebiorstw sg pytani o konkretne dziatania zwigzane z gospodarowaniem zasobami.
Mimo, ze polskie firmy we wszystkich aspektach plasujg sie ponizej sredniej unijnej, to warto
zwrdci¢ uwage na dwa obszary, ktdre istotnie zyskujg na znaczeniu.

W 2024 r. 37% polskich firm podejmowato dziatania z zakresu gospodarki cyrkularnej
(recycling poprzez ponowne wykorzystanie materiatow lub odpaddéw). W 2021 r. byta to
niespetna 1/3 firm, a jeszcze wczesniej, w 2017 r., tylko co czwarta firma deklarowata takie
dziatanie. Dziwi przy tym spadek (o 3 p.p.) wskazan dotyczgcych ograniczania odpaddéw
miedzy 2021 a 2024 r. Kolejng pozytywng zmiang jest oszczedzanie energii. W przypadku
polskich firm nastgpit wzrost wskazan o 7 p.p. (z 57% w 2021 r. do 64% w 2024 r.), co jest
bliskie $redniej unijnej na poziomie 66%’? (Tabela 6.1).

2 MSP, efektywne gospodarowanie zasobami i rynki ekologiczne, Flash Eurobarometr nr 549, 2024 (okres
realizacji badania: 3 czerwca — 28 czerwca 2024 r., n=553).


https://projects.research-and-innovation.ec.europa.eu/en/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard/eis-2024#/eii?year=2024
https://projects.research-and-innovation.ec.europa.eu/en/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard/eis-2024#/eii?year=2024
https://projects.research-and-innovation.ec.europa.eu/en/statistics/performance-indicators/european-innovation-scoreboard/eis-2024#/eii?year=2024
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Tabela 6.1. Jakie dziatania podejmuje Pana (i) firma, by zwiekszy¢ efektywnos¢
gospodarowania zasobami? (mozliwych kilka odpowiedzi, w %)

Podejmowane dziatania PL - 2024 PL-2021 UE - 2024 UE - 2021
Ograniczanie odpaddéw 50 53 66 64
Oszczedzanie energii 64 57 66 61
Oszczedzanie materiatéw 53 55 57 57
Recycling (ponowne wykorzystanie

materiatéw lub odpadéw w obrebie 37 32 48 47
przedsiebiorstwa)

Oszczedzanie wody 48 45 49 46

Zrédto: MSP, efektywne gospodarowanie zasobami i rynki ekologiczne, Flash Eurobarometr nr 549, 2024.

Gtebszy wymiar aktywnosci na rzecz zielonej gospodarki byt analizowany poprzez pytania
dotyczace oferty produktowej firm. W 2024 r. 26% polskich MSP zadeklarowato obecnosé

w swojej ofercie ekologicznych produktéw lub ustug wobec sredniej dla UE na poziomie 32%.
Zaréwno w przypadku Polski, jak i Sredniej UE od 2021 r. nie zaszty w tym obszarze istotne
zmiany.

Wykres 6.3. Czy Pana/i firma oferuje ekologiczne produkty lub ustugi? (w %)
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Zrédto: Flash Eurobarometr nr 549, n=553.

Bardzo zblizony odsetek firm w Polsce i w UE planuje w swojej ofercie ekologiczne produkty
lub ustugi w ciggu 2 lat. Odsetki te (12% dla UE i 11% dla Polski) nie zmienity sie od 2021 r.

Kwestig negatywnie rdznicujgcy podejscie polskich MSP, na tle sredniej unijnej, jest brak
dziatan o charakterze strategicznym, ktérych efekty sg odroczone w czasie. Tylko co dziesigta
firma w Polsce ma strategie redukcji $ladu weglowego, gdy srednio w UE jest to co piaty
podmiot. Podobnie jest z planami co do takiej strategii. W Polsce ma je 11% firm, a w UE
$rednio 19%. Potowa firm w UE nie jest zainteresowana takim dziataniami, a w Polsce
przyznaje sie do tego az 71% firm MSP.

Firmy w UE i w Polsce zdecydowanie oczekujg wsparcia publicznego na przestawienie sie na
dziatalnos¢ prosrodowiskowg, przede wszystkim w formie grantow lub dotacji — takg opinie
wyrazito 40% polskich MSP i podobny odsetek unijnych (37%). Nawet firmy, ktére juz oferuja
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ekologiczne ustugi i produkty, za najbardziej atrakcyjne uznajg zachety finansowe na rozwéj
produktow, ustug lub proceséw produkcyjnych (42% w UE i 37% w Polsce).

Wykres 6.4. Co najbardziej pomogtoby w efektywniejszym gospodarowaniu zasobami
w firmie (5 najczestszych odpowiedzi w %)
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Zrédto: Flash Eurobarometr nr 549, n=553.

Wykres 6.5. Co najbardziej pomogtoby rozszerzy¢ oferte ekologicznych produktéw i ustug
w firmie? (4 najczestsze odpowiedzi w %, pytanie zadane respondentom oferujgcym
ekologiczne produkty lub ustugi)

Zachety finansowe na rozwdj produktéw, ustug lub | EGENNGGTcNININGNGNNEEEEEEEEE :/

nowych procesow produkeyinych =%
Wsparcie w identyfikacji potencjalnych rynkéw i | E N R RNRIHIHIDIDHRE :0
klientow I 29
I

Konsultacje dotyczace marketingu i dystrybucji
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Zrédto: Flash Eurobarometr nr 549, n=144.

Warto zwrdci¢ uwage, ze szereg pozadanych dziatan — szczegdlnie w przypadku firm polskich
— dotyczy potrzeb w zakresie wiedzy, tak w odniesieniu do catej badanej populacji, jak

i przedsiebiorstw juz zaangazowanych w dziatania prosrodowiskowe. Wymagatoby to
glebszej analizy i dodatkowych pytan, czy tej wiedzy nie ma na rynku, czy jest trudna do
pozyskania (np. kosztowna) i czy réwniez w tym obszarze wskazana bytaby mocniejsza
interwencja publiczna.
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