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Małopolska. Region  
gotowy na Twój biznes

Każda decyzja inwestycyjna opiera się 
dziś na kilku kluczowych czynnikach: 
dostępności wykwalifikowanych ta-
lentów, jakości infrastruktury oraz 
stabilności otoczenia biznesowego. 
Coraz większe znaczenie ma również 
ekosystem, który wspiera szybkie uru-
chomienie i skalowanie działalności.  

Małopolska łączy te elementy w spójną  
i dojrzałą całość. To region, w którym  
gospodarka oparta na wiedzy spotyka się  
z doświadczeniem  przemysłowym, a  in-
westorzy   znajdują  stabilne  warunki  do   
prowadzenia działalności i dalszego  
rozwoju.

3,4 mln
mieszkańców 
regionu 

1,6 mln
osób aktywnych 
zawodowo 

8,1%
udziału w PKB 
Polski

22,6 tys.
osób zatrudnionych 
w działalności B+R 

> 519 tys.
podmiotów gospodarki 
narodowej 

156,7 tys.
studentów                

Strategiczne atuty regionu

Wykwalifikowane kadry
Dostęp do specjalistów o wysokich 

kompetencjach technicznych  
i językowych oraz ponad 155 tys.  

studentów w regionie

Sprawdzone środowisko  
dla biznesu

Rozwinięty sektor usług dla biznesu  
i obecność globalnych firm, z Kra-
kowem jako ośrodkiem zaawanso-

wanych kompetencji i innowacji

Silne zaplecze akademickie  
i badawcze

Rozwinięta współpraca uczelni, 
biznesu i sektora B+R

Rozwinięta infrastruktura  
transportowa

Sprawna logistyka i dostęp do 
kluczowych hubów  
komunikacyjnych

Zróżnicowana struktura gospodarki
Odporność na zmiany  

koniunkturalne i szerokie  
możliwości rozwoju dla firm

Strategiczne położenie w Europie
Efektywny dostęp do rynków UE 

oraz Europy Środkowo-Wschodniej

Przyjazne otoczenie dla biznesu
Wsparcie instytucjonalne i dostęp 

do instrumentów rozwoju  
inwestycji

Wysoka jakość życia
Atrakcyjne warunki do życia i pracy 

sprzyjające przyciąganiu  
i utrzymaniu specjalistów

EUROPA

POLSKA
MAŁOPOLSKA
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Polska - stabilne otoczenie dla 
kapitału

Polska należy do dwudziestu najwięk-
szych gospodarek świata i od ponad 
trzech dekad utrzymuje stabilny wzrost. 
Kraj oferuje przewidywalne otoczenie 
makroekonomiczne, potwierdzone ra-
tingami inwestycyjnymi na poziomie  
A oraz pełną integrację ze strukturami 
UE, NATO i OECD. To połączenie stabil-
ności gospodarczej i instytucjonalnej za-
pewnia solidne warunki do prowadzenia  
i rozwijania działalności biznesowej.

Stabilne otoczenie gospodarcze, dostęp 
do rynku UE i konkurencyjne warunki 

prowadzenia działalności

20. gospodarka świata
(882,7 mld EUR PKB

w 2025)  
duża skala rynku 

 i stabilne fundamenty 
gospodarcze 

3,6% wzrostu PKB  
w 2024

tempo ponad średnią UE

A-/A2 rating  
inwestycyjny
potwierdzona  

wiarygodność kredytowa

Duży rynek i konkurencyjne koszty działalności

Polska jest największą gospodarką Europy Środkowo-Wschodniej i utrzymuje tempo 
wzrostu wyższe niż średnia UE. Dla inwestora oznacza to rynek o rosnącej sile nabyw-
czej i solidnych fundamentach makroekonomicznych.

Koszty pracy konkurencyj-
ne w skali Europy
Korzystna relacja kosztów 
do jakości i produktywno-
ści kadr

Stabilny rynek pracy
Niskie bezrobocie i przewi-
dywalne warunki rekrutacji

Polska na tle Europy Środkowo-Wschodniej - bezrobocie i koszty pracy 
(2025)

3,2% bezrobocia
19,1€/h kosztów pracy

6,0% bezrobocia
13,6€/h kosztów pracy

5,6% bezrobocia
19,8€/h kosztów pracy

6,4% bezrobocia
17,8€/h kosztów pracy

3,2% bezrobocia
19,8€/h kosztów pracy

4,6% bezrobocia
15,2€/h kosztów pracy

POLSKA

CZECHY

WĘGRY

LITWA

SŁOWACJA

RUMUNIA

Źródło: Eurostat
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Polska – strategiczny hub handlowy i inwestycyjny 
w Europie 

+26,4 mld EUR
saldo handlu

zagranicznego

56,5 mld PLN
napływ bezpośrednich 

inwestycji  
zagranicznych w 2024

364 mld USD
skumulowana wartość 

inwestycji od 1989 roku

48% – udział Polski w napływie inwestycji zagranicznych  
w regionie CEE (2020–2023)

Polska przyciągnęła niemal połowę inwestycji zagranicznych lokowanych 
w regionie.

Polska jest silnie zintegrowana z europejskimi i globalnymi łańcuchami dostaw.  
W 2025 roku najważniejszym partnerem handlowym pozostały Niemcy, a poza Unią 
Europejską istotną rolę odgrywa również Wielka Brytania i Stany Zjednoczone.  
Import jest równie zdywersyfikowany - Chiny są drugim największym dostawcą to-
warów do Polski. Obecność tysięcy firm z kapitałem zagranicznym potwierdza sta-
bilność gospodarczą kraju oraz jego atrakcyjność inwestycyjną.

Warszawa - centrum administracyjne i finansowe Polski

Stabilność makroekonomiczna i wiarygodność 
inwestycyjna

Polska utrzymuje stabilne fundamenty  
makroekonomiczne, a po okresie pod-
wyższonej inflacji dynamika cen została 
wyraźnie ograniczona. Równolegle rosną  
nakłady na działalność badawczo-rozwojo-
wą, co potwierdza stopniowe przesuwanie się  
gospodarki w kierunku projektów technolo-
gicznych i zaawansowanych usług. Wiary-
godność inwestycyjną Polski potwierdzają 
oceny międzynarodowych agencji ratin-
gowych, które utrzymują kraj na poziomie  
inwestycyjnym ze stabilną perspektywą.

2,7% inflacji (III kw. 2025)

Nakłady na działalność B+R w Polsce jako % PKB w latach 2016–2024

0,5

1,0

1,5

2,0

2024 r.2023 r.2022 r.2021 r.2020 r.2019 r.2018 r.2017 r.2016 r.
Źródło: Główny Urząd Statystyczny

Rating inwestycyjny Polski

Fitch A- Moody’s A2 S&P A-
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Potencjał inwestycyjny 
Małopolski

Małopolska wyróżnia się silną koncentracją kluczowych zaso-
bów niezbędnych do prowadzenia działalności gospodarczej  
– od wykwalifikowanych kadr, przez rozwiniętą infrastruktu-
rę, po dojrzały ekosystem biznesowy i technologiczny. Re-
gion łączy silne zaplecze akademickie i badawczo-rozwojowe
z obecnością globalnych firm oraz dynamicznie rozwijającymi
się sektorami, takimi jak usługi dla biznesu, IT i zaawanso-
wana produkcja. Zapewnia to warunki do sprawnego urucho-
mienia działalności i jej dalszego rozwoju.

Kompletne zaplecze 
dla inwestycji  

i rozwoju  
działalności

297,2 mld PLN PKB 
silna gospodarka  

regionalna

300+ centrów usług 
biznesowych 

sprawdzone środowisko 
dla operacji i skalowania

2,6% PKB nakładów na 
B+R w Małopolsce

1 p.p. więcej niż dla całej 
Polski

22,6 tys. specjalistów 
B+R 

rozwinięte zaplecze 
innowacyjne

156,7 tys. studentów 
stały dopływ nowych 

talentów

Zdywersyfikowana gospodarka oparta na 
strategicznych sektorach

Małopolska jest jednym z najsilniejszych 
gospodarczo regionów w Polsce, odpo-
wiadając za 8,1% krajowego PKB. Region 
rozwija się w kierunku gospodarki opar-
tej na wiedzy i zaawansowanych techno-
logiach, przy jednoczesnym utrzymaniu 
silnej bazy przemysłowej. Zróżnicowana 
struktura gospodarki – obejmująca pro-
dukcję, usługi dla biznesu oraz sektor IT 
– ogranicza podatność na wahania ko-
niunkturalne i tworzy stabilne warunki
dla inwestycji.

Rozwój regionu koncentruje się na ja-
sno określonych obszarach specjalizacji,  
w których Małopolska posiada przewagi 
konkurencyjne. Integrują one inwestycje, 
współpracę biznesu i nauki oraz działa-
nia wspierające innowacje.
Takie podejście sprzyja rozwojowi pro-
jektów w obszarach o najwyższym poten-
cjale wzrostu.

Małopolskie Inteligentne Specjalizacje

Kraków – jeden z kluczowych hubów usług 
biznesowych w Europie

W Krakowie, stolicy Małopolski, funkcjonują centra usług GBS/SSC, IT, BPO oraz R&D, 
realizujące zaawansowane procesy dla globalnych organizacji. Skala sektora potwier-
dza dostępność wykwalifikowanych kadr oraz zdolność regionu do obsługi złożonych 
operacji biznesowych i technologicznych.

Nauki o życiu 
(life science)

Energia  
zrównoważona Chemia

Produkcja metali 
i wyrobów  

metalowych

Technologie  
informacyjne  

i telekomunikacyjne

Elektrotechnika  
i przemysł maszynowy

Przemysły  
kreatywne i czasu 

wolnego

Około 108 tys. 
pracowników w sektorze 

usług dla biznesu

Blisko 10% 
średniorocznego wzrostu 
zatrudnienia w sektorze 

usług dla biznesu

 Ponad 300 
centrów GBS/SSC, IT, BPO 

i R&D
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Kraków w rankingu fDi Intelligence „European Cities 
and Regions of the Future 2025”

1. miejsce
przyjazność dla 

biznesu

1. miejsce
kapitał ludzki i 
jakość życia

3. miejsce
klasyfikacja

ogólna

6. miejsce
potencjał

gospodarczy

Kapitał ludzki regionu
Małopolska oferuje dostęp do szerokiego i zróżnicowanego kapitału ludzkiego. Region 
liczy ponad 3,4 mln mieszkańców i jest jednym z głównych ośrodków przyciągających 
nowych pracowników w Polsce. Dodatnie saldo migracji oraz stabilna sytuacja na rynku 
pracy zapewniają firmom dostęp do kadr zarówno przy dużych inwestycjach, jak i spe-
cjalistycznych rekrutacjach.

5,1%
stopa bezrobocia 

(marzec 2026)

Zróżnicowana struktura 
kompetencji

od specjalistów IT i usług po 
kadrę techniczną dla  
przemysłu i logistyki

10 556 PLN
przeciętne  

wynagrodzenie  
w sektorze  

przedsiębiorstw 
(marzec 2026)

62 tys.
specjalistów IT 

w Krakowie

264 tys.
pracowników w sektorze 

produkcyjnym

204 tys.
pracowników  

w sektorze handlu

Przeciętne miesięczne wynagrodzenie brutto w wybranych sektorach przedsiębiorstw  
w Małopolsce (styczeń 2026)

Źródło: Główny Urząd Statystyczny

Informacja 
i komunikacja

Zakwaterowanie 
i gastronomia

Transport i gospodarka 
magazynowa

Budownictwo 7 915 PLN

8 016 PLN

6 111 PLN

15 983 PLN

Stabilna struktura demograficzna

Małopolska opiera swój potencjał na stabilnej strukturze demograficznej. Wysoki udział 
ludności w wieku produkcyjnym (około 2 mln osób) oraz dobra dostępność pracowni-
ków w całym regionie zapewniają firmom solidne zaplecze kadrowe.

Struktura ludności według wieku ekonomicznego w województwie małopolskim w 2024 roku

59,2%
wiek produkcyjny

21,8%
wiek poprodukcyjny

19,0%
wiek przedprodukcyjny

Źródło: Główny Urząd Statystyczny
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Strategiczne położenie i rozwinięta infrastruktura 
transportowa

Małopolska pełni funkcję ważnego węzła logistycznego w Europie Środkowo-Wschod-
niej. Region leży na przecięciu kluczowych korytarzy transportowych łączących Europę 
Zachodnią ze Wschodem oraz północ z południem. Autostrada A4 umożliwia tranzyt 
między Niemcami a wschodnią częścią Europy, a droga ekspresowa S7 (E77) zapewnia 
połączenie z Warszawą i portami bałtyckimi. Rozbudowa infrastruktury, w tym Północ-
nej Obwodnicy Krakowa, poprawia płynność transportu i dostępność terenów inwe-
stycyjnych. Port lotniczy Kraków Airport obsługuje ponad 13 mln pasażerów rocznie  
i zapewnia rozwinięte zaplecze cargo, w tym dla przesyłek wymagających kontrolowanej  
temperatury.

E77

E462

A4

A2

A1

KRAKÓW

LITWA

ROSJA

BIAŁORUŚ

UKRAINA

SŁOWACJA

CZECHY

NIEMCY

270 + km
dróg ekspresowych 

i autostrad

1080 + km
linii kolejowych

130 +
kierunków lotów 

z Krakowa

Transport kolejowy

Korytarz kolejowy E30 oraz 
Linia Hutnicza Szerokoto-
rowa zapewniają połącze-
nia z rynkami wschodnimi.

Dostęp do portów 
morskich

Połączenie kolejowe z por-
tami w Gdańsku i Gdyni 
umożliwiają obsługę han-
dlu międzynarodowego.

Transport lotniczy i cargo

Port lotniczy Kraków Air-
port oraz lotnisko w Py-
rzowicach zapewniają po-
łączenia z europejskimi 
hubami logistycznymi.

Czas dojazdu samochodem z Krakowa:

BERLIN
6,5 h

GDAŃSK
6 h

KRAKÓW

WARSZAWA
3,5 h

BUDAPESZT
6,5 h 
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Rozwinięty rynek nieruchomości i przestrzeni dla 
biznesu

Kraków oferuje rozwinięty rynek nieruchomości komercyjnych, dostosowany do różnych 
modeli działalności. Firmy mają dostęp zarówno do nowoczesnych powierzchni biuro-
wych, jak i funkcjonalnych lokalizacji poza centrum, co pozwala dopasować przestrzeń 
do specyfiki operacyjnej i skali działalności. Dynamicznie rozwija się również sektor 
magazynowy, wspierający logistykę i handel. Stabilny wzrost rynku oraz nowe inwesty-
cje planowane w najbliższych latach potwierdzają utrzymujący się popyt na nowocze-
sne powierzchnie.

Rynek Biurowy

1,8 mln m² powierzchni całkowitej

52 tys. m² przestrzeni oddanej 
w 2024 roku

42,7-76,9 PLN za  m² stawki 
czynszu

Rynek magazynowy

1,2 mln m² powierzchni całkowitej

42 tys. m² przestrzeni oddanej 
w 2024 roku

18,8-27,8 PLN za  m² stawki 
czynszu

Inwestorzy poszukujący terenów typu greenfield lub brownfield mogą skorzystać ze 
wsparcia Centrum Business in Małopolska oraz z ogólnopolskiej bazy terenów inwe-
stycyjnych prowadzonej przez Polską Agencję Inwestycji i Handlu.

Sprawdź dostępne lokalizacje pod inwestycję

Atrakcyjne miejsce do życia i pracy

Małopolska należy do regionów o wysokiej 
jakości życia w Polsce. Sercem regionu 
jest Kraków – rozpoznawalny międzyna-
rodowo ośrodek gospodarczy i kulturalny. 
Region przyciąga rocznie około 29 mln  

turystów, co potwierdza jego atrakcyjność. 
Wysoka jakość życia sprawia, że specjali-
ści wiążą się z regionem na dłużej, co uła-
twia firmom pozyskiwanie i utrzymanie 
talentów.

Jakość życia – ranking województw

Źródło: Algolytics (2025) ,  Raport „Gdzie żyje się najlepiej?”

Rozwój w kierunku gospodarki niskoemisyjnej

Małopolska konsekwentnie rozwija gospodarkę niskoemisyjną, inwestu-
jąc w odnawialne źródła energii, efektywność energetyczną oraz zrówno-
ważony transport. Tworzy to stabilne warunki dla realizacji odpowiedzial-
nych i długoterminowych inwestycji.

Kraków został wyróżniony w Rankingu Miast Zrównoważonej Mobilności 
2025, zajmując pierwsze miejsce w kategoriach mobilności indywidualnej 
oraz polityk miejskich.

Kraków należy do grona 100 europejskich miast wybranych przez Komisję 
Europejską do programu osiągnięcia neutralności klimatycznej do 2030 
roku, co zapewnia dostęp do wsparcia eksperckiego i finansowania trans-
formacji.

0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8
podlaskie

zachodniopomorskie
warmińsko-mazurskie

lubelskie
lubuskie

mazowieckie
pomorskie

świętokrzyskie
kujawsko-pomorskie

łódzkie
podkarpackie

opolskie
dolnośląskie
małopolskie

wielkopolskie
śląskie
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Małopolska - centrum innowacji 
Europy Środkowej

Małopolska oferuje nie tylko zaplecze dla 
rozwoju innowacji, ale przede wszystkim 
sprawny system ich wdrażania i komer-
cjalizacji. Współpraca nauki, biznesu  
i instytucji publicznych umożliwia sku-
teczne przejście od badań do wdrożeń. 
Dzięki temu region przyciąga projekty 
technologiczne o wysokiej wartości doda-
nej i potencjale skalowania.

Sprawny ekosystem współpracy nauki 
i biznesu umożliwiający rozwój i wdra-

żanie innowacji

1. miejsce w Polsce
pod względem nakładów 

B+R w relacji do PKB 
(GERD i BERD)

3. miejsce w Polsce
pod względem liczby

zgłoszonych 
wynalazków

Udział w European Re-
gional Innovation Valleys 

(RIV) 
czyli inicjatywie UE wspie-
rającej rozwój deep-tech  

i współpracę między 
regionami

2,56% PKB 
nakładów na działalność 

B+R w regionie

826 podmiotów prowa-
dzących działalność B+R  
silny ekosystem innowacji

Uczelnie jako zaplecze dla wdrożeń i współpracy 
z biznesem

W Małopolsce działa 26 uczelni wyższych, 
z czego 23 w Krakowie. Uczelnie wyższe 
w Małopolsce aktywnie wspierają rozwój 
i komercjalizację technologii, współpracu-
jąc z biznesem przy realizacji projektów 
badawczo-rozwojowych. Centra Transferu 
Technologii działające przy największych 
uczelniach zapewniają dostęp do infra-
struktury laboratoryjnej oraz umożliwiają 
realizację wspólnych projektów z bizne-
sem.

Kraków 
2. pod względem

wielkości
ośrodek akademicki 

w Polsce

18 kierunków 
 Uniwersytetu Jagiel-
lońskiego uzyskało 
status najlepszych 

w kraju 

Uniwersytet Jagielloński
Jedna z najwyżej notowanych uczelni w Europie Środkowej (top 300 na świecie), aktywnie 
uczestnicząca w międzynarodowych projektach badawczych i współpracująca z biznesem.

Akademia Górniczo-Hutnicza
Wiodąca uczelnia techniczna w Polsce, ściśle współpracująca z przemysłem i realizująca  
projekty w obszarze inżynierii, nowych technologii oraz transformacji przemysłowej.

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Silne zaplecze kompetencyjne dla sektora biznesowego, przygotowujące specjalistów  
w obszarze finansów, zarządzania i logistyki.

Najpopularniejsze kierunki na uczelniach wyższych w Małopolsce

33,2% 
Pozostałe

11,7% 
Nauki humanistyczne i sztuka

17,9% 
Nauki społeczne, dziennikarstwo 
i informacja

16,8% 
Technika, przemysł i budownictwo

20,4%
Biznes, prawo i administracja

Źródło: Urząd Statystyczny w Krakowie
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Klastry jako platforma współpracy i wdrażania 
innowacji
Obok zaplecza akademickiego, ważnym elementem ekosystemu innowacji w Małopol-
sce są wyspecjalizowane klastry branżowe. Ich rolą jest nie tylko integracja środowiska, 
ale przede wszystkim wsparcie firm w realizacji konkretnych projektów i wdrażaniu no-
wych rozwiązań. Dzięki działalności klastrów przedsiębiorstwa mogą szybciej rozwijać 
technologie, testować je w warunkach rynkowych oraz wchodzić na nowe rynki we 
współpracy z partnerami branżowymi.

Klaster LifeScience Kraków
jest platformą współpracy instytucji z branży zdrowotnej, biotechnologicznej i medycznej, 
oferując wsparcie eksportowe oraz doradztwo prawne.

Klaster Zrównoważona Infrastruktura
łączy przedsiębiorstwa, badaczy i ekspertów na rzecz wdrożeń innowacji w obszarze  
technologii budowlanych.

Polski Klaster Technologii Kompozytowych
składa się z ponad 100 podmiotów i koordynuje działania przedsiębiorców oraz uczelni  
w zakresie budowania pozycji polskiej branży kompozytowej.

SPIN – bezpośredni dostęp do zaplecza 
badawczego i wdrożeń
SPIN to program, który łączy firmy 
z zapleczem badawczym czołowych insty-
tucji regionu takich jak Akademia Górni-
czo-Hutnicza, Politechnika Krakowska, Uni-
wersytet Rolniczy i Polska Akademia Nauk. 
Umożliwia szybkie przejście od koncep-
cji do wdrożenia – przy realnym wspar-
ciu infrastruktury i ekspertów. W ramach 
programu firmy mogą realizować audy-
ty technologiczne, testować rozwiąza-
nia i wdrażać innowacje bez konieczno-
ści budowania własnego zaplecza B+R. 
Program finansowany jest z Funduszy Euro-
pejskich dla Małopolski 2021–2027.

Co zyskuje firma:
• dostęp do laboratoriów
i infrastruktury
• wsparcie ekspertów
• szybsze wdrożenia
• mniejsze ryzyko inwestycji

Silny ekosystem technologiczny
Małopolska skupia ponad 800 podmiotów B+R, tworząc jedno z najwięk-
szych zapleczy innowacyjnych w Polsce. W regionie działają zarówno wy-
specjalizowane jednostki badawcze, jak i centra technologiczne globalnych 
firm, takich jak Comarch, Motorola Solutions, ABB, Cisco, MAN czy Aptiv. 
Kraków jest jednym z głównych hubów technologicznych w Polsce, z rozwiniętym 
środowiskiem startupowym w obszarach m.in. sztucznej inteligencji, analizy danych  
i oprogramowania. Dynamicznie rozwija się także sektor technologii kosmicznych oraz 
rozwiązań dual-use, łączących zastosowania cywilne i obronne, co wzmacnia pozycję 
regionu w obszarach zaawansowanych technologii.

Wybrane startupy z regionu:
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Zrównoważony rozwój i ESG  
w regionie

Małopolska konsekwentnie przechodzi w kierunku gospodarki niskoemisyjnej, łącząc 
poprawę jakości środowiska z efektywnością operacyjną przedsiębiorstw. Dla inwesto-
rów oznacza to stabilne i przewidywalne otoczenie zgodne z europejskimi standardami 
ESG, ograniczające ryzyka regulacyjne i koszty transformacji energetycznej. To warunki 
sprzyjające bezpiecznemu planowaniu inwestycji długoterminowych.

Transformacja środowiskowa regionu jest mierzalna i systemowo  
egzekwowana:

-33,5% 
docelowa redukcja emisji CO₂ do 2030 
roku (względem poziomów bazowych  

przyjętych w RAPCE)

361,2 tys. ton 
zanieczyszczeń pyłowych zatrzymanych 

przez instalacje ochrony powietrza  
w 2024 roku

+24% 
zakładana poprawa efektywności  

energetycznej do 2030 roku

24,6 tys. kontroli 
przeprowadzonych w 2024 roku  

w ramach egzekwowania uchwały  
antysmogowej

Instrumenty poprawy jakości środowiska
Region wdraża zestaw spójnych instrumentów, które systemowo poprawiają jakość 
środowiska, jednocześnie zwiększając efektywność energetyczną i przewidywalność 
warunków prowadzenia działalności.

Uchwała antysmogowa  
i programy wymiany źródeł ciepła

Ograniczają emisje 
 i poprawiają jakość powietrza, za-
pewniając przewidywalne standar-
dy środowiskowe dla prowadzenia 

działalności

Rozwój odnawialnych źródeł  
energii (OZE)

Wzmacnia niezależność  
energetyczną przedsiębiorstw  
i stabilność kosztów energii

Termomodernizacja  
budynków

Zmniejsza zużycie energii  
i koszty operacyjne,  

zwiększając efektywność  
funkcjonowania firm

Program LIFE EKOMAŁOPOLSKA 
(2021–2030)

Zapewnia finansowanie działań na 
rzecz poprawy jakości powietrza  

i transformacji energetycznej (16,4 
mln EUR), gwarantując ciągłość 

ich realizacji w regionie

Kraków stanowi przykład skutecznego wdrażania polityk środowiskowych w prak-
tyce. Jako pierwsze duże miasto w Polsce wyeliminował stosowanie paliw stałych  
w ogrzewaniu indywidualnym i konsekwentnie rozwija niskoemisyjny transport.

Otoczenie regulacyjne dla inwestycji
Inwestycje w Małopolsce funkcjonują w ramach regulacji Unii Europejskiej,  
obejmujących m.in. politykę klimatyczno-energetyczną oraz zasady raportowania  
zrównoważonego rozwoju. W praktyce oznacza to konieczność uwzględniania już na 
etapie planowania inwestycji wymogów dotyczących efektywności energetycznej,  
emisyjności oraz zgodności z taksonomią UE i regulacjami raportowymi (CSRD), co 
wpływa na projektowanie inwestycji, wybór technologii i model operacyjny.
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Zachęty inwestycyjne  
i finansowanie

System wsparcia inwestycji w Polsce pozwala 
realnie obniżyć koszty wejścia na rynek i przy-
spieszyć rozwój działalności. Inwestorzy mogą 
korzystać z szerokiego zestawu instrumentów 
– od ulg podatkowych i zwolnień w ramach Pol-
skiej Strefy Inwestycji, po dotacje i wsparcie dla 
projektów B+R oraz cyfryzacji. Kluczowym atu-
tem jest możliwość łączenia tych narzędzi i do-
pasowania ich do skali oraz specyfiki inwestycji.

Szeroki wachlarz instrumentów 
wsparcia umożliwia dopasowanie 
finansowania do skali i charakteru 

inwestycji

Polska Strefa  
Inwestycji 

Zwolnienie z podatku 
dochodowego dla  
nowych inwestycji  

i rozbudów. Decyzja  
o wsparciu zapada 

przed startem projektu

Fundusze Europejskie 
Dotacje na B+R, cyfryzację i rozwój 

firm, m.in. z programu Fundusze 
Europejskie dla Małopolski 2021–
2027. Wsparcie trafia głównie do 
MŚP, start-upów i firm z obszaru 

zielonych technologii

Pozostałe ulgi  
podatkowe 

Odliczenia kosztów B+R, 
automatyzacji i wdra-

żania innowacji. Można 
łączyć z innymi  
instrumentami

Polska Strefa Inwestycji – zwolnienie z podatku  
dochodowego
Polska Strefa Inwestycji (PSI) to podstawowy mechanizm wsparcia nowych inwesty-
cji w Polsce, umożliwiający uzyskanie zwolnienia z podatku dochodowego. Decyzje  
o wsparciu na obszarze województwa małopolskiego wydaje Krakowski Park Techno-
logiczny na podstawie wniosku przedsiębiorcy.

Na jaką inwestycję można uzyskać zwolnienie  
podatkowe?

utworzenie  
nowego  
zakładu

zwiększenie 
zdolności  

produkcyjnej

wprowadzenie 
nowych  

produktów

zmiana  
procesu  

produkcyjnego

nabycie  
aktywów 

zamkniętego 
zakładu

Wysokość pomocy publicznej (zwolnienia z podatku  
dochodowego CIT lub PIT)

40%
dla dużych  

przedsiębiorstw

50%
dla średnich  

przedsiębiorstw

60%
dla małych  

i mikroprzedsiębiorstw

W powiatach olkuskim, chrzanowskim, oświęcimskim i wadowickim wysokość zwolnienia jest o 10 p.p.  
wyższa

Okres obowiązywania zwolnienia podatkowego

14 lat na  
obszarze  

działania KPT 
(termin  

podstawowy)

15 lat na  
terenach  
objętych  

wcześniej  
statusem SSE

15 lat w powia-
tach: olkuskim, 
chrzanowskim, 
oświęcimskim  
i wadowickim

Lokalizacja inwestycji
Inwestycja może zostać usytuowana na obszarze całego kraju, zarówno prywatnym, 
jak i publicznym. Nie ma wymogu lokalizacji w wyznaczonych strefach.
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Sektory objęte wsparciem w ramach PSI
Wsparcie mogą uzyskać firmy z sektora tradycyjnego przemysłu (z wyjątkiem produkcji 
alkoholu, wyrobów tytoniowych, stali, energii elektrycznej i gazu) oraz wybrane firmy  
z sektora usług – w tym: usługi informatyczne, B+R w dziedzinie nauk przyrodniczych 
i technicznych, rachunkowości i kontroli ksiąg, usługi w zakresie księgowości (z wyłą-
czeniem deklaracji podatkowych), usługi w zakresie badań i analiz technicznych, usługi 
centrów telefonicznych, a także usługi architektoniczne i inżynieryjne.

Dodatkowe preferencje podatkowe dla inwestorów

Ulga B+R 

Odliczenie kosztów 
działalności badawczo-

-rozwojowej od pod-
stawy opodatkowania 
– obejmuje m.in. wy-

nagrodzenia zespołów 
B+R, materiały i usługi 

zewnętrzne.
Pozwala znacząco obni-
żyć koszt prowadzenia 

prac rozwojowych

Ulga na innowacyjnych 
pracowników 

Umożliwia rozliczenie 
niewykorzystanej ulgi 
B+R poprzez pomniej-
szenie zaliczek na PIT 

od wynagrodzeń pracow-
ników zaangażowanych 

w B+R.
Poprawia płynność 
finansową i wspiera 

utrzymanie zespołów 
badawczych

IP Box 

Preferencyjna stawka 
5% CIT/PIT dla docho-
dów z kwalifikowanej 

własności intelektualnej 
(np. oprogramowanie, 
patenty, technologie).
Szczególnie korzystna 
dla firm rozwijających 
własne rozwiązania  

i produkty

Ulga na robotyzację 

Dodatkowe odliczenie 
kosztów automatyzacji 
– zakup robotów, opro-
gramowania i integracja 

systemów. Wspiera 
zwiększenie wydajności 
i unowocześnienie pro-
cesów. Dotyczy inwe-

stycji realizowanych do 
końca 2026 roku

Ulga na prototyp 

Odliczenie 30% kosz-
tów produkcji próbnej 
i wprowadzenia nowe-
go produktu na rynek 
- testy, certyfikacja, 

przygotowanie produk-
cji. Pomaga przejść od 

etapu rozwoju do komer-
cjalizacji

Ulga sponsoringowa  
i CSR 

Dodatkowe odliczenie 
50% kosztów ponie-

sionych na działalność 
sportową, kulturalną 

oraz wspierającą szkol-
nictwo wyższe i naukę. 
To rozwiązanie dla firm, 

które angażują się  
w inicjatywy społeczne

Wybrane ulgi podatkowe można łączyć z innymi instrumentami wsparcia, z uwzględnieniem zasad właści-
wych dla danego mechanizmu.

Fundusze europejskie – poziom regionalny i krajowy
Inwestorzy w Małopolsce mogą korzystać z funduszy unijnych dostępnych na pozio-
mie regionalnym i krajowym. Programy te wspierają rozwój działalności, innowacje oraz 
transformację cyfrową i energetyczną przedsiębiorstw.

Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021–2027
Zakres wsparcia:

B+R i wdrożenia, cyfryzacja, innowacje, 
internacjonalizacja, transformacja 

 energetyczna

Dla kogo:
MŚP, startupy oraz przedsiębiorstwa  

realizujące projekty innowacyjne;  
w wybranych działaniach także duże 

przedsiębiorstwa i konsorcja

Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji (Małopolska  
Zachodnia)

Zakres wsparcia:
Inwestycje produkcyjne, rozwój  

działalności, transformacja energetyczna, 
rynek pracy i kompetencje

Dla kogo:
Przedsiębiorstwa inwestujące 

 w Małopolsce Zachodniej

2,69 mld EUR
całkowity budżet Funduszy Europejskich dla Małopolski 2021-2027

254 mln EUR
całkowity budżet z Funduszu Sprawiedliwej Transformacji dla Małopolski  
Zachodniej

312 mln EUR
na badania, rozwój i przedsiębiorczość w całej Małopolsce

Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki (FENG)
Zakres wsparcia:

B+R, wdrożenia innowacji, cyfryzacja, 
rozwój kompetencji, zielona  

transformacja

Dla kogo:
MŚP i duże przedsiębiorstwa realizujące 

projekty innowacyjne

Ścieżka SMART (FENG)
Zakres wsparcia:

B+R, wdrożenia, cyfryzacja,  
internacjonalizacja, kompetencje

Dla kogo:
Przedsiębiorstwa realizujące
projekty B+R i innowacyjne

Kredyt ekologiczny
Zakres wsparcia:

Efektywność energetyczna, 
 modernizacja infrastruktury, redukcja 

zużycia energii

Dla kogo:
MŚP oraz przedsiębiorstwa small  

mid-cap i mid-cap realizujące inwestycje 
modernizacyjne
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Twój partner w regionie -  
wsparcie instytucjonalne

Centrum Business in Małopolska zapew-
nia inwestorom wsparcie operacyjne na 
każdym etapie procesu inwestycyjnego  
– od pierwszego kontaktu z regionem, 
przez analizę lokalizacji i pomoc w formal-
nościach, po uruchomienie działalności  
i budowanie relacji biznesowych.
Inwestor otrzymuje dostęp do danych  
rynkowych, ofert terenów inwestycyjnych, 
informacji o dostępnych instrumentach fi-
nansowania oraz wsparcie w kontaktach  
z administracją. 
Centrum organizuje również wizyty lokali-
zacyjne i wspiera rozwój współpracy B2B, 
skracając czas wejścia na rynek i ograni-
czając ryzyka operacyjne.

Bezpłatne, kompleksowe 
wsparcie inwestycyjne – od 

wyboru lokalizacji  
po opiekę poinwestycyjną

Proces obsługi inwestora - krok po kroku

1

Pierwszy kontakt
Analiza założeń projektu  

i potrzeb inwestora.
Prezentacja potencjału
inwestycyjnego regionu

2

Analiza lokalizacji  
Wskazanie dostępnych

terenów i nieruchomości 
oraz porównanie  
możliwych opcji

3
Wsparcie formalne

Informacje o wymaga-
nych procedurach oraz 
wsparcie w kontaktach 

 z administracją

4

Dobór instrumentów 
finansowania

Dopasowanie dostępnych 
form wsparcia, w tym PSI, 

funduszy unijnych i ulg 
podatkowych

5
Realizacja i opieka  

poinwestycyjna
Wsparcie po uruchomie-

niu inwestycji, w tym 
rozwój kontaktów B2B  

i działalności

Wsparcie eksportowe
Centrum Business in Małopolska wspiera firmy w ekspansji zagranicznej – od identyfi-
kacji rynków po nawiązywanie relacji biznesowych. Przedsiębiorcy zyskują dostęp do 
wiedzy i kontaktów wspierających ekspansję zagraniczną – poprzez spotkania informa-
cyjne i konferencje proeksportowe, analizy rynkowe oraz informacje o możliwościach 
wejścia na rynki zagraniczne i dostępnych źródłach wsparcia.

Wsparcie realizowane jest we współpracy z regionalnymi instytucjami otoczenia bizne-
su. Centrum pełni rolę koordynatora systemu, dzięki czemu przedsiębiorcy nie muszą 
samodzielnie poruszać się po rozproszonej ofercie, a szybciej docierają do właściwe-
go wsparcia. Oferta kierowana jest przede wszystkim do sektora MŚP.

Aktywność Centrum rozwijana jest w ramach projektu „Business in Małopolska. To-
gether for Future”, współfinansowanego przez Unię Europejską w programie Fundusze 
Europejskie dla Małopolski 2021–2027.

Aktualna oferta wsparcia dla firm
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Rozpoczęcie działalności  
w Polsce - krok po kroku

Proces uruchamiania działalności w Polsce jest uporządkowany i możliwy do  
zaplanowania z wyprzedzeniem. Inwestor może równolegle prowadzić kluczowe 
etapy projektu — od wyboru formy prawnej i lokalizacji po przygotowanie inwestycji  
i budowę zespołu.
Podstawowe zasady prowadzenia działalności, w tym system podatkowy i regulacyjny, 
są jednolite na poziomie krajowym. Jednocześnie istotną rolę odgrywa poziom lokalny 
— szczególnie w obszarze planowania przestrzennego i realizacji inwestycji.
W praktyce oznacza to stabilne i przewidywalne otoczenie prawne oraz możliwość  
dopasowania projektu do lokalnych warunków i sprawnego zarządzania harmonogra-
mem inwestycji.

Forma prawna 
Wpływa na sposób  

zarządzania, poziom 
odpowiedzialności oraz 

model podatkowy  
działalności

Lokalizacja inwestycji 
Określa dopuszczalne 
parametry zabudowy, 

dostęp do infrastruktury 
oraz tempo realizacji 

projektu

Otoczenie regulacyjne
Łączy jednolite zasa-

dy krajowe z lokalnymi 
uwarunkowaniami inwe-
stycyjnymi, wpływając na 

przebieg procesu

Wybór formy prawnej
Forma prawna działalności wpływa na sposób zarządzania firmą, zakres odpowiedzial-
ności oraz model opodatkowania. W Polsce dostępne są rozwiązania dopasowane za-
równo do mniejszych projektów, jak i dużych inwestycji kapitałowych.

Kluczowe jest dopasowanie struktury do skali działalności, planów rozwoju oraz pozio-
mu ryzyka, jaki inwestor jest gotowy ponosić.

Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością

Jednoosobowa działal-
ność gospodarcza

Spółka jawna

Spółka akcyjna

Prosta spółka akcyjna

Spółka partnerska

Oddział przedsiębiorcy 
zagranicznego

Spółka komandytowa

Spółka cywilna

Jakie formy najczęściej wybierają inwestorzy?
Najczęściej wybieraną formą działalności jest spółka z ograniczoną odpowiedzial-
nością, która łączy ograniczenie odpowiedzialności wspólników z elastycznością  
zarządzania i relatywnie prostą strukturą.

W przypadku większych projektów inwestycyjnych wykorzystywana jest spółka akcyj-
na, umożliwiająca pozyskanie kapitału zewnętrznego i rozwój działalności na większą  
skalę.

System podatkowy – kluczowe zasady
System podatkowy w Polsce ma charakter jednolity na poziomie krajowym, co zapew-
nia przewidywalność prowadzenia działalności niezależnie od lokalizacji inwestycji. 
Wysokość opodatkowania zależy przede wszystkim od wybranej formy prawnej działal-
ności oraz skali prowadzonego biznesu.

PIT
12% i 32% 

w zależności od  
wysokości dochodów 

CIT
9% i 19% 

w zależności od  
wielkości firmy

VAT
23% 

podstawowa stawka
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Wybór lokalizacji i uwarunkowania inwestycyjne
Wybór lokalizacji bezpośrednio wpływa na czas realizacji inwestycji, jej koszty oraz  
poziom ryzyka. Kluczowe znaczenie mają lokalne uwarunkowania planistyczne oraz  
dostęp do infrastruktury technicznej.

Zakres możliwej do realizacji inwestycji określają lokalne dokumenty planistyczne.  
W praktyce wyróżnia się dwie podstawowe ścieżki realizacji projektu.

Działka objęta miejscowym planem  
zagospodarowania przestrzennego

przeznaczenie terenu  
określone w planie

zdefiniowane parametry 
zabudowy

ograniczony zakres  
formalności

krótszy czas rozpoczęcia 
inwestycji

Działka bez miejscowego planu  
zagospodarowania przestrzennego

wymagana decyzja  
o warunkach zabudowy (WZ)

parametry ustalane  
indywidualnie

czas uzyskania decyzji:  
około 90 dni*

możliwość realizacji inwestycji 
na terenach nieobjętych  
planem

* Termin zależy od gminy oraz charakteru inwestycji

Zatrudnianie i koszty pracy

Zatrudnianie pracowników w Polsce opiera się na jasno określonych zasadach. Proces 
obejmuje zawarcie umowy, zgłoszenie pracownika do Zakładu Ubezpieczeń Społecz-
nych (ZUS) oraz bieżące rozliczanie podatków i składek. Polski rynek pracy oferuje 
zróżnicowane formy współpracy – od klasycznych umów o pracę po bardziej elastyczne 
modele, w tym kontrakty cywilnoprawne i współpracę B2B.

31,40 PLN / około 
7,40 EUR

minimalna stawka 
godzinowa w 2026 

20 dni urlopu
minimalnie w ciągu 

roku 

4806 PLN brutto / 
około 1139 EUR

minimalne  
wynagrodzenie

Zatrudnianie pracowników zagranicznych
Obywatele UE/EOG 
Zatrudnienie bez dodatkowych zezwoleń. Wymagana jest umowa oraz  
zgłoszenie do systemu ubezpieczeń społecznych (ZUS).

Specjaliści spoza UE 
Wymagane jest zezwolenie na pracę lub legalny tytuł pobytowy. Procedu-
ry są ustandaryzowane i mogą być prowadzone równolegle z przygotowaniem  
inwestycji.

Obywatele wybranych państw (m.in. Białoruś, Gruzja, Mołdawia, Armenia)
Uproszczona procedura zatrudnienia na podstawie oświadczenia rejestrowanego  
w urzędzie pracy, z określonym limitem czasu pracy.

Obywatele Ukrainy 
Uproszczona ścieżka zatrudnienia oparta na zgłoszeniu do urzędu pracy oraz standar-
dowych formalnościach.

Od decyzji do startu działalności
Proces inwestycyjny w Polsce jest upo-
rządkowany i możliwy do zaplanowania 
z wyprzedzeniem. Poszczególne etapy 
mogą być realizowane równolegle, co  
pozwala skrócić czas od decyzji inwesty-
cyjnej do rozpoczęcia działalności.

rejestracja spółki (S24): nawet 24 h

decyzja o warunkach zabudowy: do 90 dni* 

pozwolenie na budowę: około 65 dni 

zgłoszenie pracownika do ZUS: do 7 dni

* czas zależny od gminy i charakteru inwestycji

WYBÓR LOKALIZACJI

DECYZJE FORMALNE

PRZYGOTOWANIE INWESTYCJI

BUDOWA ZESPOŁU

START DZIAŁALNOŚCI
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Kluczowe aspekty kultury 
biznesowej

Wejście na nowy rynek to nie tylko analiza danych i regulacji, ale przede wszystkim zro-
zumienie sposobu działania ludzi i organizacji. To właśnie czynniki kulturowe często 
decydują o tempie negocjacji, jakości współpracy i ostatecznym sukcesie projektu. Dla-
tego zrozumienie lokalnej kultury biznesowej ma kluczowe znaczenie dla powodzenia 
inwestycji.

Polska kultura biznesowa w skrócie

relacje budowane są 
stopniowo

kluczowe są konkrety 
i szczegóły 

decyzje zapadają na 
poziomie zarządczym

punktualność jest 
standardem

Profil kultury biznesowej Polski na tle Niemiec i USA

Źródło: The Culture Factor Group
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Wskaźnik dystansu 
do władzy

Wskaźnik 
indywidualizmu

Wskaźnik unikania 
niepewności

Wskaźnik orientacji 
długoterminowej

Wskaźnik dystansu do władzy | Polska: 68
Hierarchia organizacyjna oraz role decyzyjne mają istotne znaczenie w procesie 
negocjacyjnym. Decyzje podejmowane są najczęściej na poziomie kadry zarzą-
dzającej, dlatego kluczowe jest zaangażowanie osób decyzyjnych na odpowied-
nim etapie rozmów.

Wskaźnik indywidualizmu | Polska: 47
Widoczne jest połączenie samodzielności i pracy zespołowej. Pracownicy cenią 
merytokrację oraz indywidualne ścieżki rozwoju, przy jednoczesnym funkcjono-
waniu w jasno określonych strukturach organizacyjnych.

Wskaźnik unikania niepewności | Polska: 93
Wysoki poziom potrzeby precyzji i formalizacji. Zaufanie budowane jest poprzez 
szczegółowe ustalenia, przejrzyste zasady współpracy oraz jasno określone har-
monogramy.

Wskaźnik orientacji długoterminowej | Polska: 49
Dominujące jest podejście pragmatyczne, oparte na konkretnych, mierzalnych 
rezultatach oraz jasno zdefiniowanych etapach realizacji. Istotną rolę odgrywa 
reputacja oraz rekomendacje.
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Jak prowadzić pierwsze spotkania biznesowe  
w Polsce
Pierwsze spotkanie biznesowe w Polsce rzadko kończy się podjęciem decyzji – to etap 
budowania wstępnej oceny i zaufania. Relacje rozwijają się stopniowo, a ich fundament 
powstaje już od pierwszego kontaktu.

Przywitanie ma formalny charakter: mocny uścisk dłoni, kontakt wzrokowy oraz przed-
stawienie się imieniem, nazwiskiem i stanowiskiem. Punktualność jest standardem,  
a spóźnienie bez uprzedzenia może zostać odebrane jako brak profesjonalizmu. Warto 
potwierdzić spotkanie dzień wcześniej i mieć przy sobie wizytówki, szczególnie w bar-
dziej tradycyjnych branżach. W kwestii stroju dominuje styl konserwatywny – w razie 
wątpliwości bezpieczniejszym wyborem jest bardziej formalny ubiór.

Przy stole negocjacyjnym
Negocjacje są bezpośrednie, rzeczowe i oparte na faktach. Rozmówca 
nie zawsze jest osobą podejmującą ostateczne decyzje, dlatego war-
to wcześniej ustalić strukturę decyzyjną po stronie partnera. Cisza po  
przedstawieniu propozycji często oznacza jej analizę, a nie brak zainte-
resowania.

Umowa i formalności
Pisemna umowa stanowi podstawę współpracy, a jej zapisy są traktowa-
ne z dużą uwagą. Nieścisłości mogą być przedmiotem szczegółowych 
ustaleń. Obecność prawników w procesie negocjacyjnym jest standar-
dem i elementem profesjonalnego podejścia.

Relacje poza salą konferencyjną
Zaproszenie na kolację jest sygnałem zainteresowania budowaniem  
relacji, nie tylko realizacją transakcji. Rozmowy często obejmują tema-
ty niezwiązane bezpośrednio z biznesem, takie jak podróże, sport czy 
życie prywatne. Zbudowana relacja osobista stanowi trwałą podstawę  
współpracy.

Komunikacja - co warto wiedzieć
Komunikacja biznesowa w Polsce bywa pośrednia, szczególnie w sytu-
acjach odmowy. Ostrożne sformułowania mogą sygnalizować brak decy-
zji lub brak zainteresowania. Brak konkretnych ustaleń – takich jak termin 
czy osoba odpowiedzialna – często oznacza, że proces nie jest jeszcze 
zamknięty. W sytuacjach wymagających szybkiej reakcji skuteczniejszy 
od korespondencji mailowej bywa bezpośredni kontakt telefoniczny.

Co powinieneś wiedzieć przed przyjazdem do  
Krakowa w ramach delegacji?
Kraków łączy rozwiniętą infrastrukturę biznesową z kompaktową skalą miasta, co uła-
twia sprawną organizację spotkań i przemieszczanie się między lokalizacjami. Poniżej 
zebrano najważniejsze informacje praktyczne dla delegacji biznesowych.

Jak się poruszać?
Kraków jest miastem o stosunkowo niewielkich odległościach, co umożliwia spraw-
ne przemieszczanie się między spotkaniami. Wiele lokalizacji w centrum dostępnych 
jest pieszo lub w krótkim czasie przejazdu. Lotnisko Kraków Airport znajduje się około  
20 minut od centrum miasta. W praktyce najwygodniejszym rozwiązaniem są taksówki 
oraz aplikacje mobilne (np. Bolt, Uber), które zapewniają przejrzystość cen i dostępność 
usług.
W przypadku spotkań poza centrum – w strefach przemysłowych, specjalnych strefach 
ekonomicznych lub kampusach uczelnianych – warto zaplanować dojazd z wyprze-
dzeniem. W godzinach szczytu natężenie ruchu może wydłużyć czas przejazdu.

Gdzie się zatrzymać?

Stolica Małopolski oferuje szeroki wybór hoteli o standardzie biznesowym, zlokalizo-
wanych w pobliżu kluczowych instytucji, restauracji i przestrzeni konferencyjnych.
Najbardziej funkcjonalnym wyborem dla delegacji są okolice Starego Miasta oraz  
Kazimierza, które zapewniają dogodną logistykę, dostęp do zaplecza gastronomiczne-
go oraz szybki dojazd do głównych punktów spotkań.
W okresach wzmożonego ruchu konferencyjnego rekomendowane jest dokonywanie  
rezerwacji z wyprzedzeniem.

Gdzie prowadzić rozmowy przy kolacji?

Spotkania przy stole stanowią istotny element kultury biznesowej w Polsce. Kraków 
oferuje szeroki wybór restauracji o wysokim standardzie - zarówno z kuchnią polską, 
jak i międzynarodową. Największa koncentracja lokali odpowiednich do spotkań bizne-
sowych znajduje się w obrębie Starego Miasta oraz Kazimierza. Rezerwacja z wyprze-
dzeniem jest standardem – szczególnie w centrum miasta i w sezonie wysokim.
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Studium przypadku - sukces  
inwestycyjny w Małopolsce

Dane makroekonomiczne i zachęty inwe-
stycyjne stanowią istotny punkt odniesie-
nia, jednak o realnej sile regionu decydują 
firmy, które w nim działają i się rozwijają. 
Małopolska przyciąga zarówno globalne 
korporacje, jak i dynamiczne przedsiębior-
stwa, które wybierają region jako bazę do 
skalowania działalności.

W tym rozdziale przedstawiono przykład 
inwestora, który wybrał Małopolskę i z po-
wodzeniem realizuje tu projekty o wysokiej 
wartości dodanej. Jego doświadczenia po-
kazują, jak dostęp do wykwalifikowanych 
kadr, rozwiniętej infrastruktury oraz spraw-
nego wsparcia instytucjonalnego przekła-
da się na wymierne rezultaty biznesowe.

Doświadczenie inwestora jako potwierdzenie potencjału regionu

Małopolskę wybrał globalny lider branży medycznej 
– Stryker
Stryker jest jedną z wiodących na świecie 
firm z branży technologii medycznych, 
specjalizującą się w zaawansowanych, 
wysokiej klasy wyrobach i rozwiązaniach 
medycznych, które poprawiają wyniki le-
czenia pacjentów i czynią opiekę zdro-
wotną lepszą. Innowacyjne produkty  
i usługi firmy co roku wspierają ponad 150 
milionów pacjentów na całym świecie  
w takich obszarach jak ortopedia, sprzęt me-
dyczny i chirurgiczny oraz neurotechnologia.

Zakład w Skawinie charakteryzuje się 
wysokim stopniem automatyzacji, wyko-
rzystaniem robotyki oraz sterowania pro-
cesami wspieranego przez sztuczną inteli-
gencję, co pozwala realizować precyzyjną 
produkcję na dużą skalę. Ten nowoczesny 
obiekt wzmacnia zdolność firmy do ska-
lowania produkcji, podnoszenia doskona-
łości operacyjnej oraz odpowiadania na 
zmieniające się potrzeby systemów ochro-
ny zdrowia.

Stryker o Małopolsce - rozmowa z inwestorem
Jakie istotne czynniki zdecydowały o wyborze Małopolski 
jako lokalizacji inwestycji i jak region wypadał na tle innych 
rozważanych miejsc w Polsce lub Europie?

Na naszą decyzję wpłynęło kilka kluczowych czynników. Przede wszystkim 
był to dostęp do wysoko wykwalifikowanych talentów. Małopolska oferuje 
silną bazę dobrze wykształconych specjalistów posiadających kompetencje 
techniczne i analityczne wymagane w zaawansowanej produkcji.

Po drugie, region ten korzysta z dobrze rozwiniętej infrastruktury oraz do-
stępu do Jednolitego Rynku Europejskiego.

Po trzecie, tym co naprawdę przyciągnęło naszą uwagę, było ogólne śro-
dowisko biznesowe. Oferuje ono konkurencyjną strukturę kosztów w połą-
czeniu z wysoką jakością życia, co ma realne znaczenie dla sposobu, w jaki 
przyciągamy, wspieramy i zatrzymujemy naszych pracowników, a jednocze-
śnie pozwala nam działać efektywnie.

Wreszcie, istotną rolę w naszym procesie decyzyjnym odegrała również 
obecność wspierającego ekosystemu instytucjonalnego oraz ukierunkowa-
nych zachęt inwestycyjnych.
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Jak oceniają Państwo współpracę z instytucjami regionalny-
mi, takimi jak Urząd Marszałkowski Województwa Małopol-
skiego czy Krakowski Park Technologiczny?

Nasze doświadczenia były bardzo pozytywne. Współpraca z instytucja-
mi regionalnymi miała profesjonalny i responsywny charakter, a z czasem  
rozwinęliśmy z nimi prawdziwe partnerstwo.

Instytucje takie jak Urząd Marszałkowski oraz Krakowski Park Technolo-
giczny zapewniły nam cenne wskazówki oraz praktyczne wsparcie, poma-
gając w poruszaniu się po różnych procesach administracyjnych. Krakow-
ski Park Technologiczny odegrał istotną rolę we wsparciu naszej inwestycji  
w ramach programu Polska Strefa Inwestycji. W ostatnich latach zapewnił 
on Strykerowi wsparcie w wysokości 475 mln PLN.

Wsparcie to jest powiązane ze znaczącymi nakładami kapitałowymi  
w zakładzie w Skawinie, w tym z rozbudową mocy produkcyjnych poprzez 
zakup specjalistycznych maszyn i urządzeń.

Z jakich form wsparcia Państwo skorzystali?

Skorzystaliśmy z szeregu form wsparcia, w szczególności w zakresie prak-
tycznych wskazówek zarówno na etapie uruchamiania działalności, jak  
i w początkowej fazie funkcjonowania zakładu.

Obejmowało to pomoc w poruszaniu się po wymogach regulacyjnych, za-
rządzaniu procesami inwestycyjnymi oraz budowaniu obecności w lokalnej 
społeczności biznesowej. Programy takie jak Polska Strefa Inwestycji oka-
zały się korzystne w umożliwianiu realizacji inwestycji o wysokiej wartości  
i opartych na technologii, szczególnie w obszarach zaawansowanej produk-
cji, automatyzacji i innowacji.

Ta relacja nie zakończyła się na etapie uruchomienia - bieżące zaangażowa-
nie pozostaje bardzo wartościowe w miarę dalszego rozwoju i rozbudowy 
zakładu.

Czy lokalizacja w Małopolsce wspiera Państwa działalność 
w regionie Europy Środkowo-Wschodniej?

Tak, zdecydowanie. Lokalizacja ta zapewnia silną bazę operacyjną do  
wspierania naszej działalności w całej Europie Środkowo-Wschodniej.

Jej położenie geograficzne, w połączeniu z dobrą infrastrukturą oraz  
dostępem do talentów, umożliwia efektywną koordynację działań na wielu 
rynkach.

Gdyby ponownie stanęli Państwo przed decyzją o wyborze 
lokalizacji inwestycji, czy znów wybór padłby na Małopolskę?

Tak, Małopolska bez wątpienia pozostałaby dla nas silnym i naturalnym wy-
borem. Region ten łączy gotowość biznesową z długoterminową perspek-
tywą. Tym, co wyróżnia się najbardziej, jest współpracujący ekosystem,  
w którym inwestorzy są traktowani jako partnerzy długoterminowi i wspie-
rani zarówno poprzez zachęty inwestycyjne,  jak i doradztwo. W połączeniu  
z dostępem do talentów, solidną infrastrukturą oraz rozwijającym się  
ekosystemem innowacji sprawia to, że Małopolska jest bardzo atrakcyjną 
lokalizacją dla firm działających w zaawansowanych i wysokotechnologicz-
nych branżach, takich jak technologie medyczne.

Małopolsce zaufały już setki międzynarodowych firm
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Historia sukcesu, którą napiszesz Ty
Porozmawiajmy o Twoim biznesie w Małopolsce

Centrum Business in Małopolska tworzą:

Województwo Małopolskie
Województwo Małopolskie odpowiada za kształtowanie polityki rozwoju gospodarcze-
go regionu oraz tworzenie warunków sprzyjających inwestycjom i przedsiębiorczości. 
Koordynuje działania instytucji publicznych i otoczenia biznesu, wspierając rozwój inno-
wacji, internacjonalizacji oraz współpracy międzysektorowej. Zarządza także środkami 
europejskimi w ramach programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021–2027, 
które stanowią kluczowe źródło finansowania rozwoju firm i projektów inwestycyjnych 
w regionie.

Dane do kontaktu: 
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
adres siedziby: ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
tel. + 48 12 630 33 33, e-mail: urzad@umwm.malopolska.pl
adres korespondencyjny: ul. Racławicka 56, 30-017 Kraków
www.malopolska.pl, www.innowacyjna.malopolska.pl

Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. wspiera przedsiębiorstwa poprzez do-
radztwo, instrumenty finansowe oraz programy rozwojowe. Wzmacnia konkurencyjność 
firm na różnych etapach ich działalności – od budowania kompetencji i wdrażania inno-
wacji po umiędzynarodowienie. Oferowane rozwiązania są dopasowane do aktualnych 
potrzeb rynku i specyfiki przedsiębiorstw.

Dane do kontaktu: 
Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Kordylewskiego 11
31-542 Kraków
tel.: +48 12 617 66 00
e-mail: marr@marr.pl
www.marr.pl

Krakowski Park Technologiczny sp. z o.o.
Krakowski Park Technologiczny od blisko 30 lat współtworzy warunki dla rozwoju przed-
siębiorczości, oferując kompletny zestaw narzędzi, dzięki którym można rozwijać swoją 
firmę szybciej, mądrzej i bardziej efektywnie. Firmy mogą liczyć na zwolnienia podat-
kowe w ramach programu Polska Strefa Inwestycji i preferencyjne warunki wynajmu 
powierzchni biurowych. KPT inspiruje przedsiębiorców do kolejnych inwestycji, wspiera 
w rozwoju innowacji oraz wdrażaniu rozwiązań przemysłu 4.0. Angażuje się również  
w rozwój sektorów strategicznych, w tym technologii dual-use i obszaru defence, a także 
branży gier, wspierając rozwój ekosystemu gamedev oraz współpracę między biznesem, 
sektorem B+R i administracją.

Dane do kontaktu: 
Krakowski Park Technologiczny sp. z o.o.
ul. Podole 60, 30-394 Kraków
tel.: +48 12 640 19 40   
e-mail: biuro@kpt.krakow.pl
www.kpt.krakow.pl

Rozważasz inwestycję w Małopolsce? Skontaktuj się z nami.

Centrum Business in Małopolska
+ 48 12 620 91 40
contact@businessinmalopolska.pl

contact@businessinmalopolska.pl
biuro@kpt.krakow.pl
www.kpt.krakow.pl
marr@marr.pl
www.marr.pl
urzad@umwm.malopolska.pl
www.malopolska.pl
innowacyjna.malopolska.pl
https://www.malopolska.pl/
https://marr.pl/
https://www.kpt.krakow.pl/
www.malopolska.pl
innowacyjna.malopolska.pl
www.marr.pl
www.kpt.krakow.pl


Centrum Business in Małopolska
ul. Podole 60, 30-394 Kraków
tel. + 48 12 620 91 40, e-mail: contact@businessinmalopolska.pl
businessinmalopolska.pl

Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Departament Nadzoru Właścicielskiego i Gospodarki
adres korespondencyjny: ul. Racławicka 56, 30-017 Kraków
adres siedziby: ul. Basztowa 22, 31-156 Kraków
tel. 12 630 33 33, e-mail: urzad@umwm.malopolska.pl
www.malopolska.pl

contact@businessinmalopolska.pl
https://www.businessinmalopolska.pl/pl
urzad@umwm.malopolska.pl
www.malopolska.pl

	DOING BUSINESS IN MAŁOPOLSKA
	Spis treści
	Małopolska. Region gotowy na Twój biznes
	Strategiczne atuty regionu

	Polska - stabilne otoczenie dla kapitału
	Duży rynek i konkurencyjne koszty działalności
	Polska – strategiczny hub handlowy i inwestycyjny w Europie 
	Stabilność makroekonomiczna i wiarygodność inwestycyjna

	Potencjał inwestycyjny Małopolski
	Zdywersyfikowana gospodarka oparta na strategicznych sektorach
	Małopolskie Inteligentne Specjalizacje
	Kraków – jeden z kluczowych hubów usług biznesowych w Europie
	Kraków w rankingu fDi Intelligence „European Cities and Regions of the Future 2025”
	Kapitał ludzki regionu
	Stabilna struktura demograficzna
	Strategiczne położenie i rozwinięta infrastruktura transportowa
	Rozwinięty rynek nieruchomości i przestrzeni dla biznesu
	Atrakcyjne miejsce do życia i pracy
	Rozwój w kierunku gospodarki niskoemisyjnej

	Małopolska - centrum innowacji Europy Środkowej
	Uczelnie jako zaplecze dla wdrożeń i współpracy z biznesem
	Klastry jako platforma współpracy i wdrażania innowacji
	SPIN – bezpośredni dostęp do zaplecza badawczego i wdrożeń
	Silny ekosystem technologiczny

	Zrównoważony rozwój i ESG w regionie
	Instrumenty poprawy jakości środowiska
	Otoczenie regulacyjne dla inwestycji

	Zachęty inwestycyjne i finansowanie
	Polska Strefa Inwestycji – zwolnienie z podatku dochodowego
	Na jaką inwestycję można uzyskać zwolnienie podatkowe?
	Wysokość pomocy publicznej (zwolnienia z podatku dochodowego CIT lub PIT)
	Okres obowiązywania zwolnienia podatkowego
	Lokalizacja inwestycji

	Sektory objęte wsparciem w ramach PSI
	Dodatkowe preferencje podatkowe dla inwestorów
	Fundusze europejskie – poziom regionalny i krajowy

	Twój partner w regionie - wsparcie instytucjonalne
	Proces obsługi inwestora - krok po kroku
	Wsparcie eksportowe

	Rozpoczęcie działalności w Polsce - krok po kroku
	Wybór formy prawnej
	Jakie formy najczęściej wybierają inwestorzy?
	System podatkowy – kluczowe zasady
	Wybór lokalizacji i uwarunkowania inwestycyjne
	Zatrudnianie i koszty pracy
	Zatrudnianie pracowników zagranicznych
	Od decyzji do startu działalności

	Kluczowe aspekty kultury biznesowej
	Profil kultury biznesowej Polski na tle Niemiec i USA
	Jak prowadzić pierwsze spotkania biznesowe w Polsce
	Co powinieneś wiedzieć przed przyjazdem do Krakowa w ramach delegacji?

	Studium przypadku - sukces inwestycyjny w Małopolsce
	Małopolskę wybrał globalny lider branży medycznej – Stryker
	Małopolsce zaufały już setki międzynarodowych firm






Accessibility Report





		Filename: 

		ConQuest Consulting x Małopolska - przewodnik w wersji polskiej 07.05.pdf









		Report created by: 

		



		Organization: 

		







[Enter personal and organization information through the Preferences > Identity dialog.]



Summary



The checker found no problems in this document.





		Needs manual check: 2



		Passed manually: 0



		Failed manually: 0



		Skipped: 0



		Passed: 30



		Failed: 0







Detailed Report





		Document





		Rule Name		Status		Description



		Accessibility permission flag		Passed		Accessibility permission flag must be set



		Image-only PDF		Passed		Document is not image-only PDF



		Tagged PDF		Passed		Document is tagged PDF



		Logical Reading Order		Needs manual check		Document structure provides a logical reading order



		Primary language		Passed		Text language is specified



		Title		Passed		Document title is showing in title bar



		Bookmarks		Passed		Bookmarks are present in large documents



		Color contrast		Needs manual check		Document has appropriate color contrast



		Page Content





		Rule Name		Status		Description



		Tagged content		Passed		All page content is tagged



		Tagged annotations		Passed		All annotations are tagged



		Tab order		Passed		Tab order is consistent with structure order



		Character encoding		Passed		Reliable character encoding is provided



		Tagged multimedia		Passed		All multimedia objects are tagged



		Screen flicker		Passed		Page will not cause screen flicker



		Scripts		Passed		No inaccessible scripts



		Timed responses		Passed		Page does not require timed responses



		Navigation links		Passed		Navigation links are not repetitive



		Forms





		Rule Name		Status		Description



		Tagged form fields		Passed		All form fields are tagged



		Field descriptions		Passed		All form fields have description



		Alternate Text





		Rule Name		Status		Description



		Figures alternate text		Passed		Figures require alternate text



		Nested alternate text		Passed		Alternate text that will never be read



		Associated with content		Passed		Alternate text must be associated with some content



		Hides annotation		Passed		Alternate text should not hide annotation



		Other elements alternate text		Passed		Other elements that require alternate text



		Tables





		Rule Name		Status		Description



		Rows		Passed		TR must be a child of Table, THead, TBody, or TFoot



		TH and TD		Passed		TH and TD must be children of TR



		Headers		Passed		Tables should have headers



		Regularity		Passed		Tables must contain the same number of columns in each row and rows in each column



		Summary		Passed		Tables must have a summary



		Lists





		Rule Name		Status		Description



		List items		Passed		LI must be a child of L



		Lbl and LBody		Passed		Lbl and LBody must be children of LI



		Headings





		Rule Name		Status		Description



		Appropriate nesting		Passed		Appropriate nesting










Back to Top



